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Warszawa, dnia 27 listopada 2008 r.
MER4-224-56/3/2008

Wedlug rozdzielnika

Dotyczy postepowania na ,,Uslugi ubezpieczenia” znak: MER4-224-56/2008

Dzialajac na podstawie § art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. z 2007 1. Nr 223, poz. 1655 oraz z 2008 r. Nr 171, poz. 1058)., Zamawiajacy przekazuje tre§¢ zapytan
wraz z wyjasnieniami tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia:

Wykonawca zwraca sig z prosba o:

Pytanie 1

,,Podanie jakiego rodzaju towarow, dotyczq szkody polegajqce na utracie, zniszczeniu lub uszkodzeniu taboru
kolejowego bedqcego w ruchu Ilub postoju, rowniez w zajezdniach, bocznicach, lokomotywowniach lub
zaktadach naprawczych wlasnych lub osob trzecich, powstate ze zdarzen przemieszczenia sie tadunku wewnqtrz
\ oraz powstatych podczas zatadunku lub wytadunku towaru.

Kto jest odpowiedzialny za zatadunek/wytadunek towarow?

Odpowiedz

Intencja tego zapisu jest objecie ochrona szkoéd powstatych w taborze kolejowym i modernizacjach
poniesionych w taborze kolejowym w skutek przewozenia przez podréznych réznego rodzaju bagazu np. rower,
wozek dziecigcy, inne wigksze lub mniejsze przedmioty przewozone przez pasazeréw, zaladunku i roztadunku
przez pasazerow tego bagazu oraz w przypadku rozpoczgcia przewozu przesytek konduktorskich szkod
spowodowanych przez przewozone przesyiki.

Pytanie 2
., Zastosowanie do zakresu odpowiedzialnosci ubezpieczenia taboru kolejowego pkt. 1.12., p.pkt. 15 - klauzuli
W proponowanej ponizej tresci:

KLAUZULA STRAJKOW, ROZRUCHOW, ZAMIESZEK SPOLECZNYCH

1. Z zachowaniem pozostalych nie zmienionych niniejszq klauzulg postanowien ogolnych warunkow
ubezpieczenia i innych postanowien umowy ubezpieczenia, ustala sie, ze Ubezpieczyciel udziela
Ubezpieczonemu lub Ubezpieczajqcemu ochrony ubezpieczeniowej za szkody w mieniu powstate wskutek
zdarzen losowych objetych ochronq ubezpieczeniowq oraz akcji ratowniczej prowadzonej w zwiqzku z tymi
zdarzeniami, bedqcymi bezposrednim nastepstwem strajkow, rozruchow, lub zamieszek spotecznych.

2. Przez strajki, rozruchy oraz zamieszki spoleczne rozumie sie:

1) dziatanie osoby lub grupy osob, powodujace zaktocenia porzqdku publicznego, z wyjatkiem tych
dziatan, ktore sq powiqzane ze zdarzeniami okreslonymi w pkt. 4 niniejszej klauzuli;

2) dzialanie legalnie ustanowionej wladzy zmierzajqce do przywrdcenia porzqdku publicznego Ilub
zminimalizowania skutkow zakiocen;
3) umyslne dziatanie strajkujqcego Ilub poddanego lokautowi pracownika, majgce na celu
wspomozenie strajku lub przeciwstawienie sie lokautowi,
4) dzialanie legalnie ustanowionej wiadzy zapobiegajqce takim czynnosciom lub dziatajacej w celu
zminimalizowania skutkow takich czynnosci.
3. Z ochrony ubezpieczeniowej wytqcza sie¢ szkody:
1) wynikie z catkowitego lub czesciowego zaprzestania dzialalnosci, opoznien lub zakiocen dziatalnosci;
2) powstate wskutek trwatego lub tymczasowego zajecia, w wyniku konfiskaty lub rekwizycji przez legalng
wiadze;
3) szkod posrednich lub nastepczych jakiegokolwiek rodzaju oraz odpowiedzialnosci lub jakichkolwiek
platnosci przewyzszajqcych odszkodowanie za szkody okreslone w niniejszej Klauzuli.
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4. Z ochrony ubezpieczeniowej pozostajq wylqczone takze szkody bedqce bezposrednim Ilub posrednim
nastepstwem:

1) dziatan wojennych, wojny domowej, wprowadzenia stanu wojennego Ilub stanu wyjqtkowego,
powstania zbrojnego, rewolucji, konfiskaty lub innego rodzaju przejecia przedmiotu ubezpieczenia
przez rzqd lub inne wiadze kraju, sabotazu, blokady,

2) aktow terroryzmu, przez ktore rozumie sie wszelkiego rodzaju dzialania majgce na celu
wprowadzenie chaosu, zastraszenie ludnosci lub dezorganizacje zycia publicznego dla osiqgniecia
okreslonych skutkow ekonomicznych, politycznych, religijnych, ideologicznych, socjalnych Ilub
spotecznych,

3) wszelkich dzialan przedsiewzietych w zwiqzku z kontrolowaniem, zapobieganiem lub zwalczaniem
skutkow zdarzen wymienionych w pkt. 11 2.

5. Limit odpowiedzialnosci na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi: 2.000.000,00 zi.
Jako jedno zdarzenie nalezy traktowac wszystkie szkody powstate w nieprzerwanym okresie 168 godzin od
zaistnienia pierwszej szkody objetej ochrong ubezpieczeniowq na warunkach niniejszej Klauzuli.

6. Franszyza redukcyjna: 10% wysokosci szkody, nie mniej niz 5.000,- 71

Odpowiedz

Zamawiajacy nie podawal dokladnej tresci klauzuli, wskazal tylko limit odpowiedzialno$ci na poziomie

2.000.000 zt. Zgodnie z trescig istotnych postanowien umowy, zakres odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen

jest regulowany przez zapisy SIWZ, zapisy umowy oraz w sprawach nieuregulowanych zapisami umowy maja

zastosowanie Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy wraz z klauzulami.

Pytanie 3

., Wykreslenie z SIWZ klauzuli zmian w prawodawstwie”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie klauzuli zmian w prawodawstwie. Klauzula ta dotyczy zmian
przepisow bezwzglednie obowiazujacych w zakresie ubezpieczen m. in. przepisow wprowadzajacych
wymagane limity odpowiedzialnosci. Zamawiajacy niniejsza klauzula zapewnia sobie zamiang
dotychczasowego ubezpieczenia dobrowolnego na obowiazkowe i w przypadku wprowadzenia wyzszych
obligatoryjnych limitow ubezpieczenia dokupienie réznicy limitu po dotychczasowych stawkach.

Pytanie 4

Wprowadzenie do klauzuli szybkiej likwidacji szkod wymogu, iz Zamawiajqcy powiadamiajqc o szkodzie
Wykonawce, moze przystqpi¢ do samodzielnej likwidacji szkody sporzqdzajac stosowny protokot opisujqcy
rozmiar i przyczyne zdarzenia oraz sporzqdzi jego dokumentacje fotograficznq”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmiany do klauzuli szybkiej likwidacji szkod.

Pytanie 5

., Wprowadzenie do klauzuli przepiecia limitu odpowiedzialnosci 2.000.000,00 zt na jedno i wszystkie zdarzenia
w okresie ubezpieczenia.”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie do klauzuli przepigcia limitu odpowiedzialno$ci 2.000.000 zt
na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Pytanie 6

W W klauzuli przetezenia zmniejszenie limitu odpowiedzialnosci do wysokosci 2.000.000,00 z¢ na jedno
i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie do klauzuli przet¢zenia limitu odpowiedzialnosci 2.000.000 zt
na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Pytanie 7

., Zmiane zapisu klauzuli bezwzglednego czasu ochrony na:

Brak wplaty przez Zamawiajqcego skiadki lub raty skiadki w przewidzianym w umowie ubezpieczenia terminie
nie powoduje wygasniecia lub rozwiqzania umowy ubezpieczenia. W takiej sytuacji Wykonawca jest obowiqzany
przestac pismo do Zamawiajqcego wyznaczajqc dodatkowy 14 dniowy termin zaptaty skiadki. W przypadku nie
dokonania wptaty w wyznaczonym terminie Wykonawca zawiesza ochrone ubezpieczeniowq do momentu
optacenia brakujqcej sktadki, pod warunkiem poinformowania Zamawiajqcego o zawieszeniu ochrony”.
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Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisow w klauzuli bezwzglednego czasu ochrony. W klauzuli
nalezy wprowadzi¢ zapis porzadkujacy zamieniajac ostanie stowo Wykonawca na Zamawiajacy, co wynika
z tresci catej klauzuli, tres¢ klauzuli otrzymuje brzmienie:

»Brak wptlaty przez Zamawiajacego sktadki lub raty sktadki w przewidzianym w umowie
ubezpieczenia terminie nie powoduje wygasnigcia lub rozwigzania umowy ubezpieczenia. W takiej sytuacji
Wykonawca jest obowiazany przesta¢ pismo do Zamawiajacego wyznaczajac dodatkowy 14 dniowy termin
zaptaty sktadki. W przypadku nie dokonania wplaty w wyznaczonym terminie Wykonawca zawiesza ochrong
ubezpieczeniowa do momentu optacenia brakujacej sktadki, pod warunkiem poinformowania Zamawiajacego
o0 zawieszeniu ochrony.”

Pytanie 8

., Zmiane zapisu klauzuli nowych miejsc, na proponowangq ponizej:

Kazde nowe miejsce ubezpieczenia automatycznie podlega ochronie Wykonawcy po przekazaniu stosownej
informacji do Wykonawcy, pod warunkiem, ze dany rodzaj odpowiedzialnosci lub rodzaj mienia objety jest
ochronq na podstawie wystawionej przez Wykonawce polisy.

Rozliczenie z tytutu niniejszej Klauzuli nastqpi 30 dni po zakonczeniu kazdego potrocza trwania ochrony
ubezpieczeniowej.

W przypadku nowych lokalizacji parkingow ktorych zamawiajqcy dokonal odbioru w okresie kwartatu
kalendarzowego zamawiajqcy ma obowiqzek przekazania informacji wykonawcy w ciqgu 30 dni po zakonczeniu
kazdego kwartatu”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisow klauzuli nowych miejsc ubezpieczenia.

Pytanie 9

., Zmiane zapisu klauzuli automatycznego pokrycia nowo nabytego mienia, na proponowanq ponizej:

Ochrona ubezpieczeniowa udzielona na podstawie polisy obejmuje automatycznie nowo zakupione Srodki
trwate do limitu 1.000.000,00 z¢ (jeden milion zlotych). Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy rozpoczyna sie z chwilg
przejscia ryzyka na Zamawiajqcego. Rozliczenie z tytutu niniejszej Klauzuli nastqpi 30 dni po zakonczeniu
kazdego potrocza trwania ochrony ubezpieczeniowe’’j

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapiséw klauzuli automatycznego pokrycia nowonabytego mienia.
Zapisy klauzuli zawarte] w SIWZ nalezy interpretowac w taki sposob, ze Zamawiajacy ma obowiazek w ciagu
30 dni od zakupienia albo przejgcia nowonabytego mienia dokonania zgtoszenia do Wykonawcy. Oznacza to, ze
Wykonawca po otrzymaniu zgloszenia wystawia dokument ubezpieczeniowy oraz nalicza nalezna sktadke.

Pytanie 10

., Zmiane zapisu klauzuli rzeczoznawcow, na proponowang ponizej:

Wykonawca pokryje poniesione przez Zamawiajqcego, konieczne i uzasadnione koszty ekspertyz rzeczoznawcow
zwiqzane z ustaleniem przyczyny, zakresu i rozmiaru szkody. Powotany ekspert nie moze pozostawac w stosunku
stuzbowym, kapitatowym lub innej zaleznosci ze stronami umowy. Limit na ta klauzule wynosi 150.000,00 z{ (sto
piecdziesiqt tysiecy zlotych) ponad ustalone w SIWZ sumy ubezpieczenia w agregacie rocznym, 50 000,00 z¢ na
jedno zdarzenie

Zamawiajqcy ma prawo powolaé eksperta w przypadku gdy nie zgadza sie z ekspertyzq przedstawionq przez
Wykonawce.”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang klauzuli rzeczoznawcow.

Pytanie 11
W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej kolejowego przewoznika osob, zmiane wysokoSci udziatu
wiasnego na:
a) Odpowiedzialnos¢ Cywilna z tytutu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej Przewoznika Kolejowego oraz
posiadania mienia:
Udzial wlasny w szkodzie rzeczowej - 10% wysokosci szkody nie mniej niz 500,00 zt (stownie: pigéset zlotych)
b) Odpowiedzialnosé cywilna posiadacza i uZytkownika pojazdow mechanicznych nie podlegajqcych
obowigzkowemu ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej komunikacyjnej:
Udzial wiasny w szkodzie rzeczowej - 10% wysokosci szkody nie mniej niz 500,00 7 (stownie: piecset ztotych)
C) Odpowiedzialnosé cywilna za podwykonawcdéw
Udzial wlasny w szkodzie rzeczowej - 10% wysokosci szkody nie mniej niz 500,00 zt (stownie: piecset ztotych)”
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Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang wysokoS$ci udziatow wiasnych.

Pytanie 12
.» Wprowadzenie do ubezpieczenia maszyn i urzqdzen Zamawiajqcego od ognia i innych zdarzen losowych oraz
od kradziezy z wlamaniem i rabunku z rozszerzeniem o wandalizm, franszyzy redukcyjnej w wysokosci:
a) Ogieri i inne zdarzenia losowe
Franszyza redukcyjna - 500,00 7t (stownie: piecset zi)
b) Kradziez z wiamaniem, rabunek, wandalizm
Franszyza redukcyjna - 200,00 7t (stownie: pigcset zi)
z jednoczesnym usunieciem zapisow dotyczqcych franszyzy integralnej.”
Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zastapienie franszyzy integralnej franszyza redukcyjna.

Pytanie 13

.» Wprowadzenie do ubezpieczenie maszyn i urzqdzen Zamawiajqcego od uszkodzen franszyzy redukcyjnej
w wysokosci 500,00 zi (stownmie: piecéset zi), z jednoczesnym usunieciem zapisow dotyczqcych franszyzy
integralnej.”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zastapienie franszyzy integralnej franszyza redukcyjna

Pytanie 14
., Wprowadzenie do ubezpieczenia maszyn i urzqdzen nie bedqcych wlasnosciq Zamawiajacego, a bedacych
w pieczy Zamawiajqcego od ognia i innych zdarzen losowych, kradziezy z wlamaniem i rabunku z rozszerzeniem
o wandalizm, franszyzy redukcyjnej w wysokosci:
a) Ogien i inne zdarzenia losowe
Franszyza redukcyjna - 3.000,00 zt (stownie: trzy tysiqce zf)
b) Kradziez z wiamaniem, rabunek, wandalizm
Franszyza redukcyjna - 3.000,00 zt (stownie: trzy tysiqce zf)
z jednoczesnym usunieciem zapisow dotyczqcych franszyzy integralnej”
Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zastapienie franszyzy integralnej franszyza redukcyjna.

Pytanie 15

,» Wprowadzenie do ubezpieczenie maszyn i urzqdzen nie bedqcych wiasnosciq Zamawiajqcego, a bedqgcych
w pieczy Zamawiajqcego od uszkodzen franszyzy redukcyjnej w wysokosci 3.000,00 zt (stownie: trzy tysiqce zi),
z jednoczesnym usunieciem zapisow dotyczqcych franszyzy integralnej.”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zastapienie franszyzy integralnej franszyza redukcyjna.

Pytanie 16

» W ubezpieczeniu wlasnego, dzierzawionego, leasingowanego lub uzytkowanego na podstawie innych umow
cywilno-prawnych taboru kolejowego i modernizacji poniesionych w uzytkowany tabor kolejowy, w zakresie
casco taboru kolejowego, zmiane wysokosci franszyzy redukcyjnej na :

Franszyza redukcyjna - 5.000,00 zt (piec tysiecy ztotych) na jedno zdarzenie szkodowe.’
Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang franszyzy.

>

Pytanie 17

., Okreslenie wartosci majqtku dzierzawionego ( budynki i budowle ) w oparciu o system sum statych, w wartosci
odtworzeniowej, w podziale na lokalizacje zgodnie z zalqcznikiem nr 9 do SIWZ, z jednoczesnym usunieciem
zapisow klauzul:

a) Klauzula ubezpieczenia majqtku dzierzawionego (budynki i budowle) oraz poniesionych naktadow
inwestycyjnych na ten majqtek przez Zamawiajqcego od ognia i innych zdarzen losowych zgodnie z
zatqczonym przez Zamawiajqcego wykazem - dotyczy punktow 1.14. (ust. 3 pkt 1)

b) Klauzula likwidacyjna majqtku dzierzawionego (budynki i budowle) wraz z naktadami inwestycyjnymi
poniesionymi przez Zamawiajqcego - dotyczy punktow 1.14. (ust. 3 pkt 1)”

Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowane zmiany oraz na usuniecie klauzul:
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a) klauzula ubezpieczenia majatku dzierzawionego (budynki i budowle) oraz poniesionych naktadow
inwestycyjnych na ten majatek przez Zamawiajacego od ognia i innych zdarzen losowych zgodnie
z zalaczonym przez Zamawiajacego wykazem — dotyczy punktow 1.14 (ust. 3 pkt I)

b) klauzula likwidacyjna majatku dzierzawionego (budynki i budowle) wraz z naktadami inwestycyjnymi
poniesionymi przez Zamawiajacego — dotyczy punktow 1.14. (ust. 3 pkt I)

Pytanie 18

,,Ponadto, prosimy o podanie przyczyn roszczen osobowych, ktore zostaly odrzucone. Czy znane sq
okolicznosci, ktore moglyby prowadzi¢ do powstania roszczen?”

Odpowiedz

Przyczyna roszczen osobowych, ktére zostaty odrzucone sg urazy ciata pasazeréw. Zamawiajacy nie posiada
wiedzy na temat mozliwosci odwotania si¢ poszkodowanych od negatywnych decyzji zaktadu ubezpieczen
w przysztosci.

Pytanie 19

,,Podanie szkodowosci w ryzykach ogniowych”

Odpowiedz

Zamawiajacy uwzglednil szkodowos¢ za okres marzec 2006 do wrzesien 2008 ze wszystkich ubezpieczanych
ryzyk w zataczniku nr 7 do SIWZ.

Pytanie 20

" }V,V ubezpieczeniu gotowki w kasach biletowych od kradziezy z wiamaniem i rabunku oraz w ubezpieczeniu od
ognia, wprowadzenie limitu odpowiedzialnosci na jedno zdarzenie w wysokosci 100.000,00 zt.”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowane zmiany.

Pytanie 21
., Przy limicie odpowiedzialnosci na kradziez zwykiq w ubezpieczeniu sprzetu elektronicznego, wprowadzenie

" s

zapisu ,, na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia".
Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowane zmiany. Zapis istniejacy przy limicie na kradziez zwykla
przy ubezpieczeniu elektroniki zalezy traktowa¢ jako limit konsumpcyjny.

Pytanie 22

,, Okreslenie co jest przedmiotem ubezpieczenia w ubezpieczeniu wyposazenia parkingow”
Odpowiedz

Wyposazenie zgodnie z zatacznikiem nr 8.

Pytanie 23

" ?/,Vprowadzenie w Klauzuli likwidacyjnej srodka trwatego, leasingowanego, dzierzawionego, uzyczonego
zapisu, iz gornq granicq odpowiedzialnosci jest suma ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia dotknigtego
szkodq.”

Odpowiedz

Proponowany zapis juz istnieje we wspomnianej klauzuli: ,, Suma ubezpieczenia podana przez Zamawiajacego
w odniesieniu do danego $rodka trwatego stanowi gorna granicg odpowiedzialnosci Wykonawcy.”

Pytanie 24

., Wprowadzenie w Klauzuli mienia wniesionego aportem zapisu, iz gorng granicq odpowiedzialnosci jest suma
ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia dotknietego szkodq oraz potwierdzenie, iz mienie to zostato
zadeklarowane na sumy state.”

Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowane zmiany klauzuli.

Pytanie 25

" }V,Vprowadzenie w klauzulach akceptacji zabezpieczen p poz i p. kradziezowych, zapisu "pod warunkiem, zZe sq
sprawne i stosowane"

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowane zmiany klauzuli.
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Pytanie 26
., Podanie roku produkcji poszczegolnych pojazdow”

Odpowiedz

Zuk WF23284 - 1985r.
Polonez WEF23063 - 1995r.
Ford Fokus WF62032 - 2005r.
Zuk WF24514 - 1985r.
Peugeot Partner WZ54403 - 2006r.
Pytanie 27

., Rozbicie szkod na poszczegolne ryzyka - OC, AC oraz na lata”
Odpowiedz

Ryzyko OC komunikacyjne

2007 1 szkoda -2.123 7zt

Ryzyko AC

2007 4 szkody -10.619 zt

Numer KRS: 0000222735, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
Kapitat zaktadowy: 247 713 500, 00 zt NIP: 1132520369 REGON: 015876404



