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Warszawa, dnia 10 stycznia 2012 r.
MWZ5-45-118.9/2011/2012

wg rozdzielnika

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na ,,Ushugi ubezpieczen na Zycie”
znak: MWZ5-45-118/2011

Na podstawie art. 38 ustawy Prawo zaméwiefi publicznych Zamawiajacy udziela
odpowiedzi na nadestane zapytania Wykonawcy dotyczace Specyfikacji Istotnych Warunkéw
Zamdwienia.,

Pytanie 1

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze pod terminem wykonania (24 miesiace) wskazanym w SIWZ
w pkt V Zamawiajacy rozumie jako pierwszy dzien rozpoczecia ushigi ubezpieczeniowej 1 dzien
micsigca a jako ostatni dzien udzielania ochrony ubezpieczeniowej ostatni dzied 24 miesigca
udzielania ochrony ubezpieczeniowej np. od 01.05.2012 r. do 30.04.2014 r.?

Odpowiedz

Zamawiajacy potwierdza, ze pod terminem wykonania (24 miesiace) wskazanym w Rozdziale V
SIWZ Zamawiajacy rozumie, jako pierwszy dzief rozpoczgcia ustugi ubezpieczeniowej 1 dzien
miesigca, a jako ostatni dzief udzielania ochrony ubezpieczeniowej ostatni dzien 24 miesigca
udzielania ochrony ubezpieczeniowe;.

Pytanie 2

W zafaczniku nr 1 do SIWZ w definicjach str 2 Zamawiajacy wskazuje nieprecyzyjna oraz zbyt
ogolng definicje nowotworu ztosliwego, ktéra obejmuje rowniez postaci nowotworéw nie
posiadajacych cech cigzkiej choroby w brzmieniu:

»Nowotwor zlosliwy — potwierdzony diagnozq lekarskq, lub badaniami histopatologicznymi nowotwor
zlosliwy rozumiany, jako proces niekontrolowanego rozrostu komérek patologicznych. Za nowotwor
zlosliwy uwaza sig takze biclaczke, ziarnice ztosliwq i chioniaki nieziarnicze”.

Czy wobec powyzszego Zamawiajacy sklonny jest zaakceptowal doprecyzowujaca definicje
nowotworu ztoliwego w brzmieniu:

nNowotwor zlosliwy — potwierdzony diagnozq lekarskq, lub badaniami histopatologicznymi nowotwdr
ztosliwy rozumiany, jako proces niekontrolowanego rozrostu komérek patologicznych. Za nowotwor
zlosliwy uwaza sie takze bialaczke, ziarnice ztosliwg i chlomiaki nieziarnicze. Z zakresu ubezpieczenia
zostajq wylqczone:

a) wszystkie nowotwory skéry poza czerniakiem zlosliwym,

b) wszystkie guzy, gdzie po badaniu histopatologicznym stwierdzono stan przednowotworowy
lub przedinwazyjny,

¢) nowotwory wykazujqce zmiany typu carcinoma in situ,

d) choroba Hodgkina w pierwszym stadium,

nowotwory bedaqce objawem choroby AIDS lub zakazenia wirusem HIV”?

Odpowiedz
Zamawiajacy wyraza zgode na doprecyzowanie definicji nowotworu ztosliwego i definicja ta
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w zataczniku nr 1 do SIWZ — Szezegotowy opis przedmiotu zamdwienia — str. 2 otrzymuje brzmienie:
wINowotwor Zlosliwy — potwierdzony diagnozq lekarskq, lub badaniami histopatologiczrnymi nowotwdr
zlosliwy rozumiany, jako proces niekontrolowanego rozrostu komorek patologicznych. Za nowotwor
zlosliwy uwaza sie takze bialaczke, ziarnice zlosliwq i chloniaki nieziarnicze. Z zakresu ubezpieczenia
zostajq wylqczone:

a) wszystkie nowotwory skory poza czerniakiem ztosliwym,

b) wszystkie guzy, gdzie po badaniu histopatologicznym stwierdzono stan przednowotworowy
lub przedinwazyjny,

¢) nowotwory wykazujgce zmiany typu carcinoma in situ,

d) choroba Hodgkina w pierwszym stadium,

e)nowotwory bedace objawem choroby AIDS lub zakazenia wirusem HIV”.

Pytanie 3

Zamawiajacy w zataczniku nr 1 do SIWZ w definicjach str. 2 uzywa pojecia ,,$mieré ubezpieczonego
w wyniku zawalu serca lub udar mézgu” natomiast w tabeli z zakresem ryzyk uzywa pojecia: ,,zgon
ubezpieczonego spowodowany zawatem serca lub krwotokiem $rédmozgowym™.

Wykonaweca prosi o ujednolicenie nazewnictwa i przyjecie stosowanego w owu wykonawcy pojecia
»krwotok $rodmézgowy”.

Odpowiedz

Zamawiajacy przychyla si¢ do wniosku Wykonawcy i definicja ta w zalaczniku nr 1 do SIWZ —
Szczegblowy opis przedmiotu zamdwienia — str. 3 otrzymuje brzmienie:

.Smieré ubezpieczonego w wyniku zawalu serca lub krwotoku srodmozgowego - Smier¢
ubezpieczonego bedqca nastepstwem zawalu serca lub krwotoku Srédmdzgowego, jezeli nastqpila
w ciqgu 180 dni od daty zawatu serca lub krwotoku srodmozgowego tj. daty rozpoznania zawalu serca
lub krwotoku Srédmézgowego wskazanej w diagnozie lekarskiej. Swiadczenie zostanie wyplacone
niezaleznie od tego czy choroby bedqce przyczynq zawalu serca lub krwotoku srédmozgowego byly
zdiagnozowane lub leczone przed objeciem ubezpieczonego ochrong z tego tytutu”.

Pytanie 4

W zalaczniku nr 1 do SIWZ w definicjach str. 2 Zamawiajacy wskazal $wiadczenie apteczne.
Czy w ramach tego ryzyka Zamawiajacy zaakceptuje swiadczenie apteczne jako uprawnienie
do bezgotéwkowego odbioru dowolnych produktéw w aptece, do wysokosci okreslonej kwoty
maksymalnie za trzy rozpoczgte w okresie kolejnych 12 miesiecy pobyty w szpitalu?

Odpowiedz

Zamawiajacy akceptuje swiadczenie apteczne jako uprawnienie do bezgotéwkowego odbioru
dowolnych produktéw w aptece, do wysokosci okreslonej kwoty maksymalnie za trzy rozpoczete
w okresie kolejnych 12 miesiecy pobyty w szpitalu.

Pytanie 5

W Zataczniku nr 1 do SIWZ w definicjach str 4 Zamawiajacy wskazuje: ,, Wypadek komunikacyjny -
kazdy wypadek, wywolany ruchem pojazdu na drodze, z udzialem Ubezpieczonego jako uczestnika
ruchu, kierowcy, pasazera, z tym Ze okreslenie ruch pojazdu, pojazd, kierowca, uczestnik, droga —
wystepujq w rozumieniu zgodnym z obowiqzujqcymi przepisami prawa o ruchu drogowym. Za
wypadek komunikacyjny przyjmuje sie rowniez wypadek wywolany ruchem pojazdu szynowego”.

Czy intencja Zamawiajacego bylo ograniczenie definicji wypadku komunikacyjnego tylko do
wypadku drogowego i szynowego gdy powszechne przekonanie o wypadku komunikacyjnym
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obejmuje takze wypadki w ruchu powietrznym i wodnym? Z punktu widzenia ubezpieczonego
korzystniejszy jest peten zakres wypadku komunikacyjnego.

W zwiazku z powyzszym Wykonawca prosi o potwierdzenie czy Zamawiajacy preferuje ograniczony
zakres ochrony czy rozszerzong definicj¢ w brzmieniu:

wwypadek komunikacyjny — nieszczesliwy wypadek:

a) wywolany ruchem pojazdéw na drodze, w kiorym ubezpieczony brat udzial jako uczestnik ruchu
bad? kierowca, z tym ze ,,pojazd”, ,,droga”, , uczestnik ruchu” i , kierowca” rozumiane sq zgodnie
ze znaczeniem nadanym przez obowiqzujgce przepisy prawa o ruchu drogowym; pojazdem jest
rowniez tramwaj,

b) wywolany ruchem pojazdu kolejowego ciqgnietego przez pojazd trakcyjny, w ktorym ubezpieczony
bral udzial jako pasazer albo czlonek zalogi tego pojazdu, z tym Ze:

- pojazd kolejowy ozmnacza pojazd dostosowany do poruszania sie na wlasnych kolach po torach
kolejowych,

- pojazd trakcyjny oznacza pojazd kolejowy z napedem wtasnym, w tym metro,

wypadkiem komunikacyjnym, w rvozumieniu pkt. b, nie sq wypadki dotyczqce kolejowego transportu
wewnagtrzzaktadowego oraz transportu linowego i linowo-terenowego,

c) wywolany eksploatacjq pasazerskiego statku powietrznego koncesjonowanych linii lotniczych, kiory
zaistniatl od chwili, gdy jakakolwiek osoba weszla na jego pokiad z zamiarem wykonania lotu, do
chwili opuszczenia pokiadu statku powietrznego przez wszystkie osoby znajdujqce sie na nim, a statek
powietrzny zostal uszkodzony lub nastqpito zniszczenie jego konstrukcji albo statek powietrzny zaginagl
i nie zostal odnaleziony, a urzedowe jego poszukiwamia zostaly odwolane lub statek powietrzny
znajduje sie w miejscu, do ktérego dostep nie jest mozliwy,

d) wywolany ruchem statku, w ktérym ubezpieczony brat udzial jako czlonek zatogi bqdZ pasazer,
a statek zatongl albo zostal uszkodzony lub nastqpito zniszczenie jego konstrukcji albo statek zagingl
i nie zostal odnaleziony, a urzedowe jego poszukiwania zostaly odwolane lub statek znajduje sie
w miejscu, do ktérego dostep nie jest mozliwy.”

Odpowiedz

Zamawiajacy wymaga zlozenia oferty w zakresie wypadku komunikacyjnego wg definicji podanej
w zalaczniku nr 1 do SIWZ — Szczegblowy opis przedmiotu zamowienia - str. 4.

Pytanie 6

W Zataczniku nr 1 do SIWZ w tabeli z zakresem $wiadczen str 8 pozycja wystapienie cigzkiej
choroby - Zamawiajacy wskazal zakres chorob (lista) oraz zapis w brzmieniu: ,,(...) oraz inne wg
OWU Wykonawcy”.

Tak sformulowany zapis narusza art. 7 ustawy o zamowieniach publicznych tj. zasady réwnego
traktowania podmiotéw ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdéwienia publicznego. R6zni Wykonawcy
maja rézne iloSciowo i jakoSciowo maksymalne katalogi powaznych choréb a co za tym idzie rozne
wysokosci skladek za zakres maksymalny. Oczywiste jest, ze Wykonawca posiadajacy 5 powaznych
choréb w katalogu przedstawi duzo nizsza ceng niz Wykonawca, ktory posiada w swoim katalogu 30
ciezkich choréb. Takie nieprecyzyjne okreSlenie przedmiotu zaméwienia prowadzi do obejscia
art. 7 ustawy o zamowieniach publicznych. Cena powinna by¢ ustalona w oparciu o precyzyjnie
okreslony katalog powaznych zachorowafi. W tej sytuacji Wykonawca wnioskuje o rozwazenie
wykreslenie zapisu ,, (...) oraz inne wg OWU Wykonawcy”.

Odpowiedz
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Zamawiajacy wskazat minimalny zakres choréb poprzez wymienienie zamknigtej listy zachorowan,

natomiast nie wyklucza dobrowolnego zaoferowania przez Wykonawcg rozszerzenia listy

o dodatkowe choroby. Oferta Wykonawcy, ktora nie spetni kryteriow okreslonych w SIWZ, czyli np.

zawierajaca niepetny katalog chordb, zostanie odrzucona, mimo zaproponowania niskiej ceny. Zatem

sformutowanie w zat. nr 1 do SIWZ w tabeli z zakresem $wiadczen na str. 8 w zaden sposdb nie

narusza art. 7 ustawy Prawo zaméwien publicznych i nie prowadzi do ,,obejscia” art. 7 ustawy Prawo

zaméwien publicznych.

Pytanie 7

W zalaczniku nr 2 do SIWZ — Formularz oferty oraz w zataczniku nr 4 do SIWZ Zamawiajacy

wskazal zapis: ,, (... bezgotowkowy odbicr dowolnych produktéw w aptece dostepny bedzie w sieci

aptek.......”. Wykonawca pragnie zaznaczy¢, iz niniejszy zapis stoi W sprzeczno$ci z wprowadzonymi

7z dniem 01.01.2012 r. zmianami w prawie farmaceutycznym wynikajacymi z Ustawy z dnia 12 maja

2011 r o refundacji lekéw, Srodkow spozywezych specjalnego przeznaczenia Zywieniowego oraz

wyrobéw medycznych (Dz.U.11.122. 696).

W $wietle nowych zapisow zabronione jest stosowanie jakichkolwiek form zachety odnoszacych si¢

do lekéw refundowanych, zakazana jest réwniez reklama aptek i punktow aptecznych oraz ich

dziatalnosci dlatego Wykonawca prosi o wykreslenie zapisow niezgodnych z prawem w brzemieniu:

(... )bezgotowkowy odbidr dowolnych produktéw w aptece dostepny bedzie w sieci aptek....... ?

z Formularza oferty oraz z Umowy.

Odpowiedz

W zwiazku z wprowadzonymi w dniu 01 101.2012 r. zmianami w prawie farmaceutycznym zapis ust. 5

Formularza oferty otrzymuje brzmienie:

., Oswiadczamy, ze:

1) bezgotéwkowy odbidr dowolnych produktéw w aptece dostepny bedzie w aptekach, ktore akceptujq

taki bezgotéwkowy odbiér produktow w ramach realizacji $wiadczenia z tytulu umowy ubezpieczenia,

2) Ubezpieczony otrzyma $wiadczenie pienigzne odpowiadajace kwocie $wiadczenia aptecznego
(Nalezy zakresli¢ wtasciwy podpunk?)

,a zapis § 1 ust. 3 pkt 1 Istotnych postanowien umowy otrzymuje brzmienie:

,, bezgotéwkowy odbicr dowolnych produktéw w aptece dostepny bedzie w aptekach, ktére akceptujq

taki bezgotéwkowy odbior produktow w ramach vealizacji $wiadczenia z tytulu  umowy

ubezpieczenia’.
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