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Stowo wstepne Marszatka

Wojewddztwa Mazowieckiego

Szanowni Paristwo,

mijajqcy rok to wyjqtkowy czas dla spdtki Koleje Mazowieckie, ktora wiasnie w 2014 r. obchodzita 10-lecie swojego istnienia. To takze
swietny moment na podsumowanie jej dotychczasowej dziatalnosci oraz na przedstawienie plandw na przysztosc.

10 lat funkcjonowania spdtki to ogromne zmiany na mazowieckich torach. Liczby mdéwiq same ze siebie. W 2005 r. na 10 liniach
kolejowych kursowato dziennie srednio 530 pociqgdw, a z proponowanych potqczeri korzystato 40 min oséb rocznie. Dzis spdtka
obstuguje 15 linii kolejowych, a w ciqggu doby uruchamianych jest srednio 800 pociqggow. W ubiegtym roku KM przewiozta rekordowq
liczbe 62,5 min 0séb. Niezmiennie duzg popularnosciq cieszy sie takze wakacyjne potqczenie — pociqg ,Stoneczny” jezdzqcy ze stolicy
nad morze. Trzeba pamietac, Zze gdy zaczynalismy, przez pierwszych kilka lat Koleje Mazowieckie korzystaty wytqcznie z wystuzonych
elektrycznych zespotu trakcyjnych, dzierzawionych od PKP. Dzis spdtka moze pochwalic¢ sie 81 nowymi pojazdami, ktdre stanowiq
1/3 jej taboru. Co wazne, Koleje Mazowieckie stale dostosowujq sie do tego, jak zmienia sie nasze Zycie i nie bojq sie wprowadzac
nowoczesnych rozwiqzari i technologii. Zdalne sposoby kupowania biletu, infolinia, ulepszona strona internetowa, biletomaty to
tylko przyktady tych dziatan. Wszystko to sprawia, ze Koleje Mazowieckie sq dzis najnowoczesniejszym regionalnym przewoZznikiem
kolejowym, a sama spdtka ma ponad 23-procentowy udziat w rynku przewozdw pasazerskich.

Swietne wyniki Kolei Mazowieckich i zadowoleni pasazerowie utwierdzajg mnie w przekonaniu, ze ponad 10 lat temu podijelismy
dobrq decyzje. Jednak nie mozemy osigs¢ na laurach, trzeba is¢ do przodu. Dzis z ustug spotki korzysta nawet o potowe wiecej pa-
sazeréw, niz na poczqtku jej funkcjonowania. To zobowiqzuje — nowi pasazerowie to nowe potrzeby, za ktorymi musimy nadqzac.
Wiasnie dlatego plany samorzqdu wojewddztwa i zarzqdu spdtki na najblizsze 10 lat sq ambitne. Do 2024 ., przy wsparciu z Unii
Europejskiej, na zakup taboru, jego modernizacje oraz rozbudowe zaplecza technicznego planujemy przeznaczyc 2,7 mld zt. Jeszcze
w tym roku na mazowieckie tory wyjedzie 12 nowoczesnych pieciocztonowych pociqgdw typu Impuls oraz nowe pietrusy — 22 wa-
gony i 2 lokomotywy. Bedziemy tez modernizowac baze w Sochaczewie i Thuszczu.

Jednak inwestycje w nowy tabor i zaplecze techniczne to nie wszystko. Od samego poczqtku funkcjonowania spotki jej ogromnym
potencjatem byli zaangazowani pracownicy. Bez ich wytrwatej pracy i poswiecenia sukces Kolei Mazowieckich nie bytby mozliwy.
Chciatbym podziekowac zaréwno Zarzqdowi Spétki, Radzie Nadzorczej, jak i wszystkim pracownikom. To dzieki Paristwa zaangazo-
waniu, kompetencjom i wytrwatej pracy rozwijamy sie i unowoczesniamy.

Adam Struzik
Marszatek Wojewddztwa Mazowieckiego
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Foreword by the Marshall

of the Mazovia Region

Dear Sirs and Madams,

the passing year was a special time for Koleje Mazowieckie which in 2014 celebrated its 10th anniversary. This is also a great moment
to summarize its achievements up to this point and to set plans for the future.

The decade of Koleje Mazowieckie's operation marks great changes in the Mazovian rail. The figures speak for themselves. In 2005
on the 10 lines there were about 530 trains daily and the offered connections were used by 40 million passengers annually. Today,
the company has 15 lines and operates an average of 800 trains a day. During the previous year, Koleje Mazowieckie transported
arecord number of passengers - 62.5 million. The “Stoneczny” (EN. Sunny) train, which runs during the summer and connects the cap-
ital with the Polish coast, is immensely popular. We have to remember that, when we started, in the first few years of operation Koleje
Mazowieckie had to use old multiple electric units leased from PKP. Today, we have 81 new vehicles which represents 1/3 of our rolling
stock. What is also important, Koleje Mazowieckie is constantly adjusting and adapting to the way our life is changing and are not
afraid to implement new solutions and technologies. The possibility to buy a ticket remotely, the call center, the improved web page,
the ticket machines are just some of the new solutions. All of this makes Koleje Mazowieckie the most modern regional rail carrier, and
the company holds a 23 % share in the national passenger transport market.

Great results of Koleje Mazowieckie and our satisfied passengers reaffirm my belief that 10 years ago we made a good decision.
However we cannot rest on our laurels and we have to move forward. The present number of passengers is 50% larger than at the
beginning. This is a great commitment - new passengers mean new needs that we have to meet. This is the reason for which the plans
of the local government and the company for the next 10 years are so ambitious. Up to 2024, with support from the European Union,
we plan to spend 2.7 billion PLN on new rolling stock, modernization of the old one and development of technical facilities. This year
alone, the Mazovian tracks will see 12 new 5-unit Impluls trains and new double-deck trains - 22 coaches and 2 locomotives. We will
also modernize our bases in Sochaczew and Ttuszcz.

Butinvesting in new rolling stock and assets is not all. From the very onset of the company’s operation, the employees were the source
of its greatest potential. Without their involvement and heart the success of Koleje Mazowieckie would have been impossible. | would
like to express my gratitude to both the Board of the Company, the Supervisory Board and all its employees. Because of your involve-
ment, competences and hard work we are able to grow and modernize.

Adam Struzik
Marshal of the Mazovia Region
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Stowo wstepne Przewodniczacego
Rady Nadzorczej

Szanowni Paristwo,

z nieukrywanq dumq patrze na Koleje Mazowieckie. Ta spdtka jest najlepszym dowodem na to, ze nie ma rzeczy niemozliwych,
a chcie¢ znaczy moc. Z sentymentem wracam do wspomnienri sprzed 10 lat kiedy zostata podjeta decyzja o utworzeniu pierwszej
w Polsce spotki samorzqdowo — kolejowej. Nie byta to fatwa decyzja, ktérej dodatkowo towarzyszyta wyrazna dezaprobata ze stro-
ny organizacji zwiqzkowych. Byto zaledwie tylko kilka osob, ktdre wierzyty, ze powotanie wiasnie takiej spotki ma sens i docelowo
stanie sie wzorem usamorzqdowienia przewozow kolejowych dla innych wojewddztw. Jednq z nich jest Adam Struzik, marszatek
wojewddztwa mazowieckiego. Perspektywiczne spojrzenie oraz konsekwentne dqzenie do celu dato wymierne efekty. Dzisiaj Koleje
Mazowieckie to niekwestionowany lider pod wzgledem nowoczesnego taboru, a takze drugi przewoZznik w Polsce pod wzgledem
liczby przewozonych podréznych. A przeciez rozpoczynajqc dziatalnos¢ przewozowaq Koleje Mazowieckie dysponowaty zaledwie 186
wystuzonymi elektrycznymi zespotami trakcyjnymi EN57, ktdre byty dzierzawione w ramach zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa
od éwczesnego drugiego wspdlnika —,PKP Przewozy Regionalne” sp. z o.0. Dla sceptykdw to byt wiasnie jeden z argumentow wrdzg-
cy rychty upadek spétki. Tymczasem tak sie nie stafo. Koleje Mazowieckie w kolejnych latach funkcjonowania dynamicznie sie rozwi-
Jjaty rozszerzajqc oferte przewozowq oraz realizujqc kolejne inwestycje taborowe. Zdobyty wielomilionowe grono lojalnych klientdw,
ktdrzy docenili wysokq jakos¢ swiadczonych ustug przewozowych. Tak spektakularne sukcesy to przede wszystkim zastuga samych
kolejarzy dla ktdrych praca jest prawdziwg pasjq i czesto sposobem na zycie. To takze zastuga kadry menadzerskiej, ktéra profesjo-
nalnie realizuje kolejne projekty inwestycyjne oraz wtasciciela — Samorzqdu Wojewddztwa Mazowieckiego. Wsparcie i zaangazo-
wanie samorzqdu w rozwdj pasazerskiego transportu kolejowego w regionie jest niezmiernie wazne dla dalszego rozwoju spotki.
Przed nami kolejne wyzwania, ktérych realizacja przyczyni sie do znacznego wzrostu rynkowej wartosci marki Kolei Mazowieckich.

Na zakoriczenie, z okazji dziesieciolecia spdtki zycze wszystkim pracownikom kolejnych sukceséw zardwno w zyciu zawodowym jak
i osobistym. Dziekuje takze zarzqdowi spdtki za dotychczasowq wspdtprace oraz wiascicielowi za zaangazowanie w rozwaj regio-
nalnego, pasazerskiego transportu kolejowego.

Waldemar Kulinski
Przewodniczqcy Rady Nadzorczej
Spotki Koleje Mazowieckie — KM” sp. z 0.0.

B ————————=,
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Foreword by the President

of the Supervisory Board

Dear Sirs and Madams,

When I look at Koleje Mazowieckie, | feel great pride. The company is the best proof that there is nothing impossible, and that there
indeed is a way if there is a will. | fondly return to my memories from 10 years ago, when the decision was made to establish the first
local government rail transport company. The decision was anything but easy and it was accompanied by a strong disapproval
from the trade unions. There was only a handful of people who believed that creation of such a company is sensible and that it
would eventually become a model for creation of other local government transport companies in other regions. One of such people
is Adam Struzik, Marshal of the Mazovia Region. The wide perspective and devotion to our goals translated into measurable results.
Koleje Mazowieckie of today is the absolute leader in the modern rolling stock, and the second largest rail carrier in the number of
passengers. However, when Koleje Mazowieckie started its journey it had only 186 ancient Multiple Electric Units EN57 type, which
were on lease from the, then, second partner - “PKP Przewozy Regionalne” rail transport company. The skeptics have seen this as one
of reasons for which the company was sure to fail. It never happened. In the following years, Koleje Mazowieckie continued to operate
dynamically, increased its transport offer and realized a series of rolling stock investments. The company won millions of loyal clients
who recognize the high quality of the provided transport services. Such spectacular successes are, first, the achievement of the railway
men and women for whom work is a true passion and, in many cases, the way of life. The successes stem also from the efforts of the
managerial staff that realizes subsequent investment projects and the efforts of the owner - the Local Government of the Mazovia
Region. The support and involvement of the Local Government in development of rail transport in the region is of crucial importance
for the further development of the company. We face new challenges that, once conquered, will significantly increase the market
value of the Koleje Mazowieckie brand.

To end on yet another positive note, in recognition of the 10th anniversary of the company, | wish all the employees continued suc-
cesses in their professional and private lives. | am also very grateful to the board for our continued cooperation and to the owner for
its involvement in the development of regional rail passenger transport.

Waldemar Kulinski
Chairperson of the Supervisory Board
"Koleje Mazowieckie — KM" Sp. z o.0.
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Stowo wstepne Prezesa KM

Szanowni Paristwo,

mam zaszczyt zarzqdzac najlepszq spotkq kolejowg w Polsce, a takq wiasnie bez wqtpienia sq Koleje Mazowieckie. Pierwszy sa-
morzqdowy przewoZnik kolejowy obchodzi swdj jubileusz dziesieciolecia funkcjonowania w sektorze pasazerskiego transportu ko-
lejowego. Przez ten czas z ustug Kolei Mazowieckich skorzystato ponad 520 min podréznych. Zaufanie tylu oséb nie tylko cieszy,
ale przede wszystkim zobowiqzuje do dalszych dziatars majgcych na celu ciggty wzrost jakosci Swiadczonych ustug. Dzisiaj Koleje
Mazowieckie posiadajq prawie 23% udziat w rynku przewozdw pasazerskich i tym samym zajmujq drugie miejsce w kraju. To swoisty
ewenement w branzy kolejowej, poniewaz od poczqtku funkcjonowania spétka z roku na rok odnotowywata wzrost liczby pasaze-
réw. A poczqtki naprawde fatwe nie byly. Wystuzony i dos¢ awaryjny tabor, przestraszona nieznanym zatoga i wyraznie odczuwana
niechec ze strony partnera spotecznego. Ale trudnosci sq po to by je przezwyciezac.

Z jednej strony determinacja i konsekwencja w dziataniu, a z drugiej olbrzymie wsparcie ze strony wtasciciela. To w duzej mierze
zadecydowato o rozwoju spotki. Po dziesieciu latach Koleje Mazowieckie to najnowoczesniejszy regionalny przewoznik kolejowy.
To takze przewoznik, ktéry uwaznie stucha i analizuje potrzeby podréznych wdrazajqc rozwiqzania satysfakcjonujqce klienta.
Wielomilionowe inwestycje taborowe, nowe kanaty dystrybucji biletéw, rozszerzanie oferty przewozowej a takze udziat w licznych
kampaniach CSR spowodowaty, ze Koleje Mazowieckie to bardzo wazny podmiot gwarantujqcy rzetelnos¢ i stabilnosc. Ale Koleje
Mazowieckie to przede wszystkim ludzie, ktorzy swoje Zycie zawodowe zwiqzali z kolejq. Otwarci na nowe wyzwania i zmiany, petni
energii i zapatu, wysokiej klasy fachowcy. To dzieki nim codziennie na mazowieckie szlaki wyjezdza prawie 800 pociggdw, ktérymi do
pracy czy szkoty dojezdza ponad 172 tysiqce 0s6b. | za to serdecznie dziekuje.

Stowa podziekowania kieruje takze pod adresem wtasciciela, ktdry nie bat sie zaryzykowac i utworzyt Koleje Mazowieckie oraz Rady
Nadzorczej na wsparcie ktdrej moge liczy¢ w kazdej sytuacji.

Dziesie¢ lat minefo. .. kolej na nastepne.

Artur Radwan
Prezes Zarzqdu

8l
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Foreword by the President of KM

Dear Sirs and Madams,

I have the unique privilege to manage the best rail company in Poland, as Koleje Mazowieckie is undoubtedly the very best. The first
local government rail carrier celebrates now its first decade of operation in the passenger transport sector. During these ten years our
services have been chosen by over 520 million passengers. Trust of such a great number of people is not only a source of great joy
but also a source of great responsibility and a powerful drive to continuously improve the quality of our work. At present, Koleje Ma-
zowieckie holds nearly 23% share in the passenger transport market which makes us second best in the country. This is a truly excep-
tional achievement in the rail industry as from the day our establishment we have managed to increase the number of passengers
every year. And the first years were not the easy. Worn and breakdown-prone rolling stock, crews that were afraid of the unknown and
a perceivable reluctance of our social partner. But challenges exist to be overcome.

On one hand, determination and consistency of actions and, on the other hand, great support from the owner. These factors trans-
lated into the growth of the company. After the ten years, Koleje Mazowieckie is the most modern regional rail carrier in the country.
This is also a carrier that closely listens and analyzes the needs of its passengers by implementing solutions that the clients find satisfy-
ing. Multi-million rolling stock investments, new ticket distribution channels, growing transport offer and participation in numerous
CSR campaigns resulted in Koleje Mazowieckie becoming an important market player that guarantees reliability and stability. But Koleje
Mazowieckie are, first and foremost, the people who decided to live their proffesional lives on the tracks. They are open to new challenges
and changes, they are full of energy and willingness, they are the professionals of the highest order. Their efforts result in nearly 800 trains
that every day transport over 172 thousand passengers to their schools or workplaces. And | am extremely grateful for that.

My thanks are also directed to our owner, who was not afraid to take a risk and created Koleje Mazowieckie and to our Supervisory
Board which is always there when | need their help.

Ten years behind us... let’s stay on track for the next ten.

Artur Radwan
President of the Management Board
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Spotka ,Koleje Mazowieckie — KM”
sp. z 0.0. zostata powotana 29 lipca 2004
r. przez Samorzad Wojewddztwa Ma-
zowieckiego (51 % udziatow) i dwcze-
sna spotke ,PKP Przewozy Regionalne”
sp.z 0.0. (49 % udziatow). Byt to pierw-
szy tego typu projekt w kraju. W stycz-
niu 2008 r. Samorzad Wojewddztwa
Mazowieckiego stat sie jedynym wta-
Scicielem Spotki. W 2014 r. kapitat za-
ktadowy Kolei Mazowieckich pozostat
bez zmian w stosunku do roku 2013
i wynosit 481,91 min zt.

Misja Kolei Mazowieckich jest pro-
wadzenie pasazerskiego transportu
kolejowego o wysokim standardzie
w aglomeracji warszawskiej oraz na
pozostatym obszarze wojewodztwa
mazowieckiego, jako elementu zinte-
growanego transportu publicznego.
W 2014 r. spdtka Koleje Mazowieckie
obchodzita swéj okragty jubileusz. Mi-
nione 10 lat mozna uznac za sukces,
Koleje Mazowieckie sg dzis drugim
pod wzgledem liczby przewiezionych
pasazerébw operatorem  kolejowym
w kraju oraz najnowoczesniejszym prze-
woznikiem w Polsce i na Mazowszu.

W 2014 r. Spotka ,Koleje Mazowiec-
kie — KM" swiadczyta ustuge publiczng
w postaci regionalnych kolejowych prze-
wozow pasazerskich na zlecenie Samo-
rzadu Wojewddztwa Mazowieckiego.

Na Raport Roczny Spotki Koleje Mazo-
wieckie za 2014 r. skfadaja sie informa-
cje dotyczace: dziatalnosci handlowe;j,
oferty przewozowej i taryfowej, parku
taborowego, pracownikow oraz po-

lityki  personalnej. Osobny  rozdziat
zostat poswiecony finansom Spotki.
W raporcie znalazty sie réwniez infor-
macje na temat dziatalnosci promocyj-
nej i reklamowej oraz nagrod i wyrdz-
nien otrzymanych w 2014 r.

10|
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Introduction

,Koleje Mazowieckie - KM" sp. z 0.0. com-
pany was established on 29 July 2004 by
the Local Authority of the Mazovia Region
(51% of shares) and ,PKP Przewozy Region-
alne” sp. z 0.0. rail carrier (49 % of shares).
This was the first project of this kind in Po-
land. In January 2008, the Local Authority
of the Mazovia Region became the sole
shareholder of the Company. In 2014 the
share capital of Koleje Mazowieckie - KM
did not change in relation to 2013 and
amounted to 481.91 million PLN.

The mission of the Mazowieckie Railways is
to provide passenger rail transport of high
quality in the Warsaw agglomeration and
the remaining area of the Mazovia Region,
as part of the integrated public transport
system. In 2014, Koleje Mazowieckie - KM
had its first round anniversary. The last 10
years have to be considered a success,
Koleje Mazowieckie are now the second
largest national carrier as far as the number
of passengers is concerned and the most
modern rail carrier in both Mazovia Region
and Poland itself.

In 2014, ,Koleje Mazowieckie - KM" Compa-
ny has provided public service of regional
passenger rail transport as ordered by the
Local Authority of the Mazovia Region.

The Annual Report of Koleje Mazowieck-
ie - KM for 2014 contains information on,
among others: business activities, trans-
port offer and ticket prices, rolling stock,
employees and personnel policy.. A sepa-
rate chapter has been devoted to finances
of the Company. The report also presents
the promotional and advertising activities
as well as awards and commendations ob-
tained by the Company in 2014.
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Rada Nadzorcza Supervisory Board

—_—

Przewodniczacy Rady Nadzorczej Waldemar Kulinski Chairman of the Supervisory Board

:

Cztonek Rady Nadzorczej Marzena Okta-Anuszewska Member of the Supervisory Board

:

Cztonek Rady Nadzorczej Piotr Ziecik Member of the Supervisory Board

:

Cztonek Rady Nadzorczej Monika Sokulska Member of the Supervisory Board

12'
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The Management Board

Prezes Zarzadu, Dyrektor Generalny

Cztonek Zarzadu, Dyrektor Eksploatacyjny

Cztonek Zarzadu, Dyrektor Finansowy

Cztonek Zarzadu, Dyrektor Handlowy

—

Artur Radwan

—

Czestaw Sulima

—

Andrzej Buczkowski

——

Dariusz Grajda

Board Chairman, General Director

Member of the Board, Operations Director

Member of the Board, Financial Director

Member of the Board, Commercial Director
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Schemat organizacyjny
Spotki,Koleje Mazowieckie — KM” sp. z 0.0.
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The organizational schematic
of the,Koleje Mazowieckie - KM”Sp. z 0.0. company
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Koleje Mazowieckie Finance AB —
spotka zalezna

Spotka Koleje Mazowieckie Finance AB
zalezna od Kolei Mazowieckich zosta-
ta utworzona i zarejestrowana w 2010
roku w ramach programu emisji obli-
gacji denominowanych w euro. Siedzi-
ba spotki Koleje Mazowieckie Finance
AB znajduje sie w Sztokholmie. Kapitat
zakfadowy tej spotki wynosi 500 000
koron szwedzkich (SEK).

Zarzad spotki Koleje Mazowieckie Fi-
nance AB:

+ Roman Sielecki - Prezes Zarzadu,

- Marek Dawidowicz — Cztonek Zarzadu,
- Ewa Okninska — Cztonek Zarzadu.

Spotka Koleje Mazowieckie Finance AB
wypracowata zysk netto za 2014 rok
w kwocie 1 576 EUR przy sumie bilan-
sowej na poziomie 105 400 080 EUR.
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Koleje Mazowieckie Finance AB —
subsidiary

Koleje Mazowieckie Finance AB, a subsidiary of Koleje Mazowieckie, was estab-
lished and registered in 2010 as part of issue of bonds denominated in EUR. The
headquarters of Koleje Mazowieckie Finance ABis located in Stockholm. The share
capital of Koleje Mazowieckie Finance AB is 500 000 SEK.

Board of Directors of Koleje Mazowieckie Finance AB:
- Roman Sielecki — Chairman,

- Marek Dawidowicz — Member of the Board,

- Ewa Okninska — Member of the Board.

In 2014, Koleje Mazowieckie Finance AB has realized a net profit of 1576 EUR with
balance sheet total of 105 400 080 EUR.
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Dziatalnos¢ handlowa

Oferta przewozowa

W 2014 r. spdtka Koleje Mazowieckie
w ramach stuzby publicznej swiadczy-
ta ustugi przewozu osob w zakresie
regionalnych przewozdéw pasazerskich
na obszarze wojewddztwa mazowiec-
kiego i wojewddztw sasiednich: to6dz-
kiego, podlaskiego, swietokrzyskiego
i warminsko — mazurskiego. Whascicie-
lem Spotki oraz zamawiajacym ustugi
jest Samorzad Wojewddztwa Mazo-
wieckiego.

W 2014 r. Koleje Mazowieckie urucha-
miaty blisko 800 pociaggéw dziennie na
15 liniach kolejowych. Praca eksploata-
cyjna wyniosta 16,17 mIn pociagokilo-
metrow. Z ustug Kolei Mazowieckich
w 2014 . skorzystato 62,57 min osob.

Liczba przewiezionych oséb/praca eksploatacyjna w latach 2005 - 2014 r.
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Commercial Activities

Transport offer

In 2014, within the scope of its civil service, KM provided re-  In 2014, Koleje Mazowieckie operated nearly 800 trains a day
gional passenger transport services in the Mazovia Region ~ on 15 railway lines. The operation work amounted to 16.17
and the surrounding Regions: todzkie, Podlaskie, Swietorzysk- million train-kilometres. In 2014, the number of passengers
ie and Warminsko-Mazurskie. The Company’s owner and prin-  who selected the offer of Koleje Mazowieckie was 62.57 mil-
cipal is the Government of the Mazovia Region. lion passengers.

The number of passengers/operation works in 2005 - 2014

2010 2011 2012 2013 2014
53278822 54420 839 59 106 665 62 448 298 62 574 784 number of passengers carried

15191 099 15905 275 16571919 16 711 408 16172 851 operation work (in train-kilometers)
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Poznan

Schemat linii kolejowych obstugiwanych przez Koleje Mazowieckie
Railway lines operated by the Mazovian Railways
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Oferta taryfowa

W 2014 r. podrdzni mogli skorzysta¢ z przejazddw pocia-
gami spotki Koleje Mazowieckie na podstawie wielu ofert
taryfowych i specjalnych. Obowigzywaty m.in. bilety: jedno-
razowe, wycieczkowe, rodzinne, abonamentowe, grupowe,
strefowe, okresowe, sieciowe, odcinkowe.

Z przejazdéw ulgowych w ramach ofert handlowych mo-
gty skorzysta¢ osoby: dzieci i mtodziez do 26 roku zycia nie
posiadajace indywidualnych uprawnien do ulgi ustawowej,
pracownicy firm, ktérym pracodawca wykupit uprawnienia,
osoby powyzej 60 roku zycia.

Obowigzywaty réwniez oferty specjalne, w tym m.in. nieod-
platny przewdz psa i rowery, Bilet Lotniskowy, na przejazd
pociggiem ,Stoneczny’, Urodziny z KM, Dzier bez samocho-
duw KM.

Wspdlny bilet ZTM — KM — WKD

Oferta ,Wspdlny bilet ZTM — KM - WKD" obowigzuje od
2005 r. i od tego czasu cieszy sie powodzeniem z uwagi na
nieograniczong mozliwos¢ korzystania z przejazdow wszyst-
kimi srodkami komunikacji miejskiej oraz pociggami uru-
chamianymi przez Spotke ,Koleje Mazowieckie-KM” Na pod-
stawie obowigzujacej oferty ,\Wspdiny Bilet ZTM-KM-WKD"
w 2014 r. w pociggach Spoétki honorowane byty bilety ZTM:
dobowy, 30, 90 -dniowy, weekendowy, weekendowy gru-
powy, Seniora, dla dziecka z rodziny posiadajacej troje dzieci
oraz uprawnienia do ulgowych albo bezpfatnych przejazddw
srodkami lokalnego transportu zbiorowego w Warszawie.

Podobnie jak w roku ubiegtym, w 2014 r. podrézni na pod-
stawie biletéw jednorazowych i czasowych mogli odbywac
podréz pociggami Kolei Mazowieckich obstugujgcymi pota-
czenia lotniskowe na odcinku Warszawa Wschodnia — War-
szawa Lotnisko Chopina.
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Tariff offer

In 2014 the passengers of Koleje Mazowieckie were able to
take advantage of many special tariffs and promotions. The
offer included: single use, excursion, family, subscription,
group, zone, network, and section tickets.

The Company offered price reductions for the following
passenger groups: children and youth up to 26 years of
age without individual entitlements to a statutory discount,
employees in companies that purchased a discount entitle-
ment for employees, and senior citizens over 60 years of age.

There were additional special offers, including: free-of-
charge transport of a dog and a bicycle, for travelling via the
,Stoneczny” train, Birthday with KM, Car-Free Day with KM.

Joint municipal transport ticket,,ZTM-KM-WKD”

The offer ,Joint ZTM-KM-WKD" ticket has been introduced
in 2005 and remains immensely popular as it allows for
unlimited travelling in the Warsaw agglomeration by all
means of public transport and the trains operated by Koleje
Mazowieckie. In 2014, on basis of the ,Joint ZTM-KM-WKD"
ticket the following ZTM (EN. Municipal Transport Authori-
ty) tickets were accepted on the company trains: one-day
ticket, three-day ticket, 30-day ticket, 90 day ticket, Personal
Pass for Senior Citizens, for a child in a family of at least three
children and entitlement for reduced fare or free tickets for
local public transport in Warsaw.

Similar to the preceding year, in 2014, it was possible for the
passengers to use the KM trains operating the airport con-
nections between Warszawa Wschodnia - Warszawa Lotni-
sko Chopina using single fare and timed ZTM tickets.
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Obszar obowigzywania Wspélnego biletu ZTM—KM-WKD
Area of ,Joint ZTM-KM-WKD ticket
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Pociag, Stoneczny”

Pocigg ,Stoneczny” to wakacyjne potaczenie Kolei Mazo-
wieckich, uruchamiane sezonowo w relacji Warszawa Za-
chodnia - Gdynia Gtoéwna - Warszawa Zachodnia. W 2014 r.
pocigg wyruszyt po raz 10 na szlak i kursowat codziennie w
dniach 28 czerwca - 31 sierpnia. Cena biletu jednorazowego
wg taryfy normalnej na przejazd pociagiem w relacji Warsza-
wa Zachodnia — Gdynia Gtéwna (352 km) w poréwnaniu do
ceny obowigzujacej w 2013 r. zostata obnizona w zwigzku
7 10-leciem Spdtki o 10% i wynosita 45,00 zt. Ponadto w ra-
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,Stoneczny”Train

The “Stoneczny” (EN. Sunny) train is a special train operated
by Koleje Mazowieckie during the summer season and it
connects the capital (Warszawa Zachodnia) with the Polish
seaside (Gdynia Gtowna). In 2014 the train was operated for
the 10th consecutive season and was ran daily between 28
June - 31 August. The price of a single way normal ticket for
travelling the 352 km route (Warszawa Zachodnia - Gdynia
Gfowna) was decreased by 10% in celebration of the 10th
anniversary of the Company and was offered for 45.00 PLN.

.

mach obchoddw 10-lecia dziatalnosci Spotki ,Koleje Mazo-
wieckie - KM” udostepniona byfa w sprzedazy pula 1000
sztuk biletéw promocyjnych na pociag ,Stoneczny” w cenie
25,00 zt. Bilety te byty dostepne w sprzedazy od 23 czerwca
2014 r. w trzech lokalizacjach, tj. w kasie biletowej Spétki KM
na dworcu Warszawa Wschodnia, Warszawa Srédmiescie pe-
ron 1, Warszawa Gdanska. Spotka realizowata Il edycje akgji
,Stoneczny wysyp rabatowy”. Podrézni, ktdrzy zakupili bilet
na pociag,Stoneczny” otrzymywali ksigzeczke rabatowg do
wielu atrakcyjnych miejsc w Trojmiescie.

Furthermore, the 10th anniversary of “Koleje Mazowieckie -
KM" was celebrated by introducing 1000 promotional tick-
ets for the “Stoneczny” train at 25.00 PLN. The tickets were
available from 23 June 2014 at three locations, i.e. ticket
booth of the Company at Warszawa Wschodnia train station,
Warszawa Srédmiescie platform 1, and Warszawa Gdariska.
The company also realized the second edition of “Stone-
czny wysyp rabatowy” (EN. “Sunny Promotion Windfall”).
Passengers who purchased a ticket for the “Stoneczny” train
received a special coupon booklet with many discounts for
the coastal Tri-City (of which Gdynia is a part).
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Sprzedaz biletow

W 2014 r. podrozni mogli nabywac
bilety kolejowe na 107 stacjach umiej-
scowionych na terenie dziatania Spot-
ki, tj. w 19 kasach wifasnych oraz w 88
kasach agencyjnych, u obstugi kon-
duktorskiej w pociggach Spotki, w 84
biletomatach posiadajacych dodatko-
wo funkcje infokiosku, umozliwiajaca
dostep do informacji np. o rozktadzie
jazdy pociggow, ofercie handlowe;j
Kolei Mazowieckich lub utrudnieniach
w ruchu pociaggdw, przez telefon ko-
morkowy i w kasach spotek: Przewozy
Regionalne, PKP Intercity, a od 14 grud-
nia 2014 r. w kasach Spotki Koleje Wiel-
kopolskie.

W 2014 r. Koleje Mazowieckie wpro-
wadzity w kasach stacjonarnych ustuge
ptatnosci bezgotéwkowych przy po-
mocy kart ptatniczych. Ustuga bezgo-
téwkowych pfatnosci swiadczona jest
na 98 urzadzeniach zlokalizowanych
na 76 stacjach oraz 2 urzadzeniach stu-
zacych do celéw testowych. W 2014 .
przy uzyciu terminali ptatniczych wy-
konano ponad 120 000 transakgji.

Informacja dla podréznych

Informacje dotyczace rozkfadu jazdy
pociagéw, cen biletow, ofert tary-
fowych dostepne byly catodobowo
w Call Center, bezposrednio w okien-
ku kasowym, w punktach informacji
na stacjach: Warszawa Wschodnia,
Siedlce, Radom, u kierownika pociagu,
w biletomatach, na stronie interneto-
wej  www.mazowieckie.com.pl oraz
w gablotach informacyjnych na sta-
cjach i przystankach osobowych.

Karta Mazowiecka

17 marca 2014 r. zostat uruchomiony
testowy etap elektronicznego syste-
mu biletu ,Karta Mazowiecka” Prze-
prowadzono cykl szkoleri dla kasjerek
z obstugi Karty Mazowieckiej oraz do-
stosowano oprogramowanie terminali
Pidion. Na Karcie Mazowieckiej bedzie
mozna zapisa¢ dowolny bilet Kolei
Mazowieckeich oraz bilety Zarzadu
Transportu Miejskiego w Warszawie.
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Sale of Tickets

In 2014, passengers were able to purchase train tickets on
107 stations located in the operating area of the Company,
i.e.in 19 own ticket offices and 88 agencies, from the train
crew onboard the trains of the Company, in 84 Ticket Ma-
chines, which also function as Info-kiosks providing informa-
tion on the timetable, trade offer of Koleje Mazowieckie or
delays and problems with the train operations, via a mobile
phone and ticket offices of: Przewozy Regionalne, PKP Inter-
city, and starting from 14 December also in the ticket offices
of Koleje Wielkopolskie.

In 2014 Koleje Mazowiecie introduced in its ticket offices the
possibility of paying for the tickets by payment cards. The
cash-free payments may be realized using 98 card terminals
located on 76 stations and on 2 ticket machines used to test
the solution. In 2014 this payment option was utilized over
120 000 times.
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Passenger information

Information on the timetable, ticket prices, promotions was
also available through a Call Centre, directly at the ticket of-
fices or information offices at: Warszawa Wschodnia, Siedlce,
Radom, from the train’s director, at the ticket machines, and
the website of the company - www.mazowieckie.com.pl and
also in information displays at stations and passenger stops.

Karta Mazowiecka

On 17 March 2014 a pilot stage of the electronic ticket sys-
tem “Karta Mazowiecka” (EN. Mazovia Card) was launched.
The ticket staff was trained on the Karta Mazowiecka system
and the Pidion terminal software was adjusted to cooper-
ate with the system. Karta Mazowiecka will hold any of the
tickets of Koleje Mazowieckie and the municipal transport
tickets of ZTM.
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Park Taborowy

- elektryczne zespoty trakcyjne EN57AL w ilosci 9 szt.
Electric Multiple Units EN57AL - 9 vehicles

W 2014 r. na park taborowy Kolei Mazowieckich skfadaty sie
284 pojazdy kolejowe:

« elektryczne zespoty trakcyjne EN57 w ilosci 105 szt.
Electric Multiple Units EN57 - 105 vehicles

« elektryczne zespoty trakcyjne EN71/EN71KM w ilosci 6 szt.
Electric Multiple Units EN71/EN71KM - 6 vehicles

- elektryczne zespoty trakcyjne EN57AKM w ilosci 72 szt.
Electric Multiple Units EN57AKM - 72 vehicles

- elektryczne zespoty trakcyjne EW60 w ilosci 2 szt.
Electric Multiple Units EW60 - 2 vehicles
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Rolling stock

- spalinowe autobusy szynowe VT627 w ilosci 6 szt.
Combustion Engine Rail Buses VT627 - 6 vehicles

« elektryczne zespoty trakcyjne ER75 w ilodci 10 szt.
Electric Multiple Units ER75 - 10 vehicles

- spalinowe autobusy szynowe VT628 w ilosci 3 szt.
Combustion Engine Rail Buses VT628 - 3 vehicles

- elektryczne zespoty trakcyjne EN76 w ilosci 16 szt.
Electric Multiple Units EN76 - 16 vehicles
- spalinowe autobusy szynowe SA135 w ilosci 6 szt.
Combustion Engine Rail Buses SA135 - 6 vehicles

Projekt wspdtfinansowany przez Unie Europejska ze $rod-
kéw Funduszu Spojnosci w ramach Programu Infrastruktura
i Srodowisko 2007 - 2013,

Project co-financed by the European Union from the Cohe-
sion Fund within the Infrastructure and Environment Opera-
tional Programme 2007-2013.
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« spalinowy autobus szynowy SA222 w ilosci 1 szt.
Combustion Engine Rail Buses SA222 - 1 vehicle

+ wagony pietrowe w ilosci 37 szt.
double-deck coaches - 37 vehicles

« sklady wagonowe z wykorzystaniem 11 szt. lokomotyw
elektrycznych EU47
carriage sets utilizing 11 electric locomotives EU47

Projekt zakupu 11 lokomotyw do sktadéw pociggdw w sys-
temie push-pull wspotfinansowany przez Unie Europejskg w
ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddz-
twa Mazowieckiego 2007-2013.

A Project for purchase of 11 locomotives for push-pull trains

co-financed by the European Union under the Mazovia Re-
gion Regional Operational Programme 2007-2013.

?



Modernizacja taboru kolejowego

W 2014 r, Koleje Mazowieckie kontynuowaty podjete w la-
tach poprzednich inwestycje majace na celu poprawe sta-
nu technicznego, estetyki eksploatowanego taboru oraz
dostosowanie pojazdow do obowigzujgcych unormowan
prawnych o zasiegu krajowym i europejskim. Podjete dziata-
nia przyczynity sie do znaczacej poprawy komfortu i bezpie-
czenstwa podrézowania.

Wykonano 14 napraw w poziomie utrzymania P5 wraz z mo-
dernizacja elektrycznych zespotdw trakcyjnych serii EN57,
2 naprawy w poziomie utrzymania P4 wraz z modernizacja
elektrycznych zespotow trakcyjnych serii EW60, 25 napraw
w poziomie utrzymania P4 wraz z modyfikacja elektrycznych
zespotow trakcyjnych serii EN57 oraz 4 naprawy w poziomie
utrzymania P4 wraz z modyfikacja elektrycznych zespotéw
trakcyjnych serii EN57AKM.

W 2014 r. Spotka kontynuowata dziatania w zakresie samo-
dzielnego wykonywania napraw w poziomie utrzymania P4
posiadanych pojazdow, w celu obnizenia kosztéw zwigza-
nych z jego utrzymaniem. Wykonano 4 naprawy w poziomie
utrzymania P4 pojazddw serii EN57AKM.

Koleje Mazowieckie efektywnie pozyskuja srodki unijne nare-
alizacje projektéw inwestycyjnych umieszczonych w umowie
ramowej. W 2014 r. Spdtka otrzymata dotacje unijne w kwo-
cie 63,46 min zt. Srodki te pochodzity z Funduszu Spojnosci
wramachProgramuOperacyjnegolnfrastrukturaiSrodowisko.
W 2014 r. zostaty podpisane Umowy o Dofinansowanie
dotyczace zakupu oraz modernizacji taboru, na taczng
kwote ponad 690 mIn zt (167 mIn EUR). W ramach konco-
wego wniosku o ptatnos¢ do projektu ,Modernizacja elek-
trycznych zespotdw trakcyjnych etap |I” zostato pozyskane
17,74 min zt. 20,65 min zt wptyneto do Spdtki z tytutu
sukcesywnego rozliczania Il etapu Modernizacji. Stanowi to
cze$¢ catkowitej dotacji — pozostata czes¢ w kwocie 59 min zt
zostanie pozyskana w 2015 r. Pozytywnym efektem wptywa-
jacym na ptynnosc finansowa Spotki byto pozyskanie zalicz-
ki, w kwocie 25,07 mIn zt do projektu dotyczacego zakupu
22 sztuk wagonow i 2 sztuk lokomotyw.
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Rolling stock modernization

During 2014 the Company continued the investments ini-
tiated in preceding years aimed at improving the technical
state, the aesthetics of the rolling stock and adapting the
vehicles to the European and national regulations in force.
The undertaken actions resulted in significant increase of
the passenger comfort and safety of travel.

Realized were 14 repairs of the P5 maintenance level with
modernization of the EN57 series EMUs, 2 repairs of the P4
maintenance level with modernization of EW60 series EMUs,
24 repairs of the P4 maintenance level with modification of
EN57 series EMUs, and 4 repairs of the P4 maintenance level
with modification of EN57AKM series EMUs.

In 2014, the Company continued its efforts in order to en-
sure Realized were 4 repairs of the P4 maintenance level of
the EN57AKM EMUs.

Koleje Mazowieckie are effective in obtaining EU funds for
realization of investments included in the framework agree-
ment. In 2014, the Company received a EU subsidies of 63.46
million PLN. The funds were obtained from the Cohesion
Fund within the framework of the Operational Programme
Infrastructure and Environment. In 2014 a number of agree-
ments have been signed on co-financing rolling stock pur-
chases and modernization of total value over 690 million
PLN (167 million EUR). Within the final application for project
entitled “"Modernization of Multiple Electric Units Stage I"ob-
tained was 17.74 million PLN. 20.65 million PLN was received
by the company as the Il Stage of Modernization was settled.
This is but a part of the whole subsidy - the remaining part
which amounts to 59 million PLN will be obtained in 2015.
A positive effect which impacts the financial liquidity of the
Company was obtaining an advance payment of 25.07 mil-
lion PLN for a project concerning purchase of 22 coaches
and 2 locomotives.
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/atrudnienie

Stan zatrudnienia w dniu 31 grudnia 2014 r. wynidst 2 645 oséb.

W 2014 1. zauwazalny byt wzrost stanu zatrudnienia pracownikow w przedzia-
le wiekowym do 35 lat. Koleje Mazowieckie od kilku lat podejmuja dynamiczne
dziatania majace na celu wyeliminowanie istniejacej luki pokoleniowej, poprzez
rekrutacje mtodej, wyspecjalizowanej kadry. Takie dziatania wyrdzniajg Koleje Ma-
zowieckie na tle innych spotek kolejowych.

Struktura zatrudnienia wedtug wieku pracownikéw

Employee Agre Groups
45
40
35
30
25
20
15
10
5
0
24,76 % 19,28 % 3962 % 16,33 %
do 35 lat 36-45 lat 46-55 lat powyzej 55 lat
upto35y.o. 36-45y. 0. 46-55y. 0. above 55y. 0.

Szkolenia

W 2014 r. na szkolenia zostato skierowanych tacznie 2 046 oséb. Do najwazniej-
szych dziatarh w zakresie szkoleri pracownikdéw w 2014 r. nalezaty szkolenia zawo-
dowe na stanowiskach zwiazanych z bezpieczenstwem i prowadzeniem ruchu
pociggdw oraz zakonczenie unijnego projektu szkoleniowego ,Kolej na przyjazna
kolej"
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Employment

Number of employees as of 31 December 2014 was 2645 persons.

In 2014 we observed increased employment of people up to 35 years of age.
For some years, “Koleje Mazowieckie - KM” undertakes dynamic actions aimed at
eliminating the existing generation gap by recruiting young, specialized employ-
ees. Such activities differentiate Koleje Mazowieckie from the other railroad carriers.

Grupy zawodowe
py' 2013 rok / year 2014 rok / year
Professional Groups
stanowiska administracyjno - biurowe
9,49% 9.72%
administrative and office posts
zespot druzyn konduktorskich
19,40% 19.89 %
conductor teams
© kasjerzy i informatorzy
2 9,49% 843 %
g .. | cashier and information staff
ICHES t druzvn trakevinveh
& 5 | zespot druzyn trakcyjnyc S o
8 g > / o % 19,73% % 21.25%
Q > | traction teams \n N
¥ s 2 R
2 E
o | eksploatacjai utrzymanie taboru
o 25,95% 24.05 %
N exploitation and maintenance of the rolling stock
dyzurni ruchu, zwrotniczy, manewrowi 201% 253
traffic orderlies. points-men. shunters o .
obstuga dodatkowa
Additional staff 5,70% 6.05 %
Oddziat Ustug Utrzymania
Maintenance Services Department 8,23% 8.09 %
Razem
100,00% 100.00%
@tal

Trainings

In 2014 a total of 2046 employees were sent for training. The key employee train-
ings realized in 2014 included vocational training for employees on posts related
to safety and operation of train traffic and the end of the EU’s training programme
“Kolej na przyjazna kolej” (EN “Time for Friendly Rail”)
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Promogja i reklama

W 2014 1. spétka Koleje Mazowieckie
obchodzita swoj okragly jubileusz.
Specjalnie z okazji 10-lecia KM zostaty
przygotowane dla podréznych kon-
kursy z nagrodami.

W pierwszym wybrane zostato hasto
promocyjne ,Z kolei wybieram... Ma-
zowieckie” Przez caty rok trwat konkurs
fotograficzny podzielony na cztery eta-
py zwigzane z porami roku.

W okresie wakacyjnym mozna byto wzig¢ udziat w konkursie
,Znajdz naklejki i odbieraj nagrody” Dzieciom dedykowany
byt konkurs plastyczny pt. ,Kolej przysztosci’ Szczegdtowe
informacje o konkursach z okazji 10-lecia KM dostepne byty
na jubileuszowej stronie internetowej — www.10lat.mazo-
wieckie.com.pl.

Koleje Mazowieckie, chcac przekona¢ mieszkaricow Mazow-
sza do podrézowania kolejg na imprezy i uroczystosci odby-
wajgce sie poza Warszawag, uruchomity specjalny pociag fol-
kowy dla uczestnikow XIX Festiwalu Wielu Kultur i Narodéw
,Z wiejskiego podworza” w Czeremsze.

W 2014 r. Spdtka brata udziat w imprezach branzowych: Kon-
gresie Transportu Publicznego, Dniach Transportu Publicz-
nego, Avia Rail, Kongresie Kolejowym oraz w konferendji
"Koleje Samorzadowe — szanse i zagrozenia”.

e

Zwycieska praca w kategorii wiekowej 7-12 lat



Promotion
and Advertising
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In 2014, Koleje Mazowieckie - KM celebrated its first round anniversary. The 10th
year anniversary festivities included a number of prize competitions for the pas-

sengers.

The first one resulted in selecting a promotional slogan “Z kolei wybieram... Ma-
zowieckie” ("Out of railways | choose... Mazowieckie”). There was a year-long pho-
tographic contest divided into four stages related to different seasons.

- _d

Zwycieska praca w kategorii wiekowej 5-6 lat

During the summer vacation season there was a special
competition “Znajdz naklejki i odbieraj nagrody” (EN. Find
the stickers and win the prizes”). There was a dedicated
competition for the children, entitled: “Kolej przysztosci” (EN.
Railroad of the Future). Detailed information on the prize
competitions related to the 10th anniversary were available
on a special anniversary web-page: www.10lat. mazowieckie.
com.pl.

Koleje Mazowieckie in an attempt to convince the citizens
of the Mazovia Region to utilize railway transport to reach
events and celebrations held outside Warsaw has launched
a special folk train for participant of the XIX Festival of Many
Cultures and Nationalities “Z wiejskiego podworza” (EN. From
a Farm's Yard) in Czeremcha.

In 2014, The Company participated in trade events: Kongres
Transportu Publicznego (EN. Public Transport Congress), Dni
Transportu Publicznego (EN. Days of Public Transport), Avia
Rail, Kongres Kolejowy (EN. Rail Congress) and a conference
“Koleje Samorzadowe - szanse i zagrozenia” (EN. Local Gov-
ernment Rail - Chances and Risks).
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W czasie ,Nocy Muzedw" Koleje Mazowieckie
zaprezentowaty na terenie Muzeum Kolejnictwa
spalinowy autobus szynowy SA135. Pojazd w bar-
wach Kolei Mazowieckich, w ktérym pracownicy
Spotki opowiadali o swojej codziennej pracy, cie-
szyt sie duzym zainteresowaniem.

W 2014 r. Koleje Mazowieckie utrzymywaty sta-
ty kontakt z przedstawicielami mediéw, w tym
przede wszystkim z mediami lokalnymi, celem
przekazywania informacji na temat dziatalnosci
spotki, w tym dotyczacych inwestycji oraz wyda-
rzen szczegolnie istotnych z punktu widzenia po-
droznych. Ze wzgledu na przypadajgcy w 2014 r.
jubileusz Kolei Mazowieckich wsréd kluczowych
przedsiewzie¢ byly te dziatania informacyjne,
ktore miaty przybliza¢ mediom najwazniejsze
sukcesy Kolei Mazowieckich w ciggu dekady dzia-
talnosci. Dziatania informacyjne przyniosty efekt w
postaci wielu pozytywnych publikacji poswieco-
nych KM zaréwno w prasie lokalnej, jak i ogdlno-
polskiej.

Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu (CSR)

W 2014 r. Koleje Mazowieckie wspieraty liczne inicjatywy
7z obszaru spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Spoét-
ka wiaczyta sie jako partner lub wspodtorganizator w akcje
tj. ,Wiecej zyczliwosci dla kobiet w cigzy”, Kierunek zyczli-
wos¢ w komunikacji miejskiej” czy ,Dzier bez samochodu”.

Koleje Mazowieckie zostaty partnerem Il edycji akgji ,Wy-
petnij PIT w Uczelni tazarskiego', ktérej celem jest bezpfatna
pomoc przy wypetnianiu rocznych deklaracji podatkowych
PIT 0s6b fizycznych.

Aktywnos¢ Kolei Mazowieckich w zakresie Spotecznej Od-
powiedzialnosci Biznesu skupiata sie na wspoétpracy z liczny-
mi organizacjami pozarzadowymi. Spétka w 2014 r. wsparfa
m.in.: Wielkg Orkiestre Swigtecznej Pomocy, Festiwal teatral-
ny ,Zwierciadfa’, impreze varsavianistyczna ,Okno na War-
szawe’, Bieg STO-nogi w Milanéwku oraz Miedzynarodowy
Finat 26. Konkursu Prac Mtodych Naukowcéw UE.




Corporate Social Responsibility (CSR)

In 2014, Mazowieckie Railways Com-
pany has supported various CSR un-
dertakings. The company acted as
a partner or co-organizer in campaigns
such as: Wiecej zyczliwosci dla kobiet
w cigzy” (EN. More kindness to preg-
nant women), ,Kierunek zyczliwosc¢
w komunikacji miejskiej” (EN. Route
kindness in public transport) or ,Dzien
bez samochodu” (EN. Car-Free Day).

Koleje Mazowieckie became a part-
ner of the 3rd edition of “Wypetnij PIT
w Uczelnitazarskiego” (EN. Fill out your
PIT tax return form at the tazarski Uni-
versity), which aims at providing help
in filling the annual tax return forms.

The activity of Koleje Mazowieckie re-
lated to the CSR area was focused on
cooperating with many NGOs. In 2014,
the company supported, among oth-
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During the "Night of Museums” Kole-
je Mazowieckie presented a rail bus
SA135 on the premises of the Rail-
way Museum in Warsaw. The vehicle,
painted in Koleje Mazowieckie’s col-
ours, where selected employees of the
company talked about their everyday
work, was highly popular.

In 2014, Koleje Mazowieckie main-
tained continuous contact with the
media, especially the local media in or-
der to disseminate information on the
operations of the company, its invest-
ments and events that were especially
interesting for the passengers. As 2014
marked the 10th anniversary of Kole-
je Mazowiecke, the key activities were
related to informing the media about
the biggest successes of the compa-
ny during the decade of its operation.
The informational activities resulted in
numerous positive media publications
devoted to KM in both local and na-
tionwide press.

ers: The Great Orchestra of Christmas
Charity, “Zwierciadta” (EN. Mirrors) The-
atre Festival, a Warsaw-related event
“Okno na Warszawe” (EN. Window to
Warsaw), Il STO-nogi Running Compe-
tition in Milanéwek and the 26th EU
Contest for Young Scientists.
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Finanse

Wykazane w rachunku zyskow i strat za 2013 rok przychody ogdtem z dziatalnosci gospodarczej wyniosty
634,89 min zt, natomiast przychody ogdtem z dziatalnosci gospodarczej za 2014 rok wyniosty 658,57 min zt. Nastapit
wzrost przychoddw ogdtem z dziatalnosci gospodarczej w 2014 roku w stosunku do roku 2013 0 23,68 min zt.

Rachunek Zyskow i Strat za lata 2013-2014

Dane w tys. zt

Profit and Loss Account 2014 2013
A Przychody netto ze sprzedazy i zréwnane z nimi, w tym: 605 342 584 638
B Koszty dziatalnosci operacyjnej 588 946 569 763
C  Zysk (strata) ze sprzedazy (A-B) 16 396 14 875
D  Pozostate przychody operacyjne 40130 40299
E  Pozostate koszty operacyjne 9366 10951
F Zysk (strata) z dziafalnosci operacyjnej (C+D-F) 47 160 44223
G Przychody finansowe 13093 9956
H Koszty finansowe 43160 36958
| Zysk (strata) z dziatalnosci gospodarczej (F+G-H) 17 093 17 221
J Wynik zdarzert nadzwyczajnych 0 0
K Zysk (strata) brutto (I+J) 17 093 17 221
L Podatek dochodowy 10904 7711
M Zysk (strata) netto (K-L) 6189 9510

o8
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Finances

The profit and loss account for 2013, presents the total business activities revenue of 643.89 million PLN, and in
2014 the total business activities revenue was 658.57 million PLN. The company experienced an increase of total
business activities revenue by 23.68 million PLN in 2014 in relation to the 2013 levels.

Profit and Loss Account for 2013-2014

Profit and Loss Account 2014 2013
A Net revenues from sales and equivalent revenues 605 342 584 638
B Operating expenses 588 946 569763
C  Profit (loss) from sales (A-B) 16 396 14875
D Remaining operating revenues 40130 40299
E  Remaining operating expenses 9366 10951
F Profit (loss) on operating activity (C+ D - E) 47 160 44223
G Financial revenues 13093 9956
H Financial Expenses 43160 36958
| Profit (loss) from business activity (F + G - H) 17 093 17 221
J Results of extraordinary events 0 0
K Gross profit (loss) (I+)) 17 093 17 221
L Income tax 10 904 7711

M Net profit (loss) (K-L) 6189 9510
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Bilans aktywa

Dane w tys. zt

Lp. Wyszczegélnienie Rok 2014 Rok 2013
A. Aktywa trwate 1489 043 1379469
. Wartosci niematerialne i prawne 540 142
Il Rzeczowe aktywa trwate 1434633 1334390
lll. - Naleznosci dtugoterminowe 1878 1998
V. Inwestycje dtugoterminowe 233 242
V. Dhugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 51759 42 697
B. Aktywa obrotowe 157 750 216 391
l.  Zapasy 14721 13378
Il.  Naleznosci krotkoterminowe 99 160 82980
. Inwestycje krotkoterminowe 12132 95 286
V. Krotkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 31737 24747
Razem aktywa 1646 793 1595 860
Bilans pasywa
Dane w tys. zt
Lp. Wyszczegélnienie Rok 2014 Rok 2013
A. Kapitat whasny 516 992 510803
. Kapitat podstawowy 481909 481909
Il.  Kapitat rezerwowy 28 894 21207
Il Zysk (strata) z lat ubiegtych 0 -1823
V. Zysk (strata) netto 6189 9510
B. Zobowiazania i rezerwy na zobowiazania 1129 801 1085 057
. Rezerwy na zobowigzania 117 687 101176
Il.  Zobowigzania dtugoterminowe 459 823 451893
lll.  Zobowigzania krétkoterminowe 146 927 172 553
IV.  Rozliczenia miedzyokresowe 405 364 359435
Razem pasywa 1646 793 1595 860

?
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Balance - assets

No. Details 2014 2013
A. Fixed assets 1489 043 1379469
. Intangible and legal property 540 142
Il.  Tangible assets 1434633 1334390
lll.  Long-term receivables 1878 1998
V. Long-term investments 233 242
V. Long-term prepayments 51759 42 697
B. Current assets 157 750 216 391
. Reserves 14721 13378
Il.  Short-term receivables 99 160 82980
Il Short-term investments 12132 95 286
V. Short-term prepayments 31737 24747
Total assets 1646 793 1595 860

Balance - liabilities

No. Details 2014 2013
A. Equity 516 992 510803
. Base capital 481909 481909
Il.  Reserve capital 28894 21207
lll.  Profit (loss) from previous years 0 -1823
V. Net profit (loss) 6189 9510
B. Liabilities and reserves for commitments 1129 801 1085 057
. Reserves for commitments 117 687 101176
Il.  Long-term liabilities 459823 451 893
lll.  Short-term liabilities 146 927 172 553
V. Long-term accruals 405 364 359435

Total liabilities 1646 793 1595 860
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Nagrody

| wyroznienia

13 pazdziernika 2014 r, Czestaw Sulima,
Cztonek Zarzadu, Dyrektor Eksploatacyjny
Kolei Mazowieckich otrzymat Srebrny Krzyz
Zastugi. Jest to odznaczenie przyznawane
przez Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej
za dziatania na rzecz panistwa lub obywa-
teli, ktére przekroczyty zakres zwyktych
obowiazkow, przynoszac znaczna korzys¢
krajowi. W przypadku Czestawa Sulimy,
zostaty docenione jego zastugi i wkiad w
rozwéj transportu kolejowego. Czestaw Su-
lima jest zwigzany z kolejg w Polsce juz od
ponad 30 lat.

Od 10 lat zasiada on w zarzadzie Kolei Ma-
zowieckich i sposrod wszystkich zasiadaja-
cych w nim oséb jest najdtuzej zwiazany
ze spotka. Petnige funkcje cztonka zarzadu
Kolei Mazowieckich oraz bedac dyrekto-
rem eksploatacyjnym, okazat sie swietnym
menedzerem, ktérego dziataniom przy-
Swiecato od zawsze dobro i dynamiczny
rozwoj spofki.

Od momentu powofania spotki jest zwo-
lennikiem inwestycji zwigzanych z zaku-
pem nowoczesnego taboru i modernizadji
pojazddw.

W imieniu Prezydenta RR, Czestawowi Sulimie odznaczenie wreczyt
Jacek Koztowski, Wojewoda Mazowiecki.
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Awards

and commendations

On 13 October 2014, Czestaw Sulima, Member
of the Board, Operations Director of Koleje Ma-
zowieckie, was awarded a Silver Cross of Merit. This
state decoration is awarded by the President of the
Republic of Poland in recognition of services to the
state or its citizens, which went beyond the call of
one's duty and brought about significant benefits
to the whole country. In case of Czestaw Sulima, he
was awarded for his achievements and contribution
to the development of the rail transport. Czestaw
Sulima has worked with the Polish rail sector for
over 30 years.

He has spent the last 10 years working as a Member
of the Management Board of Koleje Mazowieckie,
and can pride himself of having the longest rela-
tionship with the Company among all the other
Members of the management board. The many
years of work as the Member of the Board and
Operations Director, have shown that he is a great
manager, whose actions have always been driven
by the best interest of the company and aimed at
its dynamic growth.

Since the establishment of Koleje Mazowieckie, he
has always advocated investments aimed at pur-
chasing new rolling stock and modernizing the
old one.

Acting in the name of the President of the Republic of
Poland, the Silver Cross was awarded by Jacek Koztowski,
Governor of the Mazowieckie Province.
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W 2014 r. Koleje Mazowieckie zostaty docenione i nagrodzone przez niezalezne
instytucje, organizacje i redakcje prasowe. Przyznane nagrody i wyrdznienia s
Swiadectwem tego, jak nowoczesnym i preznie rozwijajacym sie przewoznikiem
sq Koleje Mazowieckie.

Potwierdzeniem realizacji polityki kadrowej na najwyzszym poziomie jest przyzna-
nie spdtce nagrody w organizowanym przez Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
konkursie ,Kreator Miejsc Pracy”, gdzie doceniono dziatania spotki w zakresie za-
trudniania oséb powyzej 50. roku zycia.

Koleje Mazowieckie otrzymaty,Nagrode Innowacyjnosci w Transporcie” za znacza- . . . .
R L ) Marcin Karlikowski (po prawej),

cy wktad w unowoczesnianie i rozwoj transportu, budowe pozytywnego wizerun- dyrektor Biura Spraw Pracowniczych

ku systemu transportowego i logistyki oraz przyczynianie sie do wzrostu globalnej odbierajgcy nagrode.

konkurencyjnosci gospodarki Polski. W konkursie tym jury docenito innowacyj-

nos¢ projektu,Eco Driving’”.

Spotka otrzymata specjalne  wyrdz-
nienie ,Avia Rail Connector’, ktore jest
przyznawane podmiotom efektywnie
dziatajacym na rzecz wspotpracy bran-
7y kolejowej i lotnicze.

W 2014 r. Koleje Mazowieckie odebraty
certyfikat ,Lider Innowacji w Transpo-
rcie Kolejowym” za inwestycje w no-
woczesne rozwigzania w sferze tech-
nologicznej i ustugowe).

Wybitne zastugi Kolei Mazowieckich
na rzecz gospodarczego, kulturalnego,
spotecznego rozwoju Mazowsza zosta-
ty docenione medalem,Pro Masovia”

Koleje Mazowieckie znalazty sie tak-
ze w gronie firm oraz osob, ktére za-
pisaty sie jako najbardziej zastuzone
dla branzy kolejowej w naszym kraju
w okresie 25-lecia wolnej Polski oraz
cztonkostwa Polski w UE. Z tej okazji
przyznano spoétce ,Nagrode 25-lecia”
rynku kolejowego.

Tomasz Jedrysa (w Srodku) oraz Tadeusz Jurkowski
odbierajqcy ,Nagrode Innowacyjnosci w Transporcie’.

. [



Marcin Karlikowski (on the right),
Director of Employee Matters,
receiving the award.

Tomasz Jedrysa (middle) and Tadeusz Jurkowski
receive the ,Nagroda Innowacyjnosci w Transporcie’.
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In 2014, Koleje Mazowieckie was awarded and commend-
ed by independent institutions, organizations and press
agencies. The received awards and commendations serve
as proof that Koleje Mazowieckie is a modern and growing
transport company.

A realization of the highest level of HR policy is the fact that
the company was a winner of the “Kreator Miejsc Pracy” (EN.
Creator of Workplaces) contest organized by the Minister
of Labour and Social Policy, where the achievements of the
company in employing people over 50 years of age were
awarded.

Koleje Mazowieckie was awarded “Nagrode Innowacyjnosci
w Transporcie” award (EN. Transport Innovativeness Award)
in recognition of the modernization and development of
transport, creation of a positive image of the transport sys-
tem and logistics and for increasing the global competitive-
ness of the polish economy. In this competition, the jury
awarded the innovativeness of the “Eco Driving” project.

The company has been awarded a special “Avia Rail Connec-
tor” commendation which is given to entities who actively
work toward development of rail and air sectors.

In 2014, Koleje Mazowieckie received a certificate “Lider In-
nowacji w Transporcie Kolejowym” (EN. Innovation Leader in
Railway Transport) for investing in modern solutions in both
the technology and service areas.

The outstanding achievements of Koleje Mazowieckie in the
areas of economic, cultural and social development of the

Mazovia Region were recognized by means of “Pro Masovia’
medal.

Koleje Mazowieckie was also among the companies and
individuals who had the most profound impact on the rail-
way sector in Poland during the 25 years of the free Poland
and the EU membership of Poland. To commemorate those
achievements, the company was awarded “Nagroda 25-le-
cia"(EN. 25th Anniversary Award) of the railway market.
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/akonczenie

Rok 2014 byt dziesigtym rokiem dzia-
talnosci przewozowej Kolei Mazowiec-
kich. Zgodnie ze swoja misjq Spotka
Swiadczyfa ustugi pasazerskiego trans-
portu kolejowego o wysokim standar-
dzie w aglomeracji warszawskiej oraz
na pozostatym obszarze wojewddztwa
mazowieckiego. Spotka Koleje Mazo-
wieckie wykorzystujac caty swdj po-
tencjat kreowata wizerunek nowocze-
snego regionalnego przewoznika.

Pociagi Kolei Mazowieckich obstugiwa-
ty 15 linii kolejowych przy uzyciu 284
pojazdéw. W 2014 r. uruchamiano bli-
sko 800 pociggéw dziennie. W ciggu 10
lat dziatalnosci, liczba oséb korzystaja-
cych z ustug Kolei Mazowieckich wzro-
sta z 40 min w 2005 r. do ponad 62,57
min w 2014 r. Pociagi Kolei Mazowiec-
kich z roku na rok sg coraz bardziej po-
pularnym srodkiem transportu, o czym
Swiadczy 50% wazrost liczby podroz-
nych od poczatku dziatalnosci Spotki.

Dzieki modernizacji parku taborowego
Koleje Mazowieckie staty sie najnowo-
cze$niejszym przewoznikiem w kraju.
W 2014 r. Koleje Mazowieckie konty-
nuowaty dziatania, ktére miaty na celu
poprawe stanu technicznego, estetyki
eksploatowanego taboru oraz dosto-
sowanie pojazdéw do obowigzuja-
cych norm, przepiséw i rozporzadzen.

Stan zatrudnienia w 2014 r. wyniost
2 645 0séb. W 2014 r. zauwazalny byt
wzrost stanu zatrudnienia pracowni-
kéw w przedziale wiekowym do 35 lat.

Ze wzgledu na przypadajacy w 2014 r.
jubileusz Kolei Mazowieckich dziatania
reklamowe i promocyjne miaty przy-
bliza¢ podréznym najwazniejsze suk-
cesy KM w ciggu dekady dziatalnosci.
Koleje Mazowieckie promowaty wérod
mieszkancow Warszawy i pozostatego
obszaru wojewddztwa mazowieckie-
go transport kolejowy jako wygodny,
szybki i ekonomiczny srodek komu-
nikacji. Istotng czescig dziatart promo-
cyjnych byty dziatania zwiazane z Spo-
teczng Odpowiedzialnoscig Biznesu.
Wsréd kluczowych przedsiewziec byty
te dziafania informacyjne, ktére miaty
przybliza¢ mediom najwazniejsze suk-
cesy Spotki KM w ciagu dekady dziatal-
nosci.

W 2014 r. dla ksztattowania wizerunku
Kolei Mazowieckich jako przewoZnika
nowoczesnego Spoétka uczestniczy-
ta w konkursach, w ktérych oceniano
innowacyjne rozwigzania dla branzy.
W efekcie Koleje Mazowieckie otrzy-
maty nastepujgce tytuty i nagrody:
,Kreator Miejsc Pracy’, ,Lider Innowa-
cji w Transporcie Kolejowym”, wyrdz-
nienie w konkursie ,MediaKreator,
,Avia Rail Connector’, ,Pro Masovia’,
,Nagroda 25-lecia” rynku kolejowego,
,Nagroda Innowacyjnosci w Trans-
porcie”.




Summary

Annual report 2014

2014 was the 10th year of consecutive transport operations
of Koleje Mazowieckie. In line with its mission, Mazowieckie
Railways Company has provided passenger rail transport of
high quality in the Warsaw agglomeration and the remain-
ing area of the Mazovia Region. Koleje Mazowieckie compa-
ny utilized its whole potential in order to build and image of
a modern regional rail carrier.

The trains of Koleje Mazowieckie operated on 15 railway
lines, using 284 vehicles. In 2014 the Company ran near-
ly 800 trains per day. During the 10 years of operation the
number of passengers increased from 40 million in 2005 to
over 62.57 million in 2014. Every year, the trains of Koleje Ma-
zowieckie become more and more popular means of trans-
port which is clearly visible in the 50% increase in the num-
ber of passengers since the establishment of the company.

Thanks to the modernization of the rolling stock, Mazowieck-
ie Railways Company is the most advanced on the whole
Polish market. In 2014, “Mazowieckie Railways Company -
KM" has continued systematic actions aimed at improving
the technical state and aesthetics of the utilized rolling stock
and meeting the norms, regulations and ordinations in force.

Number of employees in 2014 was 2645 persons. In 2014
observed was increased employment of people up to 35
years of age.

As 2014 marked the 10th anniversary of Koleje Mazowiecke,
the key advertising and promotional activities were related
to informing the media about the biggest successes of the
company during the decade of its operation. Koleje Ma-
zowieckie has promoted railway transport as comfortable,
fast and economic means of transport among the citizens
of Warsaw and the whole Mazovia Region. A significant part
of the promotional activities were undertakings related to
the Corporate Social Responsibility of the company. The
key activities were related to informing the media about the
biggest successes of the company during the decade of its
operation.

In the previous year the Company participated in a number
of competitions that assessed the innovative solutions in the
railway sector in order to build its image as a modern trans-
port company. This resulted in a number of awards and titles
for Koleje Mazowieckie; most notably:,Kreator Miejsc Pracy”
(EN. Creator of Workplaces), ,Lider Innowacji w Transporcie
Kolejowym” (EN. Innovation Leader in Rail Transport), a dis-
tinction at competitions: ,MediaKreator’, ,Avia Rail Connec-
tor’, ,Pro Masovia’, ,Nagroda 25-lecia” (EN. the 25th Anniver-
sary Award) of the railway market.,Nagroda Innowacyjnosci
w Transporcie” (EN. Transport Innovation Award).
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