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WIADOMOSCI

Kolej na oddychanie - akcja spoteczna DB Cargo Polska w Zabrzu i Rybniku

DEBATAz
Kurierem

A. Radwan: KM z pie,cioma ce rtyfl katami SYMULATOR PRACY MASZYNISTY
31 sty;znig 2017 r. Warszawa

systemow zarzgdzania 2

30 stycznia 2017 | Zrédio: Koleje Mazowieckie
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Obecnie Koleje Mazowieckie sg jedynym przewoznikiem pasazerskim swiadczacym ustugi
przewozowe na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, ktory posiada jednoczesnie pie¢
funkcjonujacych i certyfikowanych systemoéw zarzadzania. Planowane jest takze wdrozenie
kolejnego systemu, tj. Systemu Zarzadzania Srodowiskowego wg normy ISO 14001:2015, ktéry

potwierdzi pozytywny wplyw na srodowisko naturalne transportu kolejowego.

NAJNOWSZE WIADOMOSCI

Kolej na oddychanie -
akcja spoteczna DB
Cargo Polska w Zabrzu
i Rybniku

Koleje Austriackie
zamowig u Siemensa
nawet 200 lokomotyw
Vectron
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— Wartoscig nadrzedng Kolei Mazowieckich jako przewoznika pasazerskiego sg podrézni. Dlatego tez wysitki

Fot. Koleje Mazowieckie

NIK: liczba ofiar na
wszystkich pracownikéw spotki w efekcie finalnym majg na celu maksymalizacje zadowolenia naszych przejazdach rosnie

podréznych. Podejmowanie kolejnych inicjatyw podnoszacych standard $wiadczonych przez nas ustug jest

mozliwy dzieki ogromnemu wsparciu organizatora przewozow i wysokiej sprawnosci i kulturze organizacyjnej,

jaka udato sie stworzy¢ przez wiele lat w spétce KM — przekonuje Artur Radwan, prezes Kolei Mazowieckich.

POLECANE TEKSTY

Cyberataki nie oming
polskiej kolei

Obecny system organizacyjnego funkcjonowania spotki zostat osiggniety poprzez wdrozenie i doskonalenie
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, na ktéry sktadajg sie:

e System Zarzgdzania Jakoscig wg normy ISO 9001:2008,

e System Zarzadzania Bezpieczenstwem (SMS),
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e System Zarzgdzania Bezpieczenstwem Informacji wg normy ISO 27001:2014-12,
o System Przeciwdziatania Zagrozeniom Korupcyjnym wg Wymagan SPZK wydanie 3 z 2014 r.,

o System Zarzgdzania Bezpieczenstwem i Higieng Pracy wg normy PN-N-18001:2004.

Kazdego roku w Spétce KM przeprowadzane sg przez niezalezng jednostke certyfikujgcg audity, ktérych
celem jest potwierdzenie statego spetnienia wszystkich wymagan norm odniesienia i/lub innych dokumentéw
normatywnych dotyczacych systemu zarzgdzania oraz statej zgodnosci i skutecznosci systemu zarzadzania

jako catosci. W przypadku Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem jest to kontrola UTK.

W ostatnim roku spétka otrzymata ocene najlepsza z dotychczas przyznanych podczas
przeprowadzonych auditéow dotyczacych systemoéw zarzadzania. Nalezy zauwazyc, ze obecnie spotka
,Koleje Mazowieckie — KM” sp. z 0.0. jest jedynym przewoznikiem pasazerskim $wiadczacym ustugi
przewozowe na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, ktory posiada jednoczesnie pie¢ wymienionych,

funkcjonujgcych i certyfikowanych systemoéw zarzadzania.

W 2017 r. spétka dostosuje wdrozony System Zarzadzania Jakoscig do wymagan nowej normy 1ISO
9001:2015 oraz dostosuje System Przeciwdziatania Zagrozeniom Korupcyjnym do zmian
wynikajacych z normy 1SO 9001:2015. Dodatkowo planowane jest wdrozenie kolejnego systemu
zarzadzania, tj. Systemu Zarzadzania Srodowiskowego wg normy I1SO 14001:2015, ktéry potwierdzi
pozytywny wptyw na srodowisko naturalne transportu kolejowego.

Korzys$ci wynikajgce z wdrozonych systemoéw zarzadzania w spotce KM:

* ujednolicona dokumentacja dotyczgca Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania, w tym liczne procedury i
instrukcje wspdlne dla wszystkich funkcjonujgcych systemoéw zarzadzania,

o dokumentacja systemowa, ktéra jednoznacznie okresla zadania, kompetencje i odpowiedzialnosci
pracownikéw, a takze kontrole dziatania proceséw i ich optymalizacje,

o zidentyfikowane procesy i ich cele, ktére przyczyniaja sie do zwiekszenia skutecznosci i efektywnosci
Spotki w osigganiu celow,

e mozliwos¢ ciggtej kompleksowej poprawy realizowanych procesow,

o zwigkszenie efektywnosci procesow i w efekcie wzrost konkurencyjnosci Spotki,

o zwiekszenie prestizu oraz postrzeganie Spotki przez klientéw jako organizacji rozwijajgcej sie i reagujacej
na potrzeby klientéw,

o zwiekszenie zaufania klientéw do realizowanych ustug,

e wzmocnienie pozycji firmy na rynku.

— Zintegrowany System Zarzgdzania Spétki KM jest swoistym kolejowym know-how, ktéry przyczynia sie do
ciagtego, dynamicznego rozwoju spotki trwajacego od wielu lat i ktéry, biorgc pod uwage planowane projekty

inwestycyjne, trwac¢ bedzie przez nastgpne lata — podsumowuje prezes spotki.
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Sekcja Sochaczew

Kolei Mazowieckich z

nowoczesnym sprzetem
do utrzymania EZT

Koleje Mazowieckie
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ponad 2,2 mid zt
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Polscy maszynisci
uczestniczyli w
Holokauscie? "To
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