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Zwroty biletow okresowych KM w
zwiazku ze zmiana rozktadu jazdy
pociagow od 26 kwietnia do 13
czerwca 2015 .

Spotka , Koleje Mazowieckie - KM” informuje, ze w zwigzku ze zmiang rozkfadu jazdy
pociggdéw KM w okresie 26 kwietnia - 13 czerwca 2015 r., w odstepstwie od
terminéw wskazanych w § 14 Regulaminu odprawy oraz przewozu 0s6b, rzeczy i
zwierzgt przez ,Koleje Mazowieckie - KM” podrozni, ktérzy rezygnujg z przejazdéw
pociggami Kolei Mazowieckich, moga dokonac zwrotu biletdw okresowych
tygodniowych, dwutygodniowych, miesiecznych i kwartalnych, zakupionych
najpdézniej 25 kwietnia 2015 r. i waznych na przejazdy w dniu 26 kwietnia 2015
r. i pozniej:

1) catkowicie niewykorzystanych;
2) czesciowo niewykorzystanych, proporcjonalnie do liczby dni niewykorzystanych,

bez potrgcenia odstepnego.

Zwrotu biletéw kwartalnych catkowicie lub czesciowo niewykorzystanych, dokonuje
Wydziat Kontroli Dochodéw, w drodze reklamacji.
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