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Przydatne telefony

„Koleje Mazowieckie - KM" sp. z o.o.

ul. Lubelska 26

03-802 Warszawa

 

Informacja kolejowa „Koleje Mazowieckie - KM" sp. z o.o.

tel. 22 364 44 44 - numer infolinii czynny całodobowo.

 

Informacje odnośnie oferty „Wspólny Bilet ZTM - KM - WKD”

Można uzyskać pod adresem e-mail: przepisy.taryfy@mazowieckie.com.pl.

 

Pomoc techniczna sprzedaży internetowej

Pomoc techniczną w zakresie sprzedaży przez System IKM można uzyskać pod
adresem: bilety.info@mazowieckie.com.pl.

Pomoc techniczną w zakresie zakupu biletów za pośrednictwem aplikacji mobilnej
Koleje Mazowieckie można uzyskać pod adresem: aplikacja.km@mazowieckie.com.pl
.

 

Bagaż pozostawiony w pociągu
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Informacje nt. pozostawionego bagażu można uzyskać pod nr. tel. 22 364 44 44 -
numer infolinii czynny całodobowo.


