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(16.03.12) Bilety KM przez internet

System internetowej sprzedazy zostanie wprowadzony w ciggu najblizszych
miesiecy. W systemie dostepne beda bilety jednorazowe, strefowe oraz dobowe
wraz z funkcjonujacymi ulgami. Dodatkowa funkcjg aplikacji bedzie mozliwos¢
ztozenia reklamacji oraz przekazania spostrzezen, czy uwag.

Gtéwng zaletg serwisu jest jego dostepnos¢ przez 24 godziny na dobe, 7 dni w
tygodniu. Zakupiony bilet, podrézny bedzie moégt wydrukowac lub przesta¢ na
telefon komoérkowy w postaci wiadomosci mms.

Spdtka, oprocz sprzedazy biletow przez Internet i funkcjonujgcej juz ustugi zakupu
przez telefon komdrkowy, planuje takze wprowadzenie elektronicznego biletu ,Karta
Mazowiecka” - moéwi Donata Nowakowska, rzecznik prasowy Spoétki -
Zaproponowane przez nas nowe kanaty sprzedazy to duze udogodnienie dla statych
pasazerow. Mamy takze nadzieje, ze zachecg rowniez nowych klientow do
korzystania z naszych ustug.

Dodatkowych informacji udziela:

Donata Nowakowska - Rzecznik Prasowy ,Koleje Mazowieckie - KM” sp. z 0.0.

Email: d.nowakowska@mazowieckie.com.pl tel.: 22 473 75 51, 0 661 929 207
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