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Zwroty biletow okresowych KM w
zwiagzku z rozszerzeniem obszaru
obowiazywania drugiej strefy ZTM od
1 grudnia 2015 r.

Spoétka , Koleje Mazowieckie - KM” informuje, ze od 1 grudnia 2015 r. rozszerzono
obszar obowigzywania oferty ,Wspélny bilet ZTM-KM-WKD" o odcinki:

1. Warszawa Zacisze-Wilno - Zagosciniec;
2. Warszawa Rembertéw - Zagosciniec.

W zwigzku z powyzszym, w odstepstwie od terminéw wskazanych w § 14
Regulaminu odprawy oraz przewozu 0sob, rzeczy i zwierzat przez ,,Koleje
Mazowieckie - KM”, podrdzni posiadajgcy wazne bilety KM w relacjach do/z stacji
potozonych na ww. odcinkach, mogg dokona¢ zwrotéw biletéw okresowych:
tygodniowych, dwutygodniowych, miesiecznych i kwartalnych, zakupionych
najp6zniej 30 listopada 2015 r. i waznych na przejazdy pociggami Kolei
Mazowieckich w dniu 1 grudnia 2015 r. i pdzniej:

1. catkowicie niewykorzystanych;
2. czesciowo niewykorzystanych, proporcjonalnie do liczby dni niewykorzystanych,

bez potragcenia odstepnego.

Zwrotu biletéw kwartalnych catkowicie lub czesciowo niewykorzystanych dokonuje
Wydziat Kontroli Dochodéw, w drodze reklamacji.
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