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Bilety Kolei Mazowieckich kupisz
przez internet, zaptacisz karta
ptatnicza w pociagu

Nowa, wygodna forma ptatnosci pozwala na zakup biletu w pociggu przy uzyciu
karty ptatniczej. Z myslag o wygodzie podréznych Koleje Mazowieckie uruchomity
takze sprzedaz biletéw przez internet.

System IKM, czyli aplikacja web do zakupu biletu KM dostepna jest pod adresem
bilety.mazowieckie.com.pl. Cata operacja jest prosta; aby dokonac¢ zakupu biletu,
Uzytkownik Systemu IKM w pierwszej kolejnosci powinien podac/wybra¢ nazwe
stacji, z ktérej chce rozpoczad podréz, oraz wpisac/wskazad stacje docelowg, a
nastepnie wybra¢ przycisk , Szukaj”. Po wprowadzeniu tych parametréow podrézy
otrzyma informacje o najblizszym dostepnym potgczeniu oraz o kilku nastepnych. Co
istotne - zwtaszcza dla osdb, ktére nie znajg dostepnych w taryfie KM ofert - po
wskazaniu najbardziej odpowiadajgcego potgczenia Uzytkownik otrzyma dane
dotyczgce ofert, na podstawie ktérych bedzie mégt wybrac najkorzystniejszy cenowo
przejazd.

Podstawowe zalety systemu sprzedazy internetowej Kolei Mazowieckich to, oprécz
mozliwosci nabycia najkorzystniejszych cenowo biletéw, takze szybkosc
wyszukiwania potgczen, ktdre dla danej relacji uwzgledniajg mozliwos¢ przesiadki,
przejscia pomiedzy stacjami oraz komunikacje zastepczg uruchamiang przez spoétke
KM. Dodatkowo System IKM umozliwia dokonanie zwrotu lub wymiany biletu, a
bezposrednio na stronie gtéwnej mozliwosc¢ dokonania szybkiego wyboru ofert
specjalnych, jak np.: bilet lotniskowy lub na przejazd pociggiem ,Dragon” - mowi o
nowym kanale sprzedazy Dariusz Grajda, cztonek zarzgdu, dyrektor handlowy Kolei
Mazowieckich.


https://www.mazowieckie.com.pl/pl/kategoria/komunikaty-rzecznika-prasowego

W pierwszym etapie uruchomienia za posrednictwem strony internetowej mozna
nabywacd bilety wg taryfy normalnej, ulgowej oraz ofert specjalnych, w tym bilety:
jednorazowe, strefowe czasowe, dobowe, 3-dniowe. Bilety internetowe mozna kupic
po zalogowaniu do swojego konta (konto mozna utworzy¢ przed rozpoczeciem
zakupu badz w trakcie zakupu) lub bez rejestracji w standardowych okresach
przedsprzedazy. Ptatnosci za bilety sa realizowane za posrednictwem Dotpay S.A. z
wykorzystaniem szybkich przelewdéw online lub kart ptatniczych organizacji takich
jak Visa i MasterCard. Bilety sg udostepniane podréznym przez strone internetowg w
formie pliku pdf do samodzielnego wydruku lub okazania na ekranie urzadzenia
mobilnego.

Ptatnosci bezgotéwkowe - zakohczyt sie proces integracji uzytkowanych przez
kierownikéw pociggdéw terminali mobilnych PIDION BIP 1500 NL z aplikacjg ptatnicza
dostarczong przez MCX System, obstugujaca ptatnosci we wspétpracy z
certyfikowang organizacjg ptatniczg - Centrum Elektronicznych Ustug Ptatniczych
eService Sp. z 0.0. Uzytkowane kasy mobilne pozwalajg teraz na przeprowadzanie
transakcji autoryzowanych, czyli takich z uzyciem kodu PIN, oraz tych
niewymagajacych autoryzacji, ktére zyskujg w ostatnim czasie na popularnosci ze
wzgledu na szybkos$¢ i dostepnosc tej ustugi. Uruchomienie ptatnosci zblizeniowych
w Pidionie stanowi pierwsze rozwigzanie tego typu w Europie Srodkowej. Pasazer
jadacy pociggiem Kolei Mazowieckich moze teraz zakupic bilet na poktadzie pociggu
u obstugi i zaptaci¢ kartg ptatniczg. Wdrozone rozwigzanie znacznie skraca czas
odprawy nie tylko ze wzgledu na ograniczenie obrotu gotéwkg, ale przede wszystkim
z uwagi na krétki czas wykonania operacji, szczegélnie wéwczas, gdy odbywa sie
ona bezstykowo, czyli poprzez zblizenie karty do modutu ptatniczego terminala
mobilnego.

O zaletach nowego systemu ptatnosci opowiada Grzegorz Wojtenko, Prezes MCX
Systems.

Wdrozenie ptatnosci kartg na Pidionie wychodzi naprzeciw oczekiwaniom zaréwno
podrdézujacych, jak i samych Kolei Mazowieckich. Stosowane obecnie w Kolejach
Mazowieckich Pidiony umozliwiaty co prawda dokonywanie kontroli oraz drukowanie
biletow, ciggle jednak brakowato wyjatkowo waznej funkcji ptatnosci kartami
ptatniczymi. Cieszymy sie, ze Koleje Mazowieckie zaufaty naszemu doswiadczeniu,
wybierajgc sprawdzone i niezawodne rozwigzanie MCX Systems oraz M2T, dzieki
ktérym stata sie mozliwa sprzedaz biletéw oraz uiszczanie ptatnosci bezposrednio u
obstugi pociggu - powiedziat prezes Grzegorz Wojtenko.



Informacje dla medidéw:

Donata Nowakowska - Rzecznik Prasowy , Kolei Mazowieckich - KM”

e-mail: d.nowakowska@mazowieckie.com.pl, tel. 661 929 207



mailto:d.nowakowska@mazowieckie.com.pl

