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Bilet Kolei Mazowieckich mozna juz
kupi¢ przez internet, a w pociagu
zaptacic za niego karta

Od dzis podrozni Kolei Mazowieckich moga zaptacic¢ za bilet karta, ptacac w
pociagu. Moga tez kupic bilet przez internet. Nowe udogodnienia dla
podroznych wtasnie zostaty uruchomione.

Podczas konferencji prasowej, ktéra odbyta sie 30 marca 2017 r. w Kolejach
Mazowieckich zaprezentowano nowe, wygodne rozwigzania dotyczace zakupu biletu
i ptatnosci.

Aplikacja web do zakupu biletu KM dostepna jest pod adresem
bilety.mazowieckie.com.pl. Dzieki Systemowi IKM mozna nabywac bilety za
posrednictwem internetu. Obecnie, w okresie pilotazu, podrézni moga kupi¢ bilety
wg taryfy normalnej, ulgowej oraz ofert specjalnych, w tym bilety: jednorazowe,
strefowe czasowe, dobowe, 3-dniowe.

Najpierw chcemy nasz system do sprzedazy internetowej przetestowac wspdlnie z
podréznymi i zobaczyd, jak zadziata w praktyce. Trwajg takze prace nad
wprowadzeniem mozliwosci zakupu biletow okresowych - zapowiedziat Dariusz
Grajda, cztonek zarzadu, dyrektor handlowy Kolei Mazowieckich.

Sam proces zakupu biletu zaprezentowat Patryk Stolarski, kierownik Wydziatu
Obstugi Systeméw Biletowych. Cata operacja jest prosta; aby dokona¢ zakupu biletu,
Uzytkownik Systemu IKM w pierwszej kolejnosci powinien wybra¢ nazwe stacji, z
ktérej chce rozpoczac podréz, oraz wskazac stacje docelowq, a nastepnie wybrac
przycisk ,,Szukaj”. Po wprowadzeniu tych parametréw podrdzy otrzyma informacje o
najblizszym dostepnym potaczeniu oraz o kilku nastepnych. Otrzyma takze
podpowiedZ na temat najkorzystniejszej dla niego opcji pod wzgledem finansowym.


https://www.mazowieckie.com.pl/pl/kategoria/konferencje-seminaria-inne-wydarzenia

Drugim udogodnieniem, jakie wtasnie wprowadzit przewoznik jest mozliwos¢ zakupu
biletu u kierownika pociggu i zaptacenie karta ptatniczg. Ta forma ptatnosci jest juz
od jakiegos czasu dostepna w kasach biletowych, a teraz zostata zintegrowana z
urzadzeniami mobilnymi uzywanymi przez druzyny konduktorskie.

Podczas konferencji zaprezentowano, jak wyglada ptatno$¢. Zakupu u obecnej na
spotkaniu Agaty Sulej, kierowniczki pociggu, dokonat Prezes Dariusz Grajda,
oczywiscie, ptacac karta.

Wedtug nas, jest to najwiekszy tego typu projekt w Europie - powiedziat Grzegorz
Wojtenko, prezes zarzgdu MCX Systems, lidera rozwigzan ptatniczych w transporcie
publicznym. - Ciesze sie, ze w trakcie prac nad uruchomieniem systemu mielismy
mozliwos¢ brac udziat w merytorycznych dyskusjach na temat optymalizacji
pewnych proceséw po stronie tak istotnego przewoZnika, majgc przy tym na uwadze
trendy w transporcie - dodat prezes Wojtenko.

Uruchomienie systemu ptatnosci za pomoc karty byt poprzedzone integracja
uzytkowanych przez kierownikéw pociggdow terminali mobilnych PIDION BIP 1500 NL
z aplikacjg ptatnicza dostarczong przez MCX System, obstugujaca ptatnosci we
wspotpracy z certyfikowang organizacja ptatnicza - Centrum Elektronicznych Ustug
Ptatniczych eService Sp. z 0.0. Uzytkowane kasy mobilne pozwalaja teraz na
przeprowadzanie transakcji autoryzowanych, czyli takich z uzyciem kodu PIN, oraz
tych niewymagajgcych autoryzacji. Zaréwno dla podréznych, jak i pracownikéw
druzyn konduktorskich jest to rozwigzanie, ktére maksymalnie upraszcza proces
zakupu biletu w pociggu.
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