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Sledz swdj pociag

Od poczatku sierpnia dziata system sledzenia pociagdéw i informacji
pasazerskiej na dwoch liniach kolejowych: nr 27 (Nasielsk - Sierpc) oraz nr
33 (Sierpc - Ptock - Kutno). Wystarczy na swoje urzadzenie sciagnad
aplikacje tropKM, aby sprawdzic¢ czy pociag, na ktory czekamy, przyjedzie
zgodnie z planem. Ten pilotazowy system zwiazany jest z realizacja
europejskiego projektu RUMOBIL, ktorego jednym z partnerow jest
Samorzad Wojewoddztwa Mazowieckiego.

- Stawiamy na innowacyjne rozwigzania, takze te technologiczne i organizacyjne.
Dzis wiekszos¢ z nas praktycznie nie rozstaje sie z telefonem czy tabletem, a
mozliwos¢ sprawdzenia przez aplikacje tropKM, gdzie aktualnie znajduje sie nasz
pociag, to duze udogodnienie. Bogata oferta, komfortowy tabor, wysoka jakos¢ ustug
- to wszystko sprawia, ze Koleje Mazowieckie to dzis najprezniej dziatajgca
regionalna spdtka kolejowa w kraju. Systematycznie wspieramy jej rozwdj, co roku
przeznaczajgc na ten cel blisko ¢wier¢ miliarda ztotych - méwi marszatek Adam
Struzik.

Jak to dziata?

Podrézny za posrednictwem aplikacji ,,Sklep Play” (system Android) moze pobrac na
swoéj smartfon/tablet aplikacje tropKM. Mozna jg pobrac réwniez na urzadzenie
posiadajgce system I0S. Po zainstalowaniu aplikacji, pasazer otrzymuje dostep do
systemu S$ledzenia pociggéw poruszajgcych sie po linii kolejowej nr 27 (Nasielsk -
Sierpc) oraz nr 33 (Sierpc - Ptock - Kutno), a takze do wyszukiwarki potgczen
wszystkich pociggéw KM.

- To nowoczesne i bardzo wygodne rozwigzanie dla naszych pasazerow. Za pomocg
kilku kliknie¢ mogg sprawdzic¢, gdzie aktualnie znajduje sie ich pocigg. System zostat
uruchomiony pilotazowo i przez dwa kolejne miesigce bedziemy zbierac opinie i
uwagi jego uzytkownikow. Chcemy rozwijac system informacji pasazerskiej, a ten
projekt bedzie, mam nadzieje, przyktadem dobrej praktyki, ktérg bedziemy
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kontynuowac, rozszerzajgc o kolejne linie obstugiwane przez pociggi Kolei
Mazowieckich - moéwi Robert Stepien, prezes zarzgdu Kolei Mazowieckich.

Zasady dziatania systemu RUMOBIL sg proste. System jest oparty na urzadzeniach
GPS, a pasazerowie otrzymujg dostep do aplikacji na urzadzenia mobilne oraz dostep
do strony www z urzadzen stacjonarnych. RUMOBIL pozwala na ustalenie aktualnej
lokalizacji pociggu. Podrézni majg dostep do interaktywnej mapy, gdzie moga
zobaczy¢ aktualng pozycje pociggu wraz z informacjg o jego numerze, relacji oraz
aktualnej predkosci z jakg sie porusza (pozycja jest aktualizowana automatycznie co
15 sekund). System umozliwia takze okreslenie wielkosci opdznienia pociagu (jezeli
wystepuje), opis taboru i utrudnien na linii. Dodatkowo pasazer ma mozliwos¢
sprawdzenia aktualnego rozktadu jazdy pociggow.

Infokioski

W budynku Starostwa Powiatowego w Sierpcu oraz na dworcu kolejowym w Ptocku
zostaty umieszczone infokioski, ktore umozliwig pasazerom dostep do informacji
przydatnych przy realizacji podrézy pociggami Kolei Mazowieckich. Urzadzenia
wyposazone sg w duzy ekran dotykowy, tradycyjng klawiature umozliwiajgca
nawigowanie i poruszanie sie po wyswietlonej stronie. Posiadaja doktadnie te same
funkcje i zasade dziatania, co aplikacja na urzgdzenia mobilne. Dodatkowo, po
kliknieciu na jedno z trzech umieszczonych na samej gérze logotypdéw (Mazowsza,
Kolei Mazowieckich oraz Programu Interreg), uzytkownik kiosku ma mozliwos¢
przegladania oficjalnej strony internetowej tych podmiotéw i instytucji.

Kioski przystosowane sg rowniez do obstugi przez osoby niepetnosprawne (np.
poruszajace sie na wozkach inwalidzkich). Czarny guzik, z zaznaczonymi strzatkami
»,go6ra - dot”, umiejscowiony po lewej stronie kiosku, umozliwia podnoszenie lub
opuszczanie urzadzenia w celu dostosowania do ergonomicznej pracy przez
uzytkownika.

System RUMOBIL przez najblizsze dwa miesigce bedzie poddawany testom. Wszelkie
uwagi, nieprawidtowosci w dziataniu aplikacji czy infokioskéw prosimy zgtasza¢ pod
adresem rumobil@mazovia.pl

ANDROID

https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.eltegps.rumobil
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10S

https://itunes.apple.com/us/app/tropkm/id1252252374?I=pl&Is=1&mt=8

Link do strony www: https://kmdev.smok.net.pl/infokiosk/

Kontakt dla mediow:

Donata Nowakowska
Rzecznik Prasowy , Kolei Mazowieckich - KM”

e-mail: d.nowakowska@mazowieckie.com.pl

tel. 22 47 37 551, kom. 661 929 207
Marta Milewska

Rzeczniczka Prasowa

Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Mazowieckiego

tel. 22 59 07 602, kom. 510 591 974

e-mail: rzecznik@mazovia.pl
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