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Koleje Mazowieckie rozpoczety
wspotprace z mPay

Koleje Mazowieckie uruchomity sprzedaz biletéw za posrednictwem mPay -
systemu ptatnosci przy uzyciu telefonow komorkowych. Pasazerowie
korzystajacy z aplikacji znajda w niej oferte biletowa, ktora obejmuje
rowniez Wspdlny Bilet Samorzadowy. Jego posiadacze sa uprawnieni do
nieograniczonej liczby przejazdow w pociagach osmiu regionalnych
przewoznikéw kolejowych.

Koleje Mazowieckie to drugi przewoznik, ktéry w ostatnim czasie nawigzat
wspotprace z mPay. Spétka kazdego dnia uruchamia srednio 800 pociggdw, ktérymi
podrézuje prawie 170 tys. pasazerdw. Korzystajgc z mPay, moga oni kupowac bilety
znajdujgce sie w ofercie Kolei Mazowieckich: jednorazowe, strefowe czasowe,
sieciowe dobowe oraz 3-dniowe.

- Wymagania naszych podréznych zobowigzujg nas do ciggtej pracy nad jakoscia
ustug, ktére swiadczymy. Chcemy is¢ z duchem czasu, a to wymaga dostosowania
sie do oczekiwan klientéw. Dlatego tez systematycznie rozwijamy kanaty sprzedazy
biletéw. Poszerzenie opcji zwigzanej z zakupem biletu za posrednictwem mPay
podyktowane jest wtasnie checig zaspokojenia tych oczekiwan - powiedziat Dariusz
Grajda, cztonek zarzadu, dyrektor handlowy Kolei Mazowieckich.

Duzym udogodnieniem dla oséb korzystajgcych z aplikacji mPay jest szybki dostep
do Wspdlnego Biletu Samorzagdowego. Uprawnia on do nieograniczonej liczby
przejazdow w niemal wszystkich pociggach uruchamianych przez przewoznikéw:
Arriva, Koleje Dolno$laskie, Koleje Matopolskie, Koleje Mazowieckie, Koleje Slaskie,
Koleje Wielkopolskie, t6dzka Kolej Aglomeracyjng i Warszawskg Kolej Dojazdowa.
Bilet jest wazny przez 24 godziny i pozwala podrézowac na 62 liniach, obstugujgcych
ponad 950 stacji na terenie 12 wojewddztw.
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Po wyszukaniu potgczenia aplikacja daje pasazerom dostep do wielu przydatnych
informacji, jak czas podrdézy, dtugosc trasy czy liczba i miejsca przesiadek. W tatwy
sposéb mozna tez sprawdzi¢ okres waznosci biletu oraz stacje, w obrebie ktérych
jest on honorowany. Za bilety pasazerowie moga ptaci¢ sSrodkami z przedptacone;j
elektronicznej portmonetki lub przy uzyciu podtagczonej do mPay karty ptatniczej.
Aplikacja zostata réwniez wyposazona

w wygodna funkcje zwrotu lub wymiany zakupionego biletu, z ktérej podrézni moga
korzysta¢ w razie zmiany planéw wyjazdowych.

- Bilety kolejowe doskonale wpisujg sie w idee ptacenia przy uzyciu mPay i znacznie
podnoszg uniwersalnosc¢ naszej aplikacji. Zamierzamy dalej rozwijac sie w tym
kierunku - méwi Krzysztof Hejduk, prezes zarzadu mPay S.A. - Opracowany przez nas
system jest bardzo elastyczny. Dzieki temu moze by¢ bez przeszkdd dostosowany do
potrzeb i wymagan kazdego przewoZnika - dodaje Hejduk.

Ustuga zakupu biletow kolejowych jest dostepna dla uzytkownikéw aplikacji mPay w
wersjach na telefony z systemami Android oraz iOS. Do zrealizowania zakupu
konieczne jest posiadanie aktywnego potgczenia z Internetem. Nie jest ono
natomiast potrzebne do wyswietlania zakupionych biletéw i okazywania ich do
kontroli.

)k

mPay zadebiutowat na rynku w 2003 r. i jest najdtuzej dziatajgcym w Polsce
systemem ptatnosci przez telefon komdrkowy. Aplikacja mPay umozliwia m.in.
kupowanie biletéw komunikacji miejskiej, regulowanie naleznosci za parkowanie czy
zasilanie telefonicznych kont prepaid za pomoca smartfona lub tabletu. Od roku
2007 mPay SA jest koncesjonowanym agentem rozliczeniowym, uprawnionym do
procesowania transakcji realizowanych za pomocg urzagdzen mobilnych. Firma
posiada tez zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego na Swiadczenie ustug w
charakterze Krajowej Instytucji Ptatniczej. Inwestorem strategicznym mPay S.A. od
2013 r. jest Grupa "LEW" S.A. Wiecej informacji: www.mpay.pl

Kontakt dla medidw:

tukasz Bardyszewski

telefon: 605 530 455


http://www.mpay.pl

e-mail: lukasz.bardyszewski@prconsultants.pl

Donata Nowakowska - rzecznik prasowy , Kolei Mazowieckich - KM” sp. z 0.0.
telefon: 661 929 207

e-mail: d.nowakowska@mazowieckie.com.pl
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