Kategoria

Aktualnosci

Czasowe honorowanie biletéw
Strefa podréznych

Archiwum

Modernizacja odcinka Otwock -
Pilawa

Szanowni Panstwo,

informujemy, ze w sobote 8 sierpnia 2020 r. (od godz. 0.00) nastgpi
przywrocenie kursowania autobuséw ZKA w Otwocku w ciggu ul. Orlej oraz w
Zabiezkach ulicami Malownicza i Zurawinowa.

Przystanek ZKA PKP ZABIEZKI z okolic skrzyzowania ulic:
Krélewska/Stoneczna/Nowinki powréci w okolice nowo wybudowanego przystanku
kolejowego przy ul. Malowniczej.

Dodano 7.08.2020 r.

Szanowni Podrézni,

informujemy, ze od srody 18 marca 2020 r. (od godz. 03:00) do piatku 7 sierpnia
2020 r. (do godz. 24:00) nastgpi zmiana lokalizacji przystanku ZKA ZABIEZKI PKP.

Przystanek zostanie przeniesiony w okolice skrzyzowania drég:
Krélewska/Stoneczna/Nowinki (schemat ponizej).


https://www.mazowieckie.com.pl/pl/kategoria/aktualnosci
https://www.mazowieckie.com.pl/pl/kategoria/czasowe-honorowanie-biletow
https://www.mazowieckie.com.pl/pl/kategoria/strefa-podroznych
https://www.mazowieckie.com.pl/pl/kategoria/archiwum-2
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Zaktualizowano 7.08.2020 r.

Modernizacja odcinka Otwock - Pilawa
Szanowni Panstwo,

informujemy, ze w zwigzku z pracami modernizacyjnymi prowadzonymi przez PKP
Polskie Linie Kolejowe S.A. na linii nr 7 od 6 maja 2019 r. do odwotania bilety KM
(wszystkich rodzajéw do odpowiednich stacji, strefowe oraz sieciowe) wazne bedg w
pociggach SKM linii S1 na odcinku Otwock - Warszawa Zachodnia (w obu
kierunkach).

Aktualny rozktad jazdy ZKA Pilawa - Otwock - Pilawa dostepny jest w
zaktadce Tabele rozkiadow jazdy

Zaktualizowano 18.03.2020 r.

Zmiana lokalizacji przystankéw ZKA na odcinku Otwock - Pilawa - Otwock z dniem
20.10.2019 .

Dodano 24.10.2019 r.

Zakup biletu na przejazd Zastepcza Komunikacja Autobusowa na odcinku
Otwock - Pilawa

Szanowni Panstwo,

informujemy, ze w niektérych autobusach Zastepczej Komunikacji Autobusowej
(ZKA) oznaczonej piktogramami Mozliwosc¢ zakupu biletu, kursujacej na odcinku
Pilawa - Otwock, mozna zakupic bilet jednorazowy na przejazd ,,tam”:

1. wg taryfy normalnej;
2. z ulgami (z wyjatkiem ulgi dla posiadaczy Karty Duzej Rodziny):

a. ustawowymi,
b. handlowymi, z wyjatkiem ulgowej ustugi transportowej (UUT) dla pracownikéw
zatrudnionych w przedsiebiorstwach kolejowych i ich rodzin

do/ze stacji/przystankdéw potozonych na ww. odcinku.


https://www.mazowieckie.com.pl/pl/kategoria/rozkłady-jazdy#site
https://www.mazowieckie.com.pl/pl/zmiana-lokalizacji-przystankow-zka-na-odcinku-otwock-pilawa-otwock-z-dniem-20102019-r
https://www.mazowieckie.com.pl/pl/zmiana-lokalizacji-przystankow-zka-na-odcinku-otwock-pilawa-otwock-z-dniem-20102019-r

W przypadku przejazdu z/do przystanku ZKA potozonego w obrebie tej samej
miejscowosci, nalezy zakupic bilet z/do stacji kolejowej/przystanku osobowego (p.o.)
do/z nastepnej stacji kolejowej/p.o. (w zaleznosci od kierunku podrézy), np.: z/do
przystanku Jazwiny do/z przystanku Augustéwka bilet nalezy zakupi¢ z/do
przystanku osobowego Augustéwka do/z przystanku osobowego Zabiezki.

Nie bedzie dostepna w sprzedazy oferta bilet wycieczkowy oraz strefowy czasowy
KM.

W zwigzku z powyzszym podrdézny moze:

1. w terminach obowigzywania oferty Bilet wycieczkowy naby¢ bilet wg taryfy
normalnej i po zrealizowanym przejezdzie uzyskac¢ zwrot réznicy naleznosci, w
kazdej kasie biletowej KM
w ciggu 30 dni od realizacji przejazdu lub w drodze pisemnego wniosku na
zasadach okreslonych w § 19 ust. 3-5 RP-KM;

2. w zamian za bilet z ulgg KDR lub UUT naby¢ bilet wg taryfy normalnej i po
zrealizowanym przejezdzie otrzymac zwrot réznicy naleznosci w drodze
pisemnego wniosku na zasadach okreslonych w § 19 ust. 3-5 RP-KM.

Podrézny chcgcy kontynuowad podréz poza odcinek Pilawa - Otwock powinien
zgtosi¢ sie (w dniu przejazdu autobusem ZKA):

a) do kasy biletowej,
b) w pociggu KM,

na stacji w Pilawie lub Otwocku (w zaleznosci od kierunku) w celu zakupu biletu na
przejazd dalszy.

Dodatkowo na przejazd ZKA na odcinku Pilawa - Otwock bilety mozna naby¢: w
kasach biletowych, w biletomatach, przez telefon w aplikacji SkyCash, mPay, przez
Internet,

u kierownikéw pociggu.

Odpowiedniki stacji kolejowych dla przystankéw ZKA na odcinku Pilawa - Otwock

Wzdr oznaczenia na ZKA (piktogramu) Mozliwos$¢ zakupu biletu

Zaktualizowano 13.06.2019 r.



https://www.mazowieckie.com.pl/sites/default/files/Odpowiedniki%20stacji%20kolejowych%20dla%20przystank%C3%B3w%20ZKA%20na%20odcinku%20Pilawa%20-%20Otwock.pdf
https://www.mazowieckie.com.pl/sites/default/files/wz%C3%B3r%20%20oznaczenia%20%20na%20ZKA%20piktogramu-%20Mo%C5%BCliwo%C5%9B%C4%87%20zakupu%20biletu.pdf

Szanowni Panstwo,

informujemy, ze od 6 maja 2019 r. w Otwocku autobusy Zastepczej Komunikacja
Autobusowej (ZKA) beda zatrzymywac sie na oznaczonym placu przy peronie nr 3.

Dodano 30.04.2019 r.

Szanowni Podrézni,

W zwigzku z pracami modernizacyjnymi prowadzonymi przez PKP PLK na linii nr 7,
od 6 maja 2019 r. nastagpi przerwa w ruchu pociggéw na odcinku Otwock - Pilawa.

Ze wzgledu na powyzsze wystapig nastepujace zmiany w organizacji ruchu:

1) ruch pociagdéw od strony Warszawy prowadzony bedzie po obu torach tylko do/ze
stacji Otwock,

2) zostanie uruchomiona zastepcza komunikacja autobusowa (ZKA) na odcinku
Otwock - Pilawa.

Dodano 23.04.2019 r.

Szanowni Panstwo,

informujemy, ze w zwigzku z pracami modernizacyjnymi prowadzonymi przez PKP
Polskie Linie Kolejowe S.A. na linii nr 7 od 6 maja 2019 r. do odwotania bilety KM
(wszystkich rodzajow do odpowiednich stacji, strefowe oraz sieciowe) wazne bedg w
pociggach SKM linii S1 na odcinku Otwock - Warszawa Zachodnia (w obu
kierunkach).

Dodano 29.04.2019 r.

Szanowni Panstwo,

informujemy, ze osoby z niepetnosprawnoscig i osoby o ograniczonej mozliwosci
poruszania sie chcagce odby¢ podréz autobusami ZKA powinny zgtosi¢ potrzebe
udzielenia pomocy przynajmniej na 48 godzin przed planowana godzina
odjazdu na czynny catg dobe nr Call Center: 22 364 44 44.

Podstawa prawna:




Regulaminu odprawy oraz przewozu osob, rzeczy i zwierzat przez ,,Koleje
Mazowieckie - KM” (RP-KM), §11 ust. 4 i ust. 5

Szanowni Panstwo,

informujemy, ze w Zastepczej Komunikacji Autobusowej obowigzuje zakaz przewozu
rowerdw oraz ograniczenie przewozu wézkoéw.



