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Informacja dotyczaca mozliwosci
zwrotu naleznosci za nieprawidiowo
wydane bilety zakupione na przejazd
w relacji Warszawa - Radom oraz
Radom - Warszawa pociagiem
Radomiak kursujacym droga okrezna
przez Przysuche i Drzewice

Informacja dotyczaca mozliwosci zwrotu naleznosci za nieprawidtowo
wydane bilety zakupione na przejazd w relacji Warszawa - Radom oraz
Radom - Warszawa pociagiem Radomiak kursujacym droga okrezna przez
Przysuche i Drzewice.

W zwigzku z zaistniatg nieprawidtowoscig przy sprzedazy biletdw na przejazdy
pociggiem Radomiak kursujgcym drogg okrezng przez Przysuche i Drzewice, tj.
zawyzenie odlegtosci taryfowej na odcinkach:

1. Warszawa Wschodnia - Radom;
2. Warszawa Srédmiedcie/Centralna - Radom:;
3. Warszawa Zachodnia - Radom,

a w konsekwencji sprzedaz biletéw po niewtasciwej cenie (innej niz 24,50 zt dla
biletu wg taryfy normalnej dla odcinka Warszawa Wschodnia/Warszawa
Srédmieécie/Warszawa Centralna - Radom lub odwrotnie i 22,40 zt dla biletu wg
taryfy normalnej dla odcinka Warszawa Zachodnia - Radom lub odwrotnie) spétka


https://www.mazowieckie.com.pl/pl/kategoria/aktualnosci
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.Koleje Mazowieckie - KM” informuje, ze podrézni posiadajgcy oryginat biletu (wg
taryfy normalnej lub ulgowej) z btednie naliczong ceng, waznego na przejazd w
dniach od 9 grudnia 2018 r. do 30 pazdziernika 2019 r. majg prawo ubiegac sie o
zwrot nadptaconej réznicy za zakupiony bilet. W tym celu podrézni mogg wystgpic
do spéiki , Koleje Mazowieckie - KM” z wnioskiem o zwrot nadptaconej réznicy za
bilet. Wniosek powinien zawierac:

e date sporzgdzenia wniosku,

imie i nazwisko podréznego,

adres zamieszkania osoby sktadajgcej wniosek,

oryginat biletu poswiadczajgcy przejazd na ww. warunkach,

numer konta bankowego, na ktére spétka ,Koleje Mazowieckie - KM” powinna
przekazac¢ naleznosc¢ za nadptate,

podpis osoby wnioskujgce;.

Informacja na temat sktadania wnioskéw dostepna jest na stronie:
https://www.mazowieckie.com.pl/pl/zwroty-biletow#site
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