Kategoria
Strefa podrdéznych

Przez aplikacje i serwisy partnerow

Bilety na przejazdy pociggami Spotki KM mozna naby¢ w aplikacjach i serwisach:
SkyCash, mPay, Jakdojade, Koleo, Bilkom.

Za posrednictwem ww. aplikacji mozna naby¢ bilety:

1. jednorazowe;

2. wg ofert specjalnych, w tym na pociag , Stoneczny”, ,Mazobilet” czy ,Bilet
Lotniskowy”;

3. strefowe czasowe;

4. sieciowe KM (dobowe i 3-dniowe).

Jak kupié bilet?

Zakup biletéw powigzany jest z rozktadem jazdy, po wprowadzeniu parametréow
przejazdu, system zwraca propozycje biletéw, na podstawie ktérych mozna odby¢
podrdz. Na pierwszym miejscu proponowana jest najtansza oferta przejazdu, ktéra
moze sktadac sie

z jednego lub kilku biletéw.

WAZNE: Zakup biletu musi nastapi¢ przed rozpoczeciem podrézy. Nie mozna kupic
biletu od stacji, z ktérej, zgodnie z rozktadem jazdy, pocigg juz odjechat. System nie
przewiduje sprzedazy biletu na opdzniony pociag.

Jak wyglada kontrola biletow?

Bilet do kontroli nalezy wyswietli¢ bezposrednio w aplikacji, na ekranie urzadzenia
mobilnego, za posrednictwem ktérego dokonano zakupu biletu. W przypadku
udostepnienia biletu w pliku pdf, bilet taki moze by¢ wyswietlony na urzadzeniu
mobilnym lub okazany w formie czytelnego wydruku. Nalezy pamieta¢, ze przy
przejazdach na podstawie biletéw ulgowych konieczne jest okazanie dokumentu
potwierdzajgcego uprawnienie do ulgi.


https://www.mazowieckie.com.pl/pl/kategoria/strefa-podroznych

WAZNE: Okazanie do kontroli zdjecia, zrzutu lub nagrania ekranu z biletem nie
uprawnia do odbycia podrézy.

Zasady nabywania biletéw Spoétki KM, dokonywania zwrotéw oraz wymiany biletow, a
takze zasady wystawiania faktur VAT za zakupione bilety zawarte sg w Regulaminie
sprzedazy biletéw elektronicznych Spdtki ,Koleje Mazowieckie - KM” sp. z o.0. (
Regulamin eKM)



https://www.mazowieckie.com.pl/pl/przepisy-i-taryfy/regulamin-sprzedazy-biletow-elektronicznych-spolki-koleje-mazowieckie-km

