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Polacy coraz che¢tniej ptacag kartami. Pod wzgledem
liczby terminali gonimy kraje zachodniej Europy
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Polacy coraz chetniej korzystaja z kart ptatniczych. W | pétroczu liczba transakcji finalizowanych w ten sposoéb wzrosta
w naszym kraju o 22 proc. Sie¢ akceptacji wciaz jest mniejsza niz w innych krajach Europy Zachodniej, ale systematycznie
rosnie. Sila napedowaq sa zmieniajaca sie technologia, nowe produkty oferowane przez dostawcoéw terminali oraz zmiany
regulacyjne.

- Polski rynek kart ptatniczych na pewno bedzie sie rozwijat, szczegdlinie ze jest pewna luka pomiedzy Polskg a krajami zachodnimi,
ktore sq bardziej rozwiniete. Ta luka ma szanse w przeciggu kilku lat zostac¢ zniwelowana - ocenia Rafat Szczechura, dyrektor
marketingu na Europe Srodkowo-Wschodnig w SIX Payment Services.

Z danych Narodowego Banku Polskiego wynika, ze w | potowie roku liczba transakcji dokonywanych za pomoca kart ptatniczych
wzrosta o jedng piatq w poréwnaniu z | péiroczem 2013 roku.

- Rosniemy zdecydowanie szybciej niz rynki na Zachodzie. Taki dynamiczny rozwéj rynku trwa od kilkunastu lat. 22-proc. wzrost
w przeciggu roku pokazuje, ze faktycznie nastepuje dynamiczny przyrost transakcji. Zreszta, jezeli chodzi o liczbe terminali, to tez
odnotowujemy w ostatnich latach zdecydowany wzrost rok do roku - méwi Rafat Szczechura.

W Polsce dziata ponad 350 tys. terminali ptatniczych. W przeliczeniu na liczbe mieszkancéw to dwa razy mniej niz w krajach strefy
euro. Réwniez eksperci oceniajg, ze na rynku jest miejsce na dwa razy tyle urzadzen. Dlatego firmy z branzy licza na dynamiczny
rozwdj sieci, rowniez dzigki obnizce prowizji za ptatnosci kartami. Przez ostatnie lata optaty interchange w Polsce byly na jednym
z najwyzszych poziomoéw w UE, ale w drodze ustawy w lipcu zostaty obnizone do 0,5 proc. Trwajag prace nad ich dalszym
obnizaniem.

- Jezeli klienci ze wzgledu na wygode chcg placic kartami, to akceptant musi rozpatrywac te kwestie bardzo powaznie, poniewaz utrata
20 proc. czy 30 proc. transakcji jest zdecydowanym uszczerbkiem w jego portfelu. Co wiecej, w Polsce bardzo popularng metodg
ptatnosci sg ptatnosci zblizeniowe. Cata transakcja potrafi trwac kilka sekund, wiec jest to zdecydowanie najszybsza forma ptatnosci
obecna na polskim rynku, a to réwniez stymuluje te wzrosty - podkres$la Szczechura.

Jak podkresla, wzrosty stymulujg réwniez nowe produkty i ustugi, ktére pojawiajg sie na terminalach. Chodzi np. o terminale
zintegrowane z kasami, ktore eliminujg pomyiki kasjerskie, czy zintegrowane z raportowaniem.

Na akceptacje kart ptatniczych decyduje sie coraz wiecej podmiotdw.

- Korzysci to przede wszystkim krotszy czas obstugi podréznego przez kasjerke - méwi agencji informacyjnej Newseria Biznes
Donata Nowakowska, rzeczniczka Kolei Mazowieckich, ktére w listopadzie podpisaty umowe z SIX Payment Services na obstuge
transakcji bezgotéwkowych. - Nam jako spéfce odchodzg wszelkiego rodzaju koszty zwigzane z transportem gotéwki. Natomiast
dla podréznego to duze utatwienie.
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W przysztym roku GPW chce wprowadzi¢
kontrakty terminowe na energi¢

Na warszawskiej gietdzie juz w przysztym roku mog
sie pojawi¢ kontrakty terminowe na gaz i energig
elektryczng. Operatorom i spotkom energetycznym
nowe instrumenty umozliwig zawieranie transakgcji
zabezpieczajacych.

Gietda chce zwig y¢ liczbe i ow
indywidualnych

Warszawska gietda rozwija sie technologicznie.
To przyciaga migdzynarodowych inwestorow

Rynek Catalyst chce przyciagnaé¢ duze emisje

Szansa na przetom w rozwoju rynku obligacji
korporacyjnych. Projekt nowelizacji w Sejmie

DM BOS: Rynek pozytywnie ocenia zmiany w
indel h gi ych. Zarzad wy gtosu
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Dzieki umowie Kolei Mazowieckich z SIX Payment Services pasazerowie bedg mogli ptaci¢ za bilety kartg nie tylko w kasie, lecz takze
w biletomatach. Jak wyjasnia Szczechura, w stacjonarnych punktach kasowych terminale sg zintegrowane z systemem kasowym
Kolei Mazowieckich.

- Ta integracja odgrywa istotng role, poniewaz po pierwsze czas catego procesu jest o wiele krétszy niz przy rozwigzaniu
niezintegrowanym, a poza tym eliminujemy ewentualne pomytki kasjerskie, poniewaz dane sg automatycznie transferowane z systemu
kasowego Kolei do terminala i na terminalu nastepuje akceptacja przez posiadacza karty. Drugim elementem sg transakcje kartowe
w biletomatach - wyjasnia przedstawiciel SIX Payment Services.

W obu tych rozwigzaniach jest mozliwo$c¢ ptatnosci zblizeniowej, ktéra jest znacznie szybsza i nie wymaga akceptacji PIN-em. Jak
wyjasnia Nowakowska, z ptatnosci kartg juz korzysta wielu pasazerow. Dlatego spotka KM planuje kolejne udogodnienia
w pfatnosciach.

- W planach mamy réwniez prowadzenie sprzedazy biletéw przez internet oraz wprowadzenie nowego noénika, jakim bedzie Karta
Mazowiecka. A oprécz tego planujemy réwniez wprowadzic¢ rozwigzanie pozwalajgce na to, by nasi podrézni za bilet zakupiony
w pociggu réwniez mogli zaptacic kartg - mowi rzeczniczka Kolei Mazowieckich.

Rafat Szczechura podkresla, ze w tym roku SIX Payment Services pozyskat do wspotpracy wiele innych podmiotéw, np. Koleje
Wielkopolskie czy sie¢ sklepow Apart. Coraz istotniejszym segmentem dziatalno$ci firmy staje sie e-commerce - w tym zakresie
wspdtpracuje m.in. z Leroy Merlin i Itaka.

- Szczegodlnie sklepdw widac, ze nastepuje pewna zmiana w kierunku sprzedazy wielokanatowej. Jeden sklep czy sie¢ sklepow
korzystajq nie tylko z punktéw stacjonarnych, lecz takze sprzedajg w internecie, przez telefon i realizujg dostawy na przyktad do domu.
Wiasnie takie rozwigzania oferuje SIX Payment Services, czyli terminale stacjonarne zintegrowane z kasami fiskalnymi, z drugiej
strony terminale przenos$ne, mate i poreczne, a dodatkowo rozwigzania internetowe dla sklepéw internetowych oraz call center -
podkresla dyrektor z SIX Payment Services.

SIX w Polsce posiada sie¢ ok. 32 tys. urzadzen do akceptaciji kart, co stanowi prawie 10 proc. rynku.
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