Zmodyfikowany Zalacznik nr 11 do STWZ
znak: MWZ4-26-09-2017

Istotne postanowienia umowy

§1

Przedmiot umowy i sposéb realizacji

Przedmiotem umowy jest zapewnienie uslug medycznych w zakresie nizej wymienionych
pakietow:

1) Pakiet Medycyny Pracy,

2) Pakiet Podstawowy,

3) Pakiet (Podstawowy) Partnerski,

4) Pakiet (Podstawowy) Rodzinny,

5) Pakiet Rozszerzony

zgodnie z trescia zlozonej oferty w postgpowaniu o udzielenie zamédwienia publicznego
znak: MWZA-26-09-2017

Szczegbtowy opis przedmiotu umowy w zakresie Pakietu Medycyny Pracy zawiera zatacznik nr 1
do umowy. Z ushug medycznych Pakietu Medycyny Pracy, korzystaé beda pracownicy
Zamawiajgcego i kandydaci na pracownikow, ktérzy zostang wyznaczeni przez Zamawiajacego na
podstawie skierowania do wykonania badan z wylaczeniem badan Kolejowej Medycyny Pracy.
Ustuga bedzie realizowana na podstawie imiennego skierowania wystawionego pracownikowi lub
kandydatowi na pracownika przez Zamawiajgcego.

Szczegblowy opis przedmiotu umowy w zakresie Pakietu Podstawowego zawiera zatacznik nr 1.1
do umowy.

Z ustug medycznych Pakietu Podstawowego, korzysta¢ beda pracownicy Zamawiajacego, ktérzy
zadeklarujg przystapienie do korzystania z ustugi i beda wskazani w wykazie oséb uprawnionych.

Szczegdlowy opis korzystania z Pakietu Partnerskiego i Rodzinnego zawiera zalacznik nr 1.2 do
umowy.

Wykonawca zapewni ushigi medyczne dla partneréw i/lub cztonkéw rodzin pracownikow
Zamawiajgcego w zakresie Pakietu Partnerskiego lub Rodzinnego pod warunkiem, ze pracownicy
Zamawiajgcego zadeklarujg przystapienie do korzystania z ushg.

Z ustug medycznych Pakietu Partnerskiego lub Rodzinnego, korzystaé bedzie partner lub
czionkowie rodzin pracownikéw Zamawiajacego, ktérzy zadeklaruja przystapienie do korzystania
z tych ustug i zostang wskazani w wykazie 0s6b cztonkéw rodzin pracownikow Zamawiajgcego.

Szczego6lowy opis korzystania z Pakietu Rozszerzonego zawiera zatacznik nr 1.3 do umowy.
Z ustug medycznych Pakietu Rozszerzonego, korzysta¢ bedg pracownicy Zamawiajacego, ktorzy
zadeklaruja przystgpienie do korzystania z ustugi i beda wskazani w wykazie 0séb uprawnionych.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonywania niniejszej umowy zgodnie z nastgpujgcymi
standardami:

1) Wykonawca zapewni, czynna calg dob¢ przez 7 dni w tygodniu infolinie, w formie
telefonicznego kontaktu ogdlnopolskiego pod nr tel. .................... , dostgpng dla
wszystkich oséb uprawnionych (pracownicy Zamawiajacego oraz partnerzy i czionkowie ich
rodzin) do korzystania z ustug medycznych obejmujacych umawianie wizyt w przychodni
oraz wizyt domowych, niezaleznie od miejsca pobytu na terenie Polski,

1a) Wykonawca zapewni calodobowa komunikacjg z konsultantem medycznym, telefonicznie pod

nrtel. .o / poprzez internet*, dostepna dla wszystkich os6b uprawnionych
(pracownicy Zamawiajgcego oraz partnerzy i cztonkowie ich rodzin) do korzystania z ustug
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medycznych, niezaleznie od miejsca pobytu na terenie Polski, (odpowiednio, dotyczy
Wykonawcy, ktéry zaoferuje komunikacje z konsultantem medycznym),

2) rezerwacja termindw ustug, bedzie odbywata si¢ telefonicznie lub bezposrednio na
zasadach okreslonych w § 1 ust. 9, na konkretny dzien i na konkretng godzine, w uzgodnionej
pomigdzy pracownikiem a Wykonawcg placowce, o ile znajduje si¢ na liScie placdwek
wskazanych przez Wykonawcg. Dodatkowo dopuszcza sie mozliwosé rezerwacji termindw
ustug w innej formie niz telefoniczna (internet, aplikacja mobilna).

3) za posrednictwem infolinii bedzie mozliwa koordynacja dziatan, np. uméwienie lekarza lub
pielegniarki na wizyte domows, wskazanie najblizsze] placowki itp. oraz za jej
posrednictwem bedzie udzielana informacja o danych adresowych i telefonicznych
dostepnych placéwek, zakresie uslugi medycznej $wiadczonej w danej placéwce oraz o
godzinach pracy danej placowki,

4) beda zapewnione wizyty domowe w miejscu zamieszkania wskazanym przez pacjenta,
realizowane w ciagu 6 godz. od momentu zgloszenia, ustanawia si¢ limit 10 wizyt domowych
rocznie na jedng osobe uprawniona,

5) dostepnos¢ do lekarza pierwszego kontaktu musi by¢ realizowana w dniu umawiania wizyty
(w wyjatkowych przypadkach dopuszcza si¢ realizacj¢ w nastepnym dniu roboczym),

6) czas oczekiwania na przyjecie u lekarza specjalisty w zaleznoéci od specjalizacji (wskazanej
w zatgczniku nr 1.1) nie przekroczy 6 dni roboczych od zgloszenia na infolinie,

7) czas oczekiwania na badania Medycyny Pracy wynosit bedzie nie wigcej niz 3 dni robocze,

8) w przypadku badan Medycyny Pracy dla oséb po diugotrwatej nieobecnosci spowodowanej
zwolnieniem lekarskim, badania te bgda wykonywane pierwszego dnia po zakorczeniu
zwolnienia lekarskiego,

9) badania Medycyny Pracy bgda wykonywane w ciagu jednego dnia roboczego,
a w uzasadnionych przypadkach wynikajacych z zakresu koniecznych badan w ciggu dwaoch
dni,

10) w wyjagtkowych wypadkach, gdy realizacja ushugi nie bedzie mozliwa w danej placéwce
w uzgodnionym terminie z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, Wykonawca niezwlocznie
powiadamial bedzie o tym pacjenta i wskazywal pacjentowi najblizszg inng placéwke do
realizacji ustugi, w terminie nie dtuzszym, niz ten, w ktorym miata by¢ wykonana ustuga.
Jezeli Wykonawca nie bedzie w stanie zrealizowaé §wiadczenia ustugi medycznej, o ktorej
mowa w zalaczniku nr 1.1, 1.2 i 1.3 do umowy, w terminach wskazanych w umowie,
uprawniony pracownik, malzonek/partner lub dziecko bedzie moégh skorzysta¢ z dowolnej
placéwki/lekarza (nie wskazanej w wykazie stanowigcym zalacznik nr 3 i 4 do umowy). W
takim przypadku pracownik moze zada¢ od Wykonawcy zwrotu kosztow za wizyty lekarskie
odbyte przez uprawnione osoby w innych placéwkach medycznych (spoza listy Wykonawcy)
na terenie Polski. Kwota refundacji obejmuje 100% poniesionych kosztéw. Wykonawca
dokona zwrotu pacjentowi w calosci poniesionych kosztow, w terminie 14 dni od daty

otrzymania faktury,

11) Strony ustalaja nastgpujaca procedure zglaszania nieprawidlowosci bgdacych podstawa
przyznania rekompensaty lub uznania przystugujacej pracownikowi refundacji, o ktérej mowa
w pkt 10):

a) zgloszenia reklamacji bedg odbywac sie:
- ze strony Wykonawcy za poSredniCtWeIl ... ...c.ccevivrieeeieiiieee e e ereeeeieeieene e,



12)

- ze strony Zamawiajgcego za posrednictwem Wydzialu Ogélnopracowniczego w ,.Koleje
Mazowieckie — KM” sp. z 0.0: na wskazany adres mailowy: ...........cocoevveeieiiiiniii...

b) po otrzymaniu zgloszenia osoba odpowiedzialna wyjasni z Wykonawca, zasadnosé

zgloszonych nieprawidtowosci,

¢) o ustaleniach, o ktérych mowa w lit. b), Wykonawca poinformuje osobe zglaszajaca,

w terminie max. 7 dni,

d) po otrzymaniu odpowiedzi od Wykonawcy, osoba zglaszajaca poinformuje o tym
Pracownika dokonujacego zgloszenia wraz z wyjasnieniem zaistniale] sytuacji
i okresleniem zasadnosci reklamacji w stosunku do zapiséw umowy,

e) jeSli reklamacja po przeprowadzeniu procedury reklamacyjnej okaze sie zasadna,
Wykonawca ma obowigzek usunigcia stwierdzonych nieprawidlowosci w terminie 14 dni od
daty zgloszenia reklamacji,

osoby uprawnione bgdg miaty mozliwo$¢ korzystania z pomocy medycznej we wszystkich
placowkach medycznych udostgpnionych przez Wykonawce na terenie calego kraju, ze
szezegOlnym uwzglednieniem miejscowoéci wskazanych w zataczniku nr 3, 4 i 5 do umowy
w zakresie ustug objetych przedmiotem umowy,

13) nie bedzie ograniczen w korzystaniu z ustug medycznych przez osoby uprawnione, chore na

choroby przewlekle i choroby, ktore rozpoczely sig przed podpisaniem umowy, w zakresie
konsultacji lekarskich i badan diagnostycznych i laboratoryjnych, z wylaczeniem:

diagnozowania i leczenia bezptodnosci i wszelkich form sztucznego zaptodnienia lub aborcji
(z powodéw pozamedycznych),

- operacyjnej korekcji wad wzroku, .

- zakupu okularéw optycznych (szkia korekcyjne i oprawki) lub szkiet kontaktowych,

- operacji kosmetycznych,

- leczenia AIDS i choréb zwigzanych z AIDS,

- lekarstw i $rodkéw medycznych (z wyjatkiem uzytych w nagtych przypadkach),

- transplantacji organdw i tkanek,

- dializ,

- zakupu i wszczepienie sztucznych organéw, np. sztucznego serca,

- zmiany plci (bez wzgledu na powdd),

- leczenia lub kontynuacji leczenia po dacie rozwigzania lub wygasniecia umowy pomiedzy
Zamawiajgcym a Wykonawcg lub wygasnigcia uprawnien osoby uprawnionej do korzystania
ze $wiadczen,

- leczenia zwigzanego z bezposrednimi skutkami i dlugotrwatymi nastgpstwami uzywania
narkotykéw, naduzywania alkoholu, lekéw i innych substancji nie zlecanych przez lekarza;
zatru¢ alkoholem, narkotykami, lub innymi $rodkami odurzajacymi,

- badan i Kkonsultacji zleconych przez lekarza innego niz konsultant wskazany przez
Wykonawce oraz wykonywanych na zyczenie pacjenta bez wskazaf medycznych,

- préb samobdjezych,

14) osoby uprawnione, tj. pracownicy Zamawiajacego oraz osoby objete Pakietem Partnerskim,

Rodzinnym i Rozszerzonym wskazani w wykazach, o ktérych mowa w ust. 3, 4 i 5 moga
otrzymac¢ Kkarty lub inne identyfikatory ze wskazaniem imienia, nazwiska lub identyfikatora
pacjenta (kod z cyfr) do korzystania z ustug medycznych z zakresu Pakietu Podstawowego lub
Pakietu Rozszerzonego, w placéwkach udostepnionych do $wiadczenia ushig medycznych
przez Wykonawce. W przypadku nie wydania karty lub innego identyfikatora, osoby
upowaznione do korzystania z ustug medycznych beda identyfikowane na podstawie
dokumentu tozsamosci,

15) osoby uprawnione beda objgte ustugami medycznymi od 1 dnia miesiaca, pod warunkiem, ze

Zamawiajacy dokonat ich wyszczeg6lnienia w wykazie os6b w terminie do 25 dnia miesiaca
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poprzedniego - brak jakichkolwiek karencji dla pracownikéw Zamawiajacego i cztonkéw ich
rodzin.

7. Wykonawca o$wiadcza, ze:

8.

1) posiada doswiadczenie i wszelkie uprawnienia do wykonywania niniejszej umowy oraz
zobowiazuje si¢ do wykonania umowy z uwzglednieniem zawodowego charakteru
prowadzonej dziafalnosci, spetnia wszystkie przewidziane obowigzujagcym prawem warunki
do wykonywania umowy w szczegolnosci dysponuje odpowiednimi $rodkami finansowymi,
wykwalifikowanym personelem i dostgpem do wyposazenia,

2) zobowigzuje si¢ do =zachowania nalezytej starannosci w wykonaniu obowigzkow
wynikajacych z niniejszej umowy.

Wykonawca bedzie realizowal umowe w placéwkach wskazanych w zataczniku nr 3, 4 1 5 do
umowy, zgodnie ze wskazanym zakresem. Wykonawca zobowiazuje si¢ do przekazywania
wszystkim placéwkom wskazanym w wykazach stosownych informacji w zakresie niniejszej
umowy oraz przekazywania tym placéwkom aktualnych wykazow pracownikéw Zamawiajgcego
i cztonkoéw ich rodzin, objetych ustugami medycznymi.

9. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia mozliwosci bezposredniego umawiania wizyt w co

L.

najmnie;j . eeeeeeeeeneeeene. placowkach medycznych bez koniecznosci korzystania z infolinii.

W przypadku placowek medycznych powiazanych ze sobq jednolitym systemem informatycznym
zawierajagcym historie choroby, Wykonawca zapewni mozliwos$¢ bezposredniego umawiania
wizyt od dnia podpisania umowy W sprawie zamdwienia publicznego. W przypadku innych
placoéwek medycznych, Wykonawca zapewni mozliwos¢ bezposredniego umawiania wizyt
w terminie nie dluzszym niz trzy miesigce od dnia podpisania umowy w sprawie zamowienia
publicznego.

§2

Informacje dotyczace wykazéw oséb oraz wykazéw placowek

Wykazy o0s0b uprawnionych do korzystania z ushug medycznych, Zamawiajgcy przekaze
Wykonawcy niezwlocznie po zawarciu umowy w sprawie zamowienia publicznego. Wykazy os6b
objetych przedmiotows ustuga Zamawiajgcy bedzie aktualizowat i przekazywatl Wykonawcy raz
w miesigcu w terminie do 25 dnia miesigca poprzedzajacego miesigc kalendarzowy, ktorego
zmiany dotyczg. Wykazy stanowig integralng cz¢s¢ umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do aktualizowania wykazow placowek podanych w zatacznikach
nr 3, 4 i 5 do umowy z zachowaniem liczby placéwek medycznych w danej miejscowosci.
Aktualne wykazy placowek najpdzniej do ostatniego dnia kazdego kolejnego miesigea,
Wykonawca  bedzie przesylat w  formie elektronicznej na adres  mailowy

o ile dokonana zostanie jakakolwiek zmiana w zatgcznikach nr 3, 4, 5 do umowy.

3. Osoby uprawnione, tj. pracownicy Zamawiajacego oraz osoby objete Pakietem Partnerskim,

Rodzinnym i Rozszerzonym wskazani w wykazach, o ktérych mowa w § 1 ust. 3, 41 5 mogg
otrzymac¢ karty lub inne identyfikatory ze wskazaniem imienia, nazwiska lub identyfikatora
pacjenta (kod z cyfr) do korzystania z ustug medycznych z zakresu Pakietu Podstawowego lub
Pakietu Rozszerzonego, w placéwkach udostepnionych do $wiadczenia tych ustug przez
Wykonawce. W przypadku nie wydania karty lub innego identyfikatora, osoby upowaznione do
korzystania z ustug medycznych beda identyfikowane na podstawie dokumentu tozsamosci.

§3
Rozliczenia dotyczace Pakietu Medycyny Pracy oraz Pakietu Podstawowego

Podstawa rozliczen za $wiadczenie ushigi z zakresu Pakietu Medycyny Pracy dla pracownik6w
i kandydatéw na pracownikow Zamawiajgcego, bedzie liczba pracownikéw i kandydatéw na
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pracownikéw wskazanych w comiesigcznym wykazie pracownikéw korzystajacych z ushugi,
pomnozona przez ryczatt okreslony w ust. 2.

Za ustugi z zakresu Pakietu Medycyny Pracy za jednego pracownika/kandydata na pracownika,
ryczatt miesigczny Wynosi:........e.. z (stownie: .....ooooiiiiiiiiiiniiinnnnn, ).

Podstawa rozliczen za swiadczenie ushug z zakresu Pakietu Podstawowego dla pracownikow
Zamawiajgcego, bedzie liczba pracownikéw Zamawiajgcego wskazana w comiesiecznym wykazie
pracownikéw uprawnionych do korzystania z ustugi, pomnozona przez ryczat okreslony w ust.
4.

Za ustugi z zakresu Pakietu Podstawowego za jednego pracownika, ryczatlt miesi¢czny wynosi:
............... 1 G ST |

Wykonawca udziela rabatu na leczenie w zakresie stomatologii zachowawczej i chirurgii
stomatologicznej w wysokosci 10%. Rabat bedzie naliczany od ceny wynikajacej z
obowiazujacego cennika ustug.

Zaptata naleznosci nastgpowal bedzie na podstawie faktur VAT wystawianych zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, na wskazany rachunek bankowy Wykonawcy
........................................... ,w terminie 21 dni od dnia doreczenia faktury.

Wynagrodzenie Wykonawcy za ustugi Pakietu Medycyny Pracy bedzie ptatne miesiecznie na
podstawie faktury.

Wynagrodzenie Wykonawcy za ustugi Pakietu Podstawowego bedzie platne miesiecznie na
podstawie faktury.

Rozliczenia za $wiadczenie ustug wynikajacych z niniejszej umowy dokonywane bedg
bezposrednio pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca.

§4

Rozliczenie Pakietéw Partnerskich, Rodzinnych i Rozszerzonych

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia ustug medycznych dla Partneréw lub czlonkéw

rodzin pracownikéw Zamawiajacego na zasadach okreslonych w szczegSlowym opisie
korzystania z Pakietu Partnerskiego, Pakietu Rodzinnego i Pakietu Rozszerzonego, stanowigcym
zafgeznik nr 1.2 1 1.3 do umowy, o ile pracownicy Zamawiajacego zadeklaruja przystapienie do
korzystania z ushug.

Podstawg rozliczen za $wiadczenie ustugi z zakresu Pakietu Partnerskiego bedzie liczba oséb
bedacych partnerami lub dzie¢mi do 26 roku zycia wskazanych w comiesiecznym wykazie
pomnozona przez ryczalt okreslony w ust 3.

Ryczalt miesigczny za Pakiet Partnerski nie obejmuje pracownika i moze by¢ zakupiony wylgceznie
przez pracownika posiadajgcego Pakiet Podstawowy (stanowi doplate do Pakietu Podstawowego)
I WYDOSIE evennimnnensssnnenssenens ZE(SIOWNIE. oo,

Podstawa rozliczeni za $wiadczenie ustugi z zakresu Pakietu Rodzinnego bedzie liczba oséb
deklarujgca che¢ zakupu Pakietu Rodzinnego (pracownikéw z podaniem cztonkéw ich rodzin —
bez wzgledu na ilo$¢ cztonkéw w rodzinie) przedstawionych przez Zamawiajgcego
w comiesigcznym wykazie cztonkéw rodzin pomnozona przez ryczatt okreslony w ust. 5.

. Ryczalt miesigczny za Pakiet Rodzinny nie obejmuje pracownika i moze byé zakupiony wylacznie

przez pracownika posiadajacego Pakiet Podstawowy (stanowi doptate do Pakietu Podstawowego,
bez wzgledu na ilo$¢ czlonkéw rodziny) 1 WYNOSI: veereceesesseccecsssnmsssssesersesnss  ZH
CSEOWIIIE. s s s o ST oRH AR S s s s 3as0ms s A ws A s s s s RSN e )



6. Podstawa rozliczen za $wiadczenie ustugi z zakresu Pakietu Rozszerzonego, bedzie liczba
pracownikéw kadry kierowniczej przedstawiona przez Zamawiajagcego w comiesigcznym wykazie
pracownikéw kadry kierowniczej pomnozona przez ryczatt okreslony w ust. 7.

7. Pakiet Rozszerzony moze byé zakupiony wylgcznie przez pracownika posiadajgcego Pakiet
Podstawowy. Pakiet Rozszerzony stanowi doptate do Pakietu Podstawowego i wynosi:
wmnseiian 28 (RIOWIIE. . cvoniimiisnbmmmmmsnssimens oo it siap it srsssmnsasasrsssrsssasmssrismsmenes

8. Pracownicy Zamawiajgcego oplacac beda koszty ryczattdéw za posrednictwem Zamawiajacego.

9. Zamawiajgcy, za zgodg pracownika, potraci z wynagrodzenia pracownika objetego Pakietem
Partnerskim, Rodzinnym lub Rozszerzonym skiadke ryczattu za ten Pakiet i przeleje te skladke
Wykonawcy.

10. Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie platne miesigcznie na podstawie faktury wystawione;j
w oparciu o liczbe pracownikéw Zamawiajacego, ktérzy zadeklarowali korzystanie z ustugi
Pakietu Partnerskiego, Rodzinnego i Rozszerzonego i zostali wskazani w wykazie, o ktérym
mowa w ust. 2, 416 pomnozona odpowiednio przez ryczalt wskazany w ust. 3,51 7.

11. Postanowienia niniejszej umowy stosuje sie¢ odpowiednio do ushigi w zakresie Pakietu
Partnerskiego, Rodzinnego i Rozszerzonego.

12. Zastrzega si¢ prawo do nieskorzystania z Pakietu Partnerskiego, Rodzinnego i Rozszerzonego,
w przypadku gdy pracownicy Zamawiajacego nie bgda zainteresowani §wiadczeniem ushugi z tego
Pakietu, badz tez zrezygnuja z korzystania z Pakietu z koncem miesiaca kalendarzowego.

13. Zastrzega si¢ prawo do rezygnacji przez pracownikéw Zamawiajgcego z korzystania z dowolnie
wybranego pakietu z koncem miesigca kalendarzowego.

§5

Informacje dotyczace kart imiennych

Osoby uprawnione, tj. pracownicy Zamawiajgcego oraz osoby objete Pakietem Partnerskim,
Rodzinnym i Rozszerzonym wskazani w wykazach, o ktérych mowa w § 1 ust. 3, 4 i 5 moga
otrzymaé karty lub inne identyfikatory ze wskazaniem imienia, nazwiska lub identyfikatora pacjenta
(kod z cyfr) do korzystania z ushig medycznych z zakresu Pakietu Podstawowego lub Pakietu
Rozszerzonego, w placéwkach udostgpnionych do $wiadczenia tych ustug przez Wykonawce. W
przypadku nie wydania karty lub innego identyfikatora osoby upowaznione do korzystania z ustug
medycznych bedg identyfikowane na podstawie dokumentu tozsamosci.

§6

Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (tj. Dz.U. z 2016 r. poz. 922), zwanej dalej ,,Ustawg” jest Wykonawca —
w odniesieniu do danych osobowych wszystkich oséb korzystajacych z ustug medycznych, tj.
pracownikéw Zamawiajacego oraz partneréw zyciowych pracownika iczltonkéw rodziny
pracownika.

2. Administrator danych wskazanych w ust. 1, odpowiada za zapewnienie zgodnosci ich
przetwarzania z przepisami o ochronie danych osobowych.

3. W celu realizacji przedmiotu umowy Wykonawca powierza Zamawiajgcemu przetwarzanie
danych osobowych, oséb korzystajacych z ushig medycznych w ramach realizacji niniejszej
umowy w nastepujacym zakresie:



a) w przypadku pracownikéw Zamawiajgcego: imi¢ i nazwisko, nr PESEL, adres zamieszkania,
stanowisko, numer telefonu;

b) w przypadku partneréw zyciowych i cztonkéw rodzin: imie i nazwisko, nr PESEL, nr telefonu
partnera lub czlonka rodziny, imi¢ i nazwisko pracownika, stopien pokrewieristwa
z pracownikiem, ktéry zglosit cztonka rodziny;

¢) w przypadku dzieci: imi¢ i nazwisko, data urodzenia dziecka, imi¢ i nazwisko pracownika,
ktory zglosit dziecko.

. Wykonawca bedzie przetwarzal dane osobowe dotyczace o0s6b korzystajagcych z ustug
medycznych, wylacznie w celu realizacji niniejszej umowy, w zakresie, o ktérym mowa w ust. 3
oraz dodatkowo w zakresie wynikajacym ze §wiadczenia ushug medycznych.

. Wykonawca bedzie przetwarzat dane osobowe na podstawie zgody osoby, ktérej dotycza dane lub
zgody opiekuna prawnego w przypadku dzieci.

. Odmowa wyrazenia zgody przez osobg, ktéra bedzie korzystac ze §wiadczen, na przetwarzanie
danych osobowych w celu realizacji umowy Iub cofnigcie udzielonej weczesniej zgody sa
rdwnoznaczne z zaprzestaniem korzystania ze swiadczen.

. Wykonawca oraz Zamawiajacy zobowigzuja si¢ do przetwarzania danych osobowych dotyczacych
osdb korzystajacych z ustug medycznych zgodnie z Ustaws, w szczegblnosci zobowiazuje sie do
wdrozenia technicznych i organizacyjnych srodkéw bezpieczenistwa, o ktérych mowa w Ustawie,
atakze innych powszechnie obowigzujacych przepisach prawa, w celu prawidtowego wykonania
niniejszej umowy.

. Wykonawca i Zamawiajgcy bedg przetwarzaé dane osobowe, o ktérych mowa w ust. 3 i 4 dla
celow podatkowych i rachunkowych w zakresie i przez czas zgodny z obowigzujacymi przepisami,
takze po zakoficzeniu swiadczenia ushug w ramach realizacji niniejszej umowy.

§7

Kary umowne

W przypadku odstapienia od umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawce z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy, Wykonawca zostanie obcigzony kara umowna w wysokosci
100 000,00 zt.

W przypadku nie zrealizowania postanowiefi zawartych w § 1 ust. 9 we wskazanym terminie,
Wykonawca zostanie obcigzony karg umowng, w wysokosci 10 000,00 zt za kazdy miesiac. Kara
bedzie naliczona dla kazdej placowki, ktéra nie spelnita postanowien § 1 ust. 9.

Wykonawca zostanie obciazony kara umowng w wysokosci 250,00 zt za kazdy nieuzasadniony
przypadek przekroczenia przez Wykonawce terminu wizyt okreslonych w § 1 ust. 6 pkt 4 — 8
umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysokosé
kar umownych na zasadach ogdlnych.

W szczegllnie uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze odstgpi¢ od obciazenia
Wykonawcy kara umowng j. w.

§8

Nadzor



1. Przedstawicielem Wrykonawcy odpowiedzialnym za wykonanie przedmiotu umowy jest
.............................................................................. nrtel e 18X i,

.................................................................. NEEE] v TAX e

3. Zmiana osOb wskazanych w ust 1 i 2 nastgpuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony i nie
wymaga aneksu do niniejszej umowy.

§9

Postanowienia koncowe

1. Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesigcy.

2. Rozpoczecie swiadczenia ustugi nastgpi nie pozniej niz po uptywie 5 dni roboczych liczac od dnia
podpisania umowy w sprawie zamowienia publicznego, ale nie wczesniej niz 01 kwietnia 2017 r.

3. W przypadku rozwigzania umowy, Wykonawcy nalezy si¢ wynagrodzenie za okres, w ktorym
swiadczyt ustuge.

4. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego przenie$¢ wierzytelnosci wynikajgcych
Z niniejszej uUMowy na osobg trzecia.

5. W przypadku opdznienia w platnosci przekraczajacej 30 dni od terminu platnosci, Wykonawca ma
prawo rozwigza¢ umowg w trybie natychmiastowym.

6. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotowej umowy nie moze przekroczy¢ kwoty, ktora

7. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy ustawy Prawo
zamdwien publicznych oraz przepisy Kodeksu cywilnego.

8. Dopuszcza si¢ zmiang zawartej umowy w szczegdlnosci w przypadku:
1) zmiany przepiséw prawa wprowadzonych po jej zawarciu, w celu dostosowania jej
postanowien do nowych uregulowan,
2) obnizenia ceny jednostkowej danego Pakietu.

9. Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy zostanie wprowadzona aneksem
w przypadku wprowadzenia zmian:

1) stawki podatku VAT, w takim przypadku Strony zmieniajg stawke podatku, dostosowujac ja
do zmienionej wysokosci stawki podatku VAT. W przypadku zmiany ustawowej stawki VAT
zmianie ulegnie cena brutto, a cena netto pozostanie bez zmian,

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust.
3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracg, o ile ma to
wplyw na koszt wykonania umowy, a informacja o takiej zmianie nie byla podana do
publicznej wiadomo$ci przed dniem zlozenia oferty. W takim przypadku Strona moze
zwrdcié sie do drugiej Strony w terminie 30 dni od wejscia w zycie przepisow dokonujgcych
zmiany wysokosci wynagrodzenia wynikajacego z niniejszej umowy. W trakcie negocjacji
Strona wystepujgca o wprowadzenie zmian do umowy jest zobowigzana wykaza¢ drugiej
Stronie zasadnos$¢ zmiany wynagrodzenia.

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne, o ile ma to wpltyw na
koszt wykonania umowy, a informacja o takiej zmianie nie byla podana do publiczne;
wiadomosci przed dniem zlozenia oferty. W takim przypadku Strona moze zwrécié sie do
drugiej Strony w terminie 30 dni od dnia wejScia w Zycie przepisdéw dokonujacych zmiany
zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym Iub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
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wysokosci stawki skiadki na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne o przeprowadzenie
negocjacji w sprawie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia wynikajacego z niniejszej umowy.
W trakcie negocjacji Strona wystepujgca o wprowadzenie zmian do umowy jest zobowigzana
wykaza¢ drugiej Stronie zasadnos¢ zmiany wynagrodzenia.

10. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstapienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym, jezeli

11.

druga Strona umowy w spos6b istotny narusza postanowienia umowy.

Umowa wygasa z chwilg osiggnigcia wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 6.

12. Wykonawca podczas rejestracji ustugi medycznej dla osoby uprawnionej lub placéwka medyczna

Wykonawey w przypadku bezposéredniej rejestracji ustugi medycznej w placéwcee przez osobe
uprawniona, ma obowigzek kazdorazowego sprawdzenia i potwierdzenia osobie uprawnionej, ze
dana ushuga medyczna podiegajaca rejestracji znajduje si¢ w zakresie posiadanego przez osobe
uprawniong Pakietu. W przypadku braku danej ushugi medycznej w Pakiecie osoby uprawnionej,
osoba ta moze wyrazi¢ zgode¢ na wykonanie ustugi medycznej w placéwee medycznej
Wykonawcey odplatnie, ponoszac za nie catkowity koszt w wysokosci zgodnej z aktualnym
cennikiem danej placowki medycznej. Zgoda osoby uprawnionej na wykonanie odptatnie badania
spoza zakresu posiadanego Pakietu, wydawana jest kazdorazowo przez t¢ osobe, przed
zrealizowaniem danej ustugi medycznej w placowce medycznej Wykonawcy. W razie
zrealizowania przez placéwke medyczng Wykonawcy ustugi medycznej nieobjetej zakresem
Pakietu danej osoby uprawnionej, bez uprzedniego powiadomienia osoby uprawnionej o
koniecznosci dokonania odpfatnosci, Wykonawcy, ani placoéwce medycznej Wykonawcy nie
przystuguje zadne roszczenie wobec Zamawiajgcego oraz wobec osoby uprawnionej.

13. Wykonawca zobowiazany jest do naprawienia szkody wyniklej z niewykonania lub nienalezytego

wykonania umowy.

14. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ z tytulu wykonania niniejszej umowy.

15. W razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, Ze wykonanie umowy nie lezy

w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomogci
o powyzszych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zadaé¢ wylacznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania cze$ci umowy.

16. Spory, ktére wynikng przy wykonywaniu umowy, Strony poddajg rozstrzygnieciu sadowi

powszechnemu wlasciwemu miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

17. Wszelkie zmiany i uzupeinienia umowy wymagajg dwustronnego uzgodnienia i podpisania

w formie aneksu pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem zmian wskazanych w § 2 ust. 1 i 2
oraz § 8 ust. 3.

18. Niniejsza umowg sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej

ze Stron.

19. Integralng czgscig niniejszej umowy sg nizej wymienione zalgczniki:

- zalacznik nr 1 — Szczegolowy opis przedmiotu umowy — Pakiet Medycyny Pracy,
- zatgeznik nr 1.1 — Szczegotowy opis przedmiotu umowy — Pakiet Podstawowy,

- zalgeznik nr 1.2 — Szczegotowy opis przedmiotu umowy - Pakiet Partnerski i Rodzinny,
- zatgcznik nr 1.3 — Szczegbtowy opis przedmiotu umowy - Pakiet Rozszerzony,
- zatgeznik nr 2 — Wzér formularza — Wykaz oséb uprawnionych do korzystania z ushugi

medycznej,
- zafacznik nr 3 — Wykaz placéwek medycznych na terenie wojewddztwa mazowieckiego,



- zalgcznik nr 4 — Wykaz placéwek medycznych, w ktérych bedg wykonywane ustugi z zakresu
Pakietu Podstawowego w miastach wskazanych przez Zamawiajacego i na
terenie Warszawy,

- zalgcznik nr 5 — Wykaz placowek medycznych, w ktérych bedg wykonywane ustugi z zakresu
Pakietu Medycyny Pracy,

Zamawiajacy Wykonawca
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