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Szanowni Panstwo,

rok 2017 bez watpienia byt bardzo
dobrym rokiem w  historii  spotki
Koleje Mazowieckie. W tym czasie
spotka zrealizowata wazne inwestycje,
wprowadzita kolejne udogodnienia dla
pasazeréw, rozpoczetfa cieszaca sie duzym
zainteresowaniem akcje ,Kolejg do Kultury”
i co najwazniejsze — bezpiecznie dowiozta
do szkoty i pracy 62 miliony pasazeréw.

Podsumowujac kolejny rok pracy spotki,
trzeba wspomnie¢ o dwéch waznych
inwestycjach w poprawe taboru Kolei
Mazowieckich. Pod koniec maja
zakonczona zostata najwieksza w historii
spotki modernizacja 39 elektrycznych zespotow trakcyjnych. Dzieki temu po torach Mazowsza kursuja
sktady komfortowe, bezpieczne, klimatyzowane i dostosowane do norm emisji hatasu. Z kolei
w pazdzierniku Koleje Mazowieckie rozstrzygnety rekordowy przetarg na zakup 71 elektrycznych
zespotow trakcyjnych. Jego realizacja potrwa do konca Il kwartatu 2022 r.

Rok 2017 obfitowat w wiele udogodnien dla pasazeréw. Najwazniejszym byto wprowadzenie
Wspdlnego Biletu Samorzadowego, dzieki ktéremu na jednym bilecie mozna podrézowac pociggami
11 spotek samorzadowych. To dobry przyktad wspotpracy, jaki spétki samorzadowe daty innym
przewoznikom. Warto wspomniec¢ réwniez o innych udogodnieniach - takich jak umozliwienie
pasazerom zakupu biletow Kolei Mazowieckich przez internet oraz ptatnosci karta ptatnicza w pociagu.

Spotka chetnie angazuje sie w projekty o charakterze kulturalno-edukacyjnym. Jeden z nich, ,Kolejg do
Kultury”, okazat sie duzym sukcesem. Pasazerowie spotki po okazaniu biletu KM mogli skorzystac
z atrakcyjnych znizek na spektakle, wystawy czy wydarzenia kulturalne. Poczatkowo do akgji przystapito
13 instytucji kultury, a po kilku miesigcach kolejnych 12. To byta doskonata okazja do poznawania
Mazowsza, jego historii, tradycji czy przyrody.

Dynamiczny rozwdj Kolei Mazowieckich to wynik dobrego zarzadzania, szeregu inwestycji i ciezkiej
pracy pracownikow spétki, ktérzy na co dzien dbajg o komfort i bezpieczenstwo pasazeréw. Z duza
satysfakcja wszystkie dziatania podejmowane przez Koleje Mazowieckie w 2017 r. moge oceni¢ jako
bardzo dobre.

Adam Struzik
Marszatek Wojewddztwa Mazowieckiego
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StOWO WSTEPNE PRZEWODNICZACEGO
RADY NADZORCZEJ

Szanowni Panstwo,

trzynasty rok dziatalnosci spétki  Koleje
Mazowieckie, wbrew przesadom, byt czasem
dobrym i waznym w historii samorzadowego
przewoznika. Kolejny raz wzrosta liczba oséb
korzystajacych z kolejowych ustug
transportowych i tym samym spétka utrzymata
drugie miejsce na rynku pasazerskich
przewozoéw kolejowych. Ponad 62 miliony
podréznych wybrato Koleje Mazowieckie. To
powdd do dumy, tym bardziej, ze organizacja
transportu kolejowego, ze wzgledu na szeroki
zakres prac remontowo-modernizacyjnych
prowadzonych przez zarzadce infrastruktury,
byta dla przewoznika duzym wyzwaniem.
Dzieki zaangazowaniu pracownikéw Koleje
Mazowieckie poradzity sobie z tym trudnym
zadaniem.

Rok 2017 przeszedt do historii, obfitujagc w istotne i przelomowe wydarzenia, ktére dotyczyty zaréwno pionu
handlowego jak i eksploatacyjnego.

W dziatalnosci przewozowej spétki bardzo wazne sg projekty inwestycyjne zwigzane z polityka taborowaq
dotyczace zaréwno modernizacji jak i zakupu nowoczesnych pojazdéw szynowych. W 2017 roku zostata
zakoniczona najwieksza w historii Kolei Mazowieckich umowa na modernizacje elektrycznych zespotéw
trakcyjnych. Tym samym w parku taborowym sg pojazdy nowe lub po modernizacjach. Zakoriczenie tego etapu
jest jednoznaczne z rozpoczeciem kolejnych planéw inwestycyjnych. Jednym z nich, bez watpienia, byto
ogtoszenie i rozstrzygniecie przetargu na dostawe 71 szt. elektrycznych zespotéw trakcyjnych. To rekordowe
zamowienie nie tylko dla Kolei Mazowieckich, ale takze w skali ogéInokrajowej. Wartos¢ zamoéwienia to ponad 2,2
mld zt, a jego realizacja nie bytaby mozliwa bez wspoftfinansowania ze srodkéw unijnych. Oferty ztozyto trzech
producentéw taboru kolejowego: Newag S.A., Stadler Polska Sp. z 0.0. oraz konsorcjum firm Pesa Bydgoszcz S.A.
i ZNTK ,Minsk Mazowiecki” S.A. Najkorzystniejsza z nich byta oferta firmy Stadler, ktéra ostatecznie zwyciezyta
w tym przetargu.

Wiele ciekawych inicjatyw zostato zrealizowanych réwniez w pionie handlowym. Z mysla o podréznych
uruchomiono sprzedaz biletdw przez internet. Przewoznik wprowadzit takze mozliwos¢ ptatnosci
bezgotéwkowych za bilet u kierownika pociggu. Ponadto, na razie pilotazowo, zostata uruchomiona aplikacja
TropKM, dzieki ktérej pasazerowie moga sprawdzi¢, gdzie aktualnie znajduje sie ich pociag.

Zostat takze uruchomiony automatyczny system zliczania pasazeréw. Dzieki temu rozwigzaniu przewoznik na
biezaco monitorowat potoki podréznych i bardziej efektywnie dysponowat taborem na poszczegélnych liniach.
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Na zakonczenie chciatbym zwréci¢ uwage na jeszcze jeden aspekt dziatalnosci Kolei Mazowieckich. Spétka od
poczatku funkcjonowania stara sie wychodzi¢ ,poza tory” i tym samym realizuje projekty o charakterze
kulturalnym. Te dziatania byly wielokrotnie zauwazane i doceniane. W 2017 roku rozpoczeta akcje ,Kolejg do
kultury”, dzieki ktérej podrozni Kolei Mazowieckich mogli skorzystac z atrakcyjnych znizek w instytucjach kultury
i sztuki, ktére zgtosity swoj akces. To bardzo cenna inicjatywa, za ktéra Koleje Mazowieckie podczas targéow
TRAKO otrzymaty nagrode Media Kreator. Serdecznie gratuluje i zycze dalszych sukceséw na bardzo wielu
ptaszczyznach i w r6znych aspektach dziatalnosci.

Waldemar Kulinski
Przewodniczacy Rady Nadzorczej
spotki ,Koleje Mazowieckie — KM” sp. z 0.0.

Ladies and Gentlemen,

The thirteenth year of operation of Koleje Mazowieckie was, despite the popular superstition, a good and important period
in the history of the regional passenger rail carrier. It is yet another year characterized by growth in the number of passengers
which allowed the company to maintain the second position among the national passenger rail carriers. Over 62 million
people chose Koleje Mazowieckie. This is something to be proud of, especially due to extensive repair and modernisation
works carried out by the railway administrator which posed a significant challenge to the company. Thankfully, due to
involvement and engagement of the employees, Koleje Mazowieckie rose to this difficult challenge and met the passengers’
expectations.

2017 was a historic year as it was marked by a number of significant and ground-breaking events, related both to the trade
department and the operational department.

For a railway carrier, investment projects are of crucial importance as they allow the rolling stock policy to be realized within
both the modernization work required and purchasing of new rail vehicles. In 2017 the largest modernisation project ever
undertaken by Koleje Mazowieckie has been completed. As a result rolling stock consists only of new or modernized vehicles.
The end of that stage means creating new investment plans. One of these was, without a doubt, a successful tender for
provision of 71 Electric Multiple Units. This was a record-setting order not only for Koleje Mazowieckie but also for the whole
country. The value of the order is over 2.2 billion PLN and its realization would be impossible without co-financing from the
European Union. Three producers of rolling stock participated in the tender: Newag S.A., Stadler Polska Sp. z 0.0. and
a consortium consisting of Pesa Bydgoszcz S.A. and ZNTK,Minsk Mazowiecki”S.A. The most advantageous offer was filed by
Stadler Polska, which won the tender.

Many interesting initiatives were also realized by the trade department. For the convenience of our passengers the internet
ticket sale was launched. The carrier has also introduced the possibility of cash-less payments when buying tickets from the
train director. Furthermore, although it is still in a pilot stage, a special Trop KM app was launched, which enables passengers
to check the whereabouts of their train. Also the automatic passenger counting system was implemented. Thanks to this
carrier was able to monitor the actual passenger flows and could dispose units being used for particular connections more
effective.

To close, | would like to turn your attention to yet another aspect of Koleje Mazowieckie’s operations. The company, from the
moment of its establishment, has opted to venture “off track” and implement cultural projects. These activities were
recognized and appreciated numerous times. In 2017 the company has started the Culture by Train programme which
enabled passengers of Koleje Mazowieckies to enjoy attractive discounts at participating cultural and art institutions. This is
an extremely valuable initiative which was awarded the “Media Kreator” award at the International TRAKO fair.
| wholeheartedly congratulate Koleje Mazowieckies and wish the company further successes on different fields and sectors.

Waldemar Kulifiski
Chairman of the Managment Board




Szanowni Panstwo,

rok 2017 jest dla mnie rokiem szczegélnym - nie tylko
z uwagi na wazne wydarzenia w historii spotki, ale
takze z tego wzgledu, Zze wodwczas miatem
przyjemnos¢ obja¢ funkcje prezesa spotki Koleje
Mazowieckie. To dla mnie zaszczyt, ale tez ogromne
zobowigzanie. Mam nadzieje, ze wspdlnie uda nam sie
zrealizowaé postawione przed nami zadania, a te sg
naprawde ambitne. Przede wszystkim beda one
zwigzane z ogtoszonym przetargiem na zakup 71
elektrycznych zespotéw trakcyjnych. Ciesze sie, ze
bedziemy wspétpracowa¢ z firma Stadler, ktorej
pojazdy juz posiadamy w naszym parku taborowym
i s3 to pojazdy charakteryzujagce sie wysoka
niezawodnoscia. Jestem pewien, ze te nowe, ktére
beda dostarczane w ramach tego zamdéwienia,
sprostajg oczekiwaniom naszych pasazeréw oraz ze
w duzym stopniu wptyna na poprawe komfortu
podrézowania.

Waznym wydarzeniem byto zakonczenie najwiekszej w historii naszej spo6tki modernizacji 39 elektrycznych zespotow
trakcyjnych. Realizujemy ogromng prace eksploatacyjng, dlatego do czasu dostarczenia nowych pojazdéw, chcemy
eksploatowac takze te starsze skfady. A to wymagato ich zmodernizowania. Zakup 61 elektrycznych zespotéw trakcyjnych
oraz modernizacja taboru sg wsparte dofinansowaniem z Unii Europejskiej. Myslimy takze o zapleczu technicznym,
stad przetarg na budowe hali w Sochaczewie. Ta inwestycja jest dla nas wazna, przede wszystkim z uwagi na to, ze przeglady
taboru w poziomie utrzymania P4 sa z punktu widzenia eksploatacyjnego szczegdlnie istotne. Dlatego decyzja o rozbudowie
Sekcji Napraw i Eksploatacji Taboru w Sochaczewie. W tym celu w sasiedztwie obecnej Sekcji zostaty dokupione grunty
o powierzchni ponad 6,5 ha.

Trzynasty rok funkcjonowania spétki to takze trzynasta edycja pociagu ,Stoneczny”. Podczas tegorocznych wakacji
przewiezlismy ponad 111 tysiecy podréznych. Wsréd nich znajdowat sie milionowy pasazer! To wspaniale, ze nasze
pofaczenie Warszawy z Pomorzem juz kolejny rok okazato sie strzatem w dziesigtke.

Rok 2017 to uruchomienie nowych ustug dla pasazeréw, a wéréd nich udogodnienia, jakim jest mozliwos¢ zakupu biletu
przez internet oraz dokonywania pfatnosci w pociggu za pomoca karty pfatniczej. Inng wazng ustuga, ktéra wystartowata
w 2017 roku, byto uruchomienie dostepu do aplikacji TropKM, ktéra umozliwiata pasazerom linii 27 i 33 sledzenie ruchu
pociggow, uzyskanie informacji o rozktadzie jazdy czy ewentualnych opéznieniach i utrudnieniach w ruchu.

Istotnym z punktu widzenia naszych podréznych wydarzeniem byto rozpoczecie modernizacji linii nr 447. To ogromne
przedsiewziecie logistyczne, ktére wymagato, wytezonej pracy wielu oséb. Wymagato takze cierpliwosci i wyrozumiatosci
naszych podréznych.

Powiem to na koricu, co nie znaczy, ze méwie o sprawach nieistotnych; rozpoczelismy 2017 rok wydarzeniem, ktére nieco
mniej wigze sie z naszymi podstawowymi ustugami, mianowicie akcja ,Koleja do Kultury”. To swego rodzaju wartos¢ dodana
i che¢ pokazania, ze Mazowsze jest nie tylko regionem przyjaznym pod wzgledem komunikacyjnym, ale tez bogatym
w interesujgce miejsca, placoéwki kulturalne i wydarzenia, gdzie, rzecz jasna, mozna dojechac pociggiem Kolei Mazowieckich.
Mam nadzieje, ze ta akcja zachecita nie tylko Mazowszan do poznawania waloréw naszego regionu.
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A skoro o kulturze mowa, warto przypomnie¢, ze we wrzesniu przytaczylismy sie do akgji kulturalnej inaugurowanej przez
Prezydenta RP - Narodowe Czytanie. Wspodlnie z aktorami Teatru Dramatycznego im. Jerzego Szaniawskiego w Ptocku
zachecalismy do czytania wspaniatej lektury, jaka jest ,Wesele” Stanistawa Wyspianskiego. To byta prawdziwa przyjemnos¢
moéc postucha¢ dialogdw jednego z najstynniejszych polskich wesel w interpretacji profesjonalistow, a przy okazji
promowac jedno z najwybitniejszych dziet polskiej literatury. A ja zapraszam Paristwa do lektury Raportu Rocznego 2017.

Robert Stepien
Prezes Zarzadu, Dyrektor Generalny
spotki ,Koleje Mazowieckie - KM” sp. z 0.0.

My readers,

2017 is a very special year for me - not only due to historic events in the company - but also due to the fact that it was the year when | had
the pleasure to become the President of Koleje Mazowieckie. This is a great honour and a great obligation. | hope that together we will be
able to realize our tasks that are truly ambitious. These will be related mostly to a tender for purchase and delivery of 71 electric multiple
units. We are happy to work with Stadler, as we already have some of their vehicles in our rolling stock and they are characterized by high
reliability. | am sure that the new vehicles, supplied within the newly-signed agreement, will meet expectations of our passengers and will
further increase the comfort of travel.

Another important event was the completion of the largest modernization effort in the history of the company, which included 39
multiple electric units. We perform enormous operational work, therefore, until the new vehicles are delivered, we wish to utilize also the
older trains. This assumption required modernization of the aging rolling stock. Purchase of 61 Electric Multiple Units and modernization
of rolling stock were co-financed by the European Union. We are also keenly focused on our technical infrastructure. In the last months,
we have started a tender for a repair and maintenance hall in Sochaczew. This investment is important, first and foremost, because P4 level
maintenance work is crucial from the operational standpoint. This need resulted in decision to extend the Rolling Stock Repair and
Exploitation Section in Sochaczew. This required to purchase additional 6.5 ha in the vicinity of the current Section.

The thirteenth year of operation was also the thirteenth edition of the “Stoneczny” Train. During the summer holidays, we have carried
over 111 thousand passengers and our one million “Stoneczny” passenger was among them! It is a great thing that our connection
between Warsaw and the Polish sea was again a great best-seller.

2017 was the year a number of new passenger services was launched, including benefits such as the ability to buy a ticket online or to use
a payment card when purchasing tickets from the train director. Another important service that was launched in 2017 was the TropKM
app, which enables passengers of lines 27 and 33 to track movement of trains, check the train schedule or get informed about delays and
disruptions.

Modernization of line 447 was also one of the projects initiated in 2017; one that our passengers surely see as important. This is a giant
undertaking, which required and still requires enormous amount of work. It also requires patience and understanding from our
passengers. It is a truly difficult challenge. One is tempted to use the old adage that “things have to get worse to get better”. | will add here
that it is worthwhile to do everything in our power to make this difficult time as painless as possible. | hope that by our shared
commitment we will pass through this difficult period to achieve a higher standard of rail transport.

This may be last but is by no means least: we have started 2017 by an event that is somewhat remote from our primary activities, i.e. by
the “Kolejg do Kultury” campaign. This is a great example of “added value” and a way to show that Mazovia is a friendly region not only
when it comes to different means of communication but is also rich in interesting places, cultural sites and events that can be, of course,
reached by Koleje Mazowieckie's trains. | hope that this campaign will encourage not only the citizens of Mazovia to discover the richness
of our region.

As we have reached cultural undertakings, it should be mentioned that in September we have joined a cultural campaign initiated by the
President of Poland - “Narodowe czytanie” Together with the actors of Teatr Dramatyczny of Jerzy Szaniawski in Ptock, we have
encouraged people to read a wonderful dramatic play by Stanistaw Wyspianski - “Wesele”. It was a true pleasure to listen to dialogues from
one of the most famous weddings in the Polish culture being interpreted by professionals and to promote one of the most seminal works
of Polish literature. With that being said, | invite you to read the 2017 Annual Report.

Robert Stepien
President of the Management Board
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WSTEP

Spoétka ,Koleje Mazowieckie — KM” sp. z 0.0. zostata powofana 29 lipca 2004 r. przez Samorzad Wojewddztwa
Mazowieckiego (51 % udziatéw) i dwczesna spotke ,PKP Przewozy Regionalne” sp. z 0.0. (49 % udziatéw). Byt to pierwszy
tego typu projekt w kraju. W styczniu 2008 r. Samorzad Wojewddztwa Mazowieckiego stat sie jedynym wtascicielem Spétki.
W 2017 r. kapitat zaktadowy Kolei Mazowieckich pozostat bez zmian w stosunku do roku 2016 i wynosit 481,91 min zt.

W 2017 r. Spotka ,Koleje Mazowieckie — KM” sp. z 0.0. (dalej Koleje Mazowieckie lub Spétka KM) swiadczyta ustugi w zakresie
publicznego transportu zbiorowego na rzecz Wojewddztwa Mazowieckiego. Jest to podstawowa dziatalno$¢ Spotki KM
kontynuowana od 1 stycznia 2005 roku.

Misja Kolei Mazowieckich ,Przewozimy bezpiecznie, solidnie i na czas” definiuje powdd istnienia Spétki oraz podstawowy
cel, na ktérego realizacje nastawione sa jej dziatania. Misja okresla rowniez sposéb, w jaki Spétka zamierza konkurowac na
rynku i dostarcza¢ pozadane przez Pasazerow Wartosci, na ktére sktadaja sie ,Bezpieczenstwo, Solidnos¢, Rozwdj,
Satysfakcja, Szacunek.”

Z ustug Spoétki KM w 2017 r. skorzystato ponad 62 min podréznych.

Koleje Mazowieckie w 2017 r. byty drugim pod wzgledem liczby przewiezionych pasazeréw operatorem kolejowym w kraju
oraz najnowoczesniejszym przewoznikiem regionalnym w Polsce.

Na Raport Roczny Spétki Koleje Mazowieckie za 2017 r. sktadaja sie informacje dotyczace dziatalnosci handlowej, oferty
przewozowej i taryfowej, parku taborowego — w tym inwestycji zrealizowanych z udziatem srodkéw unijnych, pracownikéw
oraz polityki personalnej. Osobny rozdziat zostat poswiecony finansom Spoétki. W raporcie znalazty sie rowniez informacje
na temat inwestycji poczynionych w 2017 r., jak réwniez informacje dotyczace dziatalnosci promocyjnej i reklamowe;j.
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INTRODUCTION

The "Koleje Mazowieckie - KM" sp. z 0.0. company was established on 29 July 2004 by the Local Authority of the Mazovia
Region (51% of shares) and "PKP Przewozy Regionalne" sp. z o.0. rail carrier (49% of shares), which was the first project of
this kind in Poland. In January 2008, the Local Authority of the Mazovia Region became the sole shareholder of the
Company. In 2017 the share capital of Koleje Mazowieckie did not change in relation to 2016 and amounted to 481.91
million PLN.

In 2017, the “Koleje Mazowieckie - KM” sp. z 0.0. company (hereinafter “Koleje Mazowieckie”) provided services of regional
passenger rail transport for the Mazovia Region. This is the primary operational activity of Koleje Mazowieckie, realized
since 1 January 2005.

The mission of Koleje Mazowieckie: “Safe, Reliable and Timely Transport” defines the raison d'étre of the company and its
primary goal which, in turn, determines its activities. The mission also defines the manner in which the Company wishes
to compete on the market and how it wishes to provide its passengers with the benefits they expect, which include:
“Safety, Reliability, Development, Satisfaction, and Respect.”

In 2017, over 62 million passengers chose to utilize services provided by the company.

Koleje Mazowieckie is the second largest national carrier as far as the number of passengers is concerned and the most
modern regional rail carrier in Poland.

The Annual Report of Koleje Mazowieckie for 2017 contains information on, among others: business activities, transport
offer and ticket prices, rolling stock - including investments co-financed by the European Union, employees and
personnel policy. A separate chapter has been devoted to finances of the Company. The report also presents the
investments made in 2017 as well as information on promotional and advertising activities.

Mamiiine




RADA NADZORCZA
SUPERVISORY BOARD

a .
Waldemar Kulinski Piotr Ziecik =
Przewodniczacy Rady Nadzorczej Cztonek Rady Nadzorczej <
Chairman of the Supervisory Board Member of the Supervisory Board )
do 30 czerwca 2017r. it

Marzena Okla-Anuszewska

' Robert Soszynski (5
Cztonek Rady Nadzorczej a6 Cztonek Rady Nadzorczej *
Member of the Supervisory Board - Member of the Supervisory Board
od 30 czerwca 2017r.

Monika Sokulska

Cztonek Rady Nadzorczej
Member of the Supervisory Board

Rada Nadzorcza, zgodnie z Umowa Spotki KM, powotywana jest na trzyletnie kadencje. W 2017 r. w Spétce KM dziatata Rada
Nadzorcza czwartej i piatej trzyletniej kadencji. Czwarta kadencja Rady Nadzorczej rozpoczeta sie w dniu 25 czerwca 2014 r.
i uptyneta z dniem 30 czerwca 2017 r. Pigta kadencja Rady Nadzorczej rozpoczeta sie w dniu 30 czerwca 2017 r. i uptywa
w dniu 30 czerwca 2020 r. Kadencja jest wspolna dla wszystkich Cztonkéw Rady Nadzorczej.

The Supervisory Board of Koleje Mazowieckie, in accordance with the Articles of Incorporation, is appointed for three-year terms.
In 2017, Koleje Mazowieckie was served by the fourth and fifth Supervisory Boards of the company. The Supervisory Board of the
fourth term served from 25 June 2014 until 30 June 2017. The Supervisory Board of the fifth term serves from 30 June 2017 until
30 June 2020. The three-year term is shared by all the Members of the Supervisory Board.

W sktad czwartej kadencji Rady Nadzorczej w 2017 r. wchodzili: The fourth Supervisory Board in 2017 consisted of:

« Waldemar Kulinski — Przewodniczqcy Rady Nadzorczej, - Waldemar Kulinski - Chairman of the Supervisory Board,

- Marzenia Okta-Anuszewska — Cztonek Rady Nadzorczej, » Marzena Okfa-Anuszewska — Member of the Supervisory Board,
« Monika Sokulska — Cztonek Rady Nadzorczej, + Monika Sokulska - Member of the Supervisory Board,

« Piotr Ziecik — Czltonek Rady Nadzorczej' - Piotr Ziecik - Member of the Supervisory Board.

W sktad piatej kadencji Rady Nadzorczej w 2017 r. wchodzili: The fifth Supervisory Board in 2017 consistted of:

« Waldemar Kuliriski — Przewodniczqcy Rady Nadzorczej, « Waldemar Kulinski - Chairman of the Supervisory Board,

- Marzenia Okta-Anuszewska — Cztonek Rady Nadzorczej, + Marzena Okta-Anuszewska — Member of the Supervisory Board,
« Monika Sokulska — Cztonek Rady Nadzorczej, + Monika Sokulska — Member of the Supervisory Board,

- Robert Soszynski - Cztonek Rady Nadzorczej. » Robert Soszynski - Member of the Supervisory Board.
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Artur Radwan

Prezes Zarzadu, Dyrektor Generalny
Board Chairman, General Director
W okresie od 01 stycznia do 26 czerwca 2017 r.

Robert Stepien

Prezes Zarzadu, Dyrektor Generalny
Board Chairman, General Director
od 01 sierpnia 2017r.

Czestaw Sulima

Cztonek Zarzadu, Dyrektor Eksploatacyjny
Member of the Board, Operations Director

ZARZAD
MANAGEMENT BOARD

Andrzej Buczkowski
Cztonek Zarzadu, Dyrektor Finansowy

Member of the Board, Financial Director
W okresie od 01 stycznia do 26 czerwca 2017 r.

Cezary Lewandowski

Cztonek Zarzadu, Dyrektor Finansowy
Member of the Board, Financial Director
od 01 grudnia 2017r.

Dariusz Grajda
Cztonek Zarzadu, Dyrektor Handlowy
ll Member of the Board, Commercial Director

Zarzad Spotki jest zgodnie z Umowa Spétki KM powotywany na trzyletnie kadencje. W dniu 23 czerwca 2015 roku Rada

Nadzorcza powotata Zarzad piatej trzyletniej kadencji.

According to the Articles of Incorporation, the term of the Management Board is three years. On 23 June 2015 the Supervisory
Board has appointed the fifth Management Board for its three year term.

W okresie od 01 stycznia do 26 czerwca 2017 r. w sktad Zarzadu Spotki KM wchodzili:
« Artur Radwan - Prezes Zarzadu, Dyrektor Generalny,

« Czestaw Sulima - Cztonek Zarzadu, Dyrektor Eksploatacyjny,

+ Andrzej Buczkowski — Cztonek Zarzadu, Dyrektor Finansowy,

« Dariusz Grajda - Cztonek Zarzadu, Dyrektor Handlowy.

W okresie od 27 czerwca do 31 lipca 2017 r. w sktad Zarzadu Spétki KM wchodzili:
+ Czestaw Sulima - p.o. Prezesa Zarzadu, Dyrektor Eksploatacyjny,
« Dariusz Grajda — Cztonek Zarzadu, Dyrektor Handlowy.

W okresie od 01 sierpnia do 30 listopada 2017 r. w sktad Zarzadu Spotki KM wchodzili:

+ Robert Stepien - Prezes Zarzadu, Dyrektor Generalny,
« Czestaw Sulima - Cztonek Zarzadu, Dyrektor Eksploatacyjny,
« Dariusz Grajda - Cztonek Zarzadu, Dyrektor Handlowy.

W okresie od 01 grudnia do 31 grudnia 2017 r. w sktad Zarzadu Spotki KM wchodzili:
« Robert Stepien — Prezes Zarzadu, Dyrektor Generalny,

+ Czestaw Sulima - Cztonek Zarzadu, Dyrektor Eksploatacyjny,

« Cezary Lewandowski — Cztonek Zarzadu, Dyrektor Finansowy,

+ Dariusz Grajda - Cztonek Zarzadu, Dyrektor Handlowy.

In a period from 1 Jan to 26 Jan 2017, the following persons
constituted the Management Board of the company:

« Artur Radwan - Board Chairman, General Director,

« Czestaw Sulima — Member of the Board, Operations Director,

« Andrzej Buczkowski - Member of the Board, Financial Director,
- Dariusz Grajda - Member of the Board, Commercial Director.

In a period from 27 June to 31 July 2017, the following persons
constituted the Management Board of the company:

« Czestaw Sulima - Acting Board Chairman, Operations Director,
« Dariusz Grajda - Member of the Board, Commercial Director.

In a period from 01 August to 30 November 2017, the following
persons constituted the Management Board of the company:

« Robert Stepien — Board Chairman, General Director,

« Czestaw Sulima — Member of the Board, Operations Director,

« Dariusz Grajda - Member of the Board, Commercial Director.

In a period from 1 December to 31 December 2017, the following
persons constituted the Management Board of the company:

« Robert Stepien — Board Chairman, General Director,

« Czestaw Sulima — Member of the Board, Operations Director,

« Cezary Lewandowski — Member of the Board, Financial Director
- Dariusz Grajda - Member of the Board, Commercial Director.
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 Schemat organizacyjny spétki KM obowigzujacy od dnia 01 maja 2017 roku.
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Do dnia 30 kwietnia 2017 roku obowiazywat w Spétce Regulamin organizacyjny Spétki,Koleje Mazowieckie - KM” sp. z 0.0. zatwierdzony
przez Rade Nadzorcza Spétki KM Uchwata Nr 04/RN/2016 z dnia 06 kwietnia 2016 roku. Od dnia 01 maja 2017 roku obowigzywat Regulamin
organizacyjny Spotki,Koleje Mazowieckie - KM” sp. z o.0. zatwierdzony przez Rade Nadzorcza Spo6tki KM Uchwata Nr 06/RN/2017 z dnia 29
marca 2017 roku. Zmiany organizacyjne wprowadzone z dniem 01 maja 2017 roku obejmowaly przeksztatcenie Wydziatu Obstugi Prawnej
w Biuro Obstugi Prawnej oraz Wydziatu Organizacyjnego w Wydziat Organizacji i Kontroli Wewnetrzne;j.

Struktura organizacyjna Kolei Mazowieckich jest dwuszczeblowa. Jej pierwszy szczebel stanowi Centrala Spétki, natomiast drugi obejmuje

Sekcje Obstugi Podréznych, Sekcje Druzyn Konduktorskich, Sekcje Napraw i Eksploatacji Taboru oraz Oddziat Ustug Utrzymania.
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~ The organizational schematic of Mazovian Railway, binding till 1st of May 2017.
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Until 30 April 2017, the operations of the company were governed by Organizational Regulations of the Koleje Mazowieckie passed by the
Supervisory Board of Koleje Mazowieckie by means of Resolution No 04/RN/2016 dated 6 April 2016. From 1 May 2017, the operations of
the company were governed by Organizational Regulations of the “Koleje Mazowieckie - KM” sp. z 0.0. passed by the Supervisory Board of
Koleje Mazowieckie by means of Resolution No 06/RN/2017 dated 29 March 2017. The organizational changes introduced on 1 May 2017
included transforming the Legal Services Department into the Legal Services Bureau and transforming the Organizational Department into
the Organizational and Internal Control Department.

The organisational structure of Koleje Mazowieckie company is two-tiered. The first tier is the Company Headquarters and the second tier
includes Passenger Services Section, Conductor Teams Section, Repair and Exploitation Section and the Maintenance Department.
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 Oferta przewozowa

W 2017 roku Koleje Mazowieckie realizowaly oferte przewozowa w ramach umowy podpisanej z Samorzadem
Wojewddztwa Mazowieckiego na prowadzenie regionalnych kolejowych przewozéw pasazerskich na terenie
wojewddztwa mazowieckiego.

Pociagi byly uruchamiane w ramach zatwierdzonego przez Organizatora przewozéw regularnego rozktadu jazdy
2016/2017 oraz w ramach ofert o charakterze komercyjnym.

W 2017 roku Koleje Mazowieckie przewiozly ogétem 62 041 365 osdb, tj. 0 1,91% wiecej niz w 2016 roku.

Koleje Mazowieckie w 2017 r. zajely drugie miejsce w Polsce pod wzgledem liczby przewiezionych pasazerdéw i trzecie
miejsce pod wzgledem wielkosci pracy przewozowej.

Informacja dla podréznych

Podrézni Spotki KM w roku 2017 mieli dostep do informacji o rozktadzie jazdy pociagéw, cenach biletéw, ofertach
taryfowych w kilku kanatach przekazywania informacji, w tym:

1) przez catodobowa infolinie KM 22 364 44 44, ktéra zapewnia podréznym oczekujacym na pociagi, jak réwniez planujacym podroz,
szybki dostep do informacji;

2) w biletomatach posiadajacych funkcje infokiosku, poprzez dedykowana dla biletomatow strone internetowa Kolei Mazowieckich;

3) bezposrednio w okienkach kasowych zlokalizowanych na 100 stacjach/przystankach osobowych;

4) w stacjonarnych punktach informacyjnych na stacjach: Siedice i Radom;

5) w gablotach i tablicach informacyjnych umieszczonych na stacjach i przystankach osobowych;

6) przez megafony na stacjach;

7) w pociagu u druzyny konduktorskiej;

8) na stronie internetowej www.mazowieckie.com.pl.
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Transport offer

In 2017 Koleje Mazowieckie provided transport services on basis of an agreement signed with the Local Government
of the Mazovia Region on provision of regional passenger rail transport on the territory of the Mazovia Region.

The trains were run according to 2016/2017 Train Schedule, confirmed by the organizing authority and according to
special trade offers.

Koleje Mazowieckie transported a total of 62 041 365 persons, i.e. 1.91% more than in 2017. Koleje Mazowieckie in

2017 has achieved second place in Poland in the number of passengers carried and third place in the amount of train
work.

Passenger Information

In 2017 the passengers of Koleje Mazowieckie could access information on the train schedule, ticket prices, tariff offers
via a number of communication channels, including:

1) a 24/7 information hotline (+48 22 364 44 44) which provides passengers who wait for a given train or who are planning their
journey with a quick access to information;

2) ticket machines with an info-kiosk function which utilizes a dedicated version of Mazovian Railway’s website;

3) directly, ticket offices located at 100 stations/train stops;

4) stationary information points at stations: Siedlce and Radom;

5) information boards and displays located at stations and train stops;

6) loudspeakers at the stations;

7) onboard the trains via the conductor teams;

8) at the webpage www.mazowieckie.com.pl.



 Rozktad jazdy

Rozktad jazdy edycji 2016/2017 zostat opracowany na podstawie rozktadu 2015/2016.

Zaplanowano cykliczno$¢ kursowania pociaggéw na gtéwnych liniach, m.in. na linii nr 6 Warszawa - Mafkinia,
w zwigzku z zakoriczonym gtéwnym etapem modernizacji linii zwiekszona zostata liczba i czestotliwos¢ kursowania
pociagéw oraz:

1) uruchomiono nowe popotudniowe potaczenie przyspieszone z Warszawy Zachodniej do Siedlec;

2) zwiekszono czestotliwos¢ kursowania pociggdow na linii nr 33 Sierpc — Kutno oraz nr 27 Nasielsk -
Sierpc - eliminujac dtuzsze przerwy w kursowaniu pociggéw;

3) wybrane pociagi do/z Sierpca konczace bieg w Nasielsku zostaty wydtuzone do/z Nowego Dworu

Mazowieckiego w celu nawigzania dogodniejszych skomunikowan z pociggami lotniskowymi,
natomiast w zwiazku z wyczerpaniem przepustowosci na odcinku Warszawa Gdanska — Warszawa
Praga (zamkniety jeden z torow na Moscie Gdanskim) pociagi z Sierpca do Ttuszcza kursowaty

z pominieciem Warszawy.

Train Schedule

The 2016/2017 Train Schedule has been developed on basis of the 2015/2016 Train Schedule.

Periodicity of trains was planned for the main connections, e.g. Line 6 Warszawa - Malkinia, in relation to the end of
the main stage of modernization works on the infrastructure and the number of trains and frequency of connections
was increased as well as:

1) new afternoon fast train connection from Warszawa Zachodnia to Siedlce was established;

2) the frequency of trains on Line 33 Sierpc — Kutno and Line 27 Nasielsk — Sierpc was increased, eliminating
longer waiting periods;

3) seleced trains from/to Sierpc that ended their journey in Nasielsk have been extended to/from Nowy

Dwér Mazowiecki in order to facilitate connections to airport-bound trains, and in relation to lack of capacity on the
Warszawa Gdanska — Warszawa Praga section (one track closed on the Gdanski Bridge), trains from Sierpc to Ttuszcz
did not stop at Warsaw.
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~ Projekt RUMOBIL

W 2017 roku Koleje Mazowieckie zawarly z Urzedem Marszatkowskim Wojewoédztwa Mazowieckiego umowe
o wspotpracy na rzecz realizacji projektu RUMOBIL ,Mobilnos¢ na obszarach wiejskich w europejskich regionach
dotknietych zmianami demograficznymi”. Wojewdédztwo Mazowieckie powierzylo Spétce KM przygotowanie
i przeprowadzenie postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego dotyczacego dostawy i montazu transmiteréw
GPS w 9 spalinowych pojazdach szynowych stanowiacych wtasnos¢ Wojewddztwa, dostawy aplikacji na urzadzenia
przenosne oraz dostawy dwdch infokioskdw wraz z ich montazem i uruchomieniem. Projekt zostat wdrozony.

The RUMOBIL Project

In 2017, Koleje Mazowieckie and the Marshal Office of the Mazovia Region signed a cooperation agreement in order to
realize the “Rural Mobility in European Regions affected by Demographic Change” project (RUMOBIL). The Mazovia
Region has entrusted Koleje Mazowieckie with preparation and realization of public procurement proceedings related
to provision and installation of GPS on 9 combustible engine rail vehicles owned by the Region, provision of a mobile
app and provision of two info-kiosks including their assembly and commissioning. The project has been implemented.

Sprzedaz biletow

W 2017 r. pasazerowie Spotki KM mieli do wyboru rézne kanaty umozliwiajace zakup biletéw. Podrézni mogli wybra¢
tradycyjng forme zakupu biletu bezposrednio w kasach wiasnych Spétki KM, kasach agencyjnych i kasach innych
przewoznikéw oraz u kierownika pociggu. Za zakupione bilety mozna byto zaptaci¢ gotéwka lub bezgotéwkowo przy
uzyciu kart ptatniczych. Oferowane byly rowniez nowoczesniejsze kanaty sprzedazy biletow, a wroéd nich 84 automaty
biletowe KM i 34 automaty biletowe ZTM (w biletomatach dostepne byly dwie formy ptatnosci: bezgotowkowa (karty
ptatnicze stykowe i bezstykowe) oraz gotéwkowa (banknoty, monety)) oraz aplikacja SkyCash .

30 marca 2017 r. uruchomiono pierwszy etap programu pilotazowego do sprzedazy biletow Spétki KM za
posrednictwem strony internetowej bilety.mazowieckie.com.pl. Podrézni mogli dokona¢ ptatnosci za bilety uzywajac
karty ptatniczej lub e-przelewu.

Zakup biletu za posrednictwem aplikacji mobilnej SkyCash to wzrost liczby sprzedanych biletéw w 2017 roku
w poréwnaniu do 2016 o 171 339 biletow.

Sale of Tickets

In 2017, the train tickets were offered via a number of sale channels. The passengers bought tickets directly at ticket
offices of Koleje Mazowieckie, agency point of sales, ticket offices maintained by other carriers and from the Train
Director. The possible payment methods included cash or cashless by payment cards. Modern sale channels were also
offered, including 84 ticket machines of Koleje Mazowieckie and 34 ticket machines of ZTM (ticket machines offer two
payment options: cash-less (contact and contact-less payment cards), cash (banknotes, coins) and via the SkyCash app).

On 31 March 2017 the company started offering its tickets using a dedicated website (bilety.mazowieckie.com.pl) as the
first, pilot stage of a new programme. The passengers could pay for their tickets using payment card or an e-transfer.

Purchases of tickets using the SkyCash mobile app increased in 2016 by 171 339 tickets (in relation to 2016).
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Wspolny Bilet
ZTM - KM - WKD
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PARK TABOROWY
ROLLING STOCK

Koleje Mazowieckie prowadzity w 2017 roku dziatalnos¢ przewozowa przy uzyciu
nastepujacych pojazdéw kolejowych:

In 2017, Koleje Mazowieckie performed its operations using the following rail vehicles:

« elektryczne zespoty trakcyjne EN57/EN57AKM/EN57AL - 185 szt.
« Electric Multiple Units EN57/EN57AKM/EN57AL - 185 units

EN57 - 48 szt. / 48 units

EN57AKM - 71 szt. / 71 units
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« elektryczne zespoty trakcyjne EN71/EN71KM - 6 szt.
« Electric multiple unit series EN71KM - 6 units

« elektryczne zespoty trakcyjne EW60 - 2 szt.
« Electric multiple unit series EW60 - 2 units

‘;; Ui

' TR




« elektryczne zespoty trakcyjne ER75 ,Flirt” - 10 szt.
« Electric multiple unit series ER75,,Flirt” - 10 units

Zakup taboru wspétfinansowany przez Unie Europejskq ze srodkéw Funduszu Spéjnosci w ramach Programu
Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2007-2013.

Purchase of rolling stock co-financed by the European Union from the Cohesion Fund within the Infrastructure
and Environment Operational Programme 2007-2013.

« elektryczne zespoty trakcyjne EN76 ,EIf” - 16 szt.
« Electric multiple unit series EN76 ,EIf” - 16 units

Zakup taboru wspétfinansowany przez Unie Europejskq ze srodkéw Funduszu Spéjnosci w ramach Programu
Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2007-2013.
Purchase of rolling stock co-financed by the European Union from the Cohesion Fund within the Infrastructure
and Environment Operational Programme 2007-2013.

« elektryczne zespoty trakcyjne 45WE ,,Impuls” - 12 szt.
« Electric multiple unit series 45WE ,,Impuls” - 12 units

Zakup taboru wspétfinansowany przez Unie Europejskq ze srodkéw Funduszu Spéjnosci w ramach Programu
Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2007-2013.
Purchase of rolling stock co-financed by the European Union from the Cohesion Fund within the Infrastructure
and Environment Operational Programme 2007-2013.
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« spalinowe autobusy szynowe VT627 - 4 szt
« diesel railbus series VT627 - 4 units

« spalinowe autobusy szynowe SA135 - 7 szt.
« diesel railbus series SA135 - 7 units

« spalinowy zespot trakcyjny SA222 - 2 szt.
« diesel multiple unit series SA222 - 2 units




« sklady wagonowe z wykorzystaniem 11 szt. lokomotyw elektrycznych EU47
« carriage sets utilizing 11 electric locomotives EU47

£ Lo .
Zakup taboru wspétfinansowany przez Unie Europejskq ze srodkéw Funduszu Spéjnosci w ramach Programu
Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2007-2013.

Purchase of rolling stock co-financed by the European Union from the Cohesion Fund within the Infrastructure
and Environment Operational Programme 2007-2013.

« sktady wagonowe z wykorzystaniem 2 szt. lokomotyw elektrycznych 111Eb
« carriage sets utilizing 2 electric locomotives 111Eb

Zakup taboru wspétfinansowany przez Unie Europejskg ze srodkéw Funduszu Spéjnosci w ramach Programu
Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2007-2013.

Purchase of rolling stock co-financed by the European Union from the Cohesion Fund within the Infrastructure
and Environment Operational Programme 2007-2013.

» wagony pietrowe strownicze Abpbdzf755180-78 - 11 szt.
« wagony pietrowe srodkowe BPZ 75 51 26 - 26 szt.

« double-deck coaches - 37 units
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« wagony pietrowe sterownicze 316B - 2 szt. oraz wagony pietrowe 416B- 20 szt.
» double-deck coaches - 22 units

k" .

Zakup taboru wspétfinansowany przez Unie Europejskq ze srodkéw Funduszu Spéjnosci w ramach Programu
Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2007-2013.

Purchase of rolling stock co-financed by the European Union from the Cohesion Fund within the Infrastructure
and Environment Operational Programme 2007-2013.

Inwestycje Taborowe

W 2017 roku wypfacona zostata ostatnia ptatnos¢ w ramach projektu pn. ,Modernizacja 39 sztuk Elektrycznych Zespotow
Trakcyjnych” w kwocie 69,06 min zt.

Spotka KM Umowe o dofinansowanie przedmiotowego projektu zawarta w listopadzie 2016 roku, kwota przyznanego
dofinansowania wyniosta 128,34 min zk.

Wykonawca modernizacji byto Konsorcjum w sktadzie: Zaktady Naprawcze Taboru Kolejowego ,Mirisk Mazowiecki” S.A.
oraz Pojazdy Szynowe PESA Bydgoszcz S.A. W ramach Umowy z Wykonawca wykonane zostaty réwniez naprawy
w poziomie utrzymania P5, ktére nie byty przedmiotem dofinansowania. Odbiér wszystkich zmodernizowanych pojazdéow
nastapit w maju 2017 roku.

W zwigzku z ubieganiem sie o dofinansowanie unijne na zakup 71 elektrycznych zespotéw trakcyjnych Spdtka KM
w maju 2017 r. przedtozyta Wnioski o dofinansowanie w konkursach organizowanym przez Centrum Unijnych Projektow
Transportowych. Dokumentacja aplikacyjna ztozona zostata réwnolegle w dwdch konkursach tj. w ramach Dziatania 5.1
Rozwdj kolejowej sieci TEN-T oraz Dziatania 5.2 Rozwdj transportu kolejowego poza TEN-T.

Ogtoszenie wynikéw konkurséw w postaci opublikowania listy projektéw wybranych do dofinansowania planowane jest
na styczen 2018 r.

W 2017 roku Spétka KM wytonita Wykonawce, z ktérym w dniu 17 stycznia 2018 roku zostata zawarta umowa ramowa na
dostawe 61 pieciocztonowych i 10 dwuczionowych elektrycznych zespotéw trakcyjnych. Realizacja projektu pozwoli na
zastgpienie planowanych do wycofania z eksploatacji pojazdéw serii EN57 pojazdami nowej generacji. Zakfada sie
réwniez, ze dzieki realizacji inwestycji zwiekszy sie potencjat przewozowy Spotki.
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Rolling stock investments

In 2017 realized was the last payment within a project entitled: “Modernization of 39 Electric Multiple Units”, which
amounted to 69.06 million PLN.

Koleje Mazowieckie has signed the co-financing agreement for the project in November 2016 and the total amount of
co-financing was 128.34 min PLN.

The modernization was carried out by a Consortium, consisting of: ,Mirisk Mazowiecki” S.A. Rail Vehicle Repair Plant and PESA
Bydgoszcz S.A. Rail Vehicles. The contract also included maintenance level 5 repairs, which were not covered by the
co-financing. Commissioning of all the modernized rail vehicles was carried out in May 2017.

In relation to our application for financial support from the European Union in relation to the planned purchase of 71 Electric
Multiple Units, in May of 2017, Koleje Mazowieckie filed an application for EU assistance in contests organized by the Centre
for EU Transport Projects The company applied for two contests: within Measure 5.1 Development of the TEN-T rail network;
and within Measure 5.2 Development of rail transport outside TEN-T (urban railway - Infrastructure).

The results of the contests will be presented in January 2018 as a list of projects that will receive EU financial assistance.

On 17 January 2017, Koleje Mazowieckie has signed an agreement, with a contractor chosen in 2017, for supply of 61 five-unit
and 10 two-unit electric multiple units. The realization of the project shall enable replacing the aging Series EN57 rail vehicles
with rolling stock of the new generation. It is also assumed that the transport capacities of the company shall increase due to
the investment.
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ZATRUDNIENIE
EMPLOYMENT

Stan zatrudnienia w dniu 31 grudnia 2017 roku wyniost 2 835 oséb.

Number of employees as of 31 December 2017 was 2835 persons.

Struktura zatrudnienia wedtug wieku pracownikéw
Employment structure according to age

do 35 lat
up to 35y.o.

. 36-45 lat

36-45y.o.

46-55 lat
46-55 y.0.

powyzej 55 lat
above 55 y.o.

Polityka kadrowa w 2017 roku zaktadata dostosowanie stanu jakosciowej i ilosciowej struktury
zatrudnienia do potrzeb Spotki KM oraz kontynuacje przedsiewzie¢ dotyczacych szkolen i rozwoju
pracownikéw.

The employment policy in 2017 was aimed at adjusting the qualitative and quantitative
characteristics of the employment structure to fit the needs of the company and to continue the
undertakings related to employee training and development.
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W 2017 roku zauwazalny jest procentowy wzrost poziomu zatrudnienia w zespole dyzurnych ruchu,
zwrotniczych i manewrowych, jest to wynikiem zatrudnienia oséb po ukonczonym kursie na
stanowisko manewrowego. Podobnie jak w latach ubiegtych podejmowane s3 dziatania majace na
celu poprawe stanu zatrudnienia w zespotach druzyn trakcyjnych i konduktorskich. Uruchomiono
dwa szkolenia na swiadectwo maszynisty i zatrudniono osoby szkolone na stanowiska warsztatowe.
Powyzsze spowodowato wzrost udziatu pracownikédw zatrudnionych w grupie eksploatac;ji
i utrzymania taboru. Procentowy spadek zatrudnienia w zespole druzyn trakcyjnych jest skutkiem
wzrostu zatrudnienia ogétem. Udziat druzyn konduktorskich w ogdlnym stanie zatrudnienia nie ulegt
zmianie, jednak w stosunku do roku poprzedniego zatrudnienie w tym zespole wzrosto po
przeprowadzonym szkoleniu na stanowisko kierownika pociggu.

In 2017, the company observed an increase in the employment level of the traffic orderlies,
points-men and shunters. This increase is due to hiring of persons who finished a dedicated shunter
course. Similar to previous years, the company undertakes a number of programmes intended to
increase the employment level of traction and conductor teams. Two courses for Train Driver
certification have been started and the company employed additional persons being trained for
repairman positions. The above has resulted in the increase in share of employees in the operation and
maintenance department. The percentage loss of employment in the traction teams group is due to
an overall increase of the employment level. The share of conductor teams in total employment did
not change in relation to the previous year, however the actual employment numbers in those teams
increased after a dedicated training for a Train Director certification.

Struktura zatrudnienia wedtug grup zawodowych.

Grupy'zawodowe 2017 rok / year 2016 rok / year
Professional Groups
stanowiska administracyjno - biurowe 10,2% 9,9%
administrative and office posts 10,2% 9.9%
zespot druzyn konduktorskich 19,3% 19,3%
conductor teams 19.3% 19.3%
2 kasjerzy i informatorzy 8,6% 9,0 %
g s. | cashier and information staff 8,6% 9.0%
©c =
2 >
§ § zespé’f druzyn trakcyjnych < © 21,3% S © 21,6%
@ o | traction teams oy O 21.3% o O 21.6%
w < 1N 0 N N
v © N~ N~
e e
< & | eksploatacja i utrzymanie taboru 23,9% 23,6%
e exploitation and maintenance of the rolling stock 23.9% 23.6%
©
dyzurni ruchu, zwrotniczy, manewrowi 2,8% 2,4 %
traffic orderlies, points-men, shunterswi 2.8% 2.49%
olj;’f.l:.ga dlocza;cfkowa 5.9% 6,0%
additional sta 5.9% 6.0%
%:?:!Zi\g:‘cuegsﬂzizen;agela artment 8,0% 8,2%
P 8.0% 8.2%
Razem 100,00% 100,00%

Total 100.00% 100.00%
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PROMOCJA | REKLAMA

Oleje [
Mazowie( (-

PROMOTION AND ADVERTISING
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W 2017 r. Spétka KM realizowata projekty z zakresu zintegrowanej komunikacji marketingowej, w tym
promocje oferty handlowej, komunikacje z interesariuszami oraz dziatania z obszaru spofecznej
odpowiedzialnosci biznesu.

W styczniu 2017 r. Spétka KM zainicjowata akcje promocyjng ,Kolejg do Kultury”, w ramach ktérej
podrézni Kolei Mazowieckich otrzymali mozliwos¢ skorzystania ze znizek w partnerskich instytucjach
kultury na Mazowszu, ale takze m.in. w Krakowie i Tréjmiescie. Do akcji wiaczyto sie az 37 r6znego
rodzaju instytucji. Informacje o znizkach publikowane byly na dedykowanej akcji stronie
dokultury.mazowieckie.com.pl. W 2017 r. uruchomiono takze internetowg strone dedykowang ofercie
,Firma z KM”. Wazne informacje dotyczace biezacej dziatalnosci Spotki KM oraz oferta handlowa
promowane byly na monitorach w pojazdach KM.

g 3 [T KULE‘I
71 Notese aKULTURY

W okresie przedwakacyjnym oraz w wakacje 2017 r. przeprowadzona zostata kampania reklamowa
pociagu ,Stoneczny”. Potaczeniu towarzyszyta kolejna odstona akcji ,Stoneczny wysyp rabatowy”,
dzieki ktérej podrézni mogli skorzysta¢ z atrakcyjnych znizek oferowanych przez jej pomorskich
partnerow.

[ | [ === '

3

Wakacyjne potaczenie
stolicy z Trojmiastem
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Komunikacje z interesariuszami prowadzono poprzez uczestnictwo w spotkaniach branzowych:
Kongresie Transportu Publicznego, Kongresie Kolejowym oraz konferencji ,Koleje Samorzadowe -
szanse i zagrozenia”. Spotki KM nie zabrakto takze na najwazniejszym branzowym wydarzeniu
w 2017 r., tj. na 12. Miedzynarodowych Targach Kolejowych TRAKO, na ktérych zaprezentowane
zostato stoisko promocyjne Kolei Mazowieckich. W ramach dziatalnosci promocyjnej w czasie Nocy
Muzeéw w Stacji Muzeum w Warszawie udostepniony do zwiedzania zostat spalinowy zespoét
trakcyjny 222M.
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W ramach dziatan z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu Spotka KM wzieta udziat
w kampaniach o charakterze edukacyjnym, emitujgc na monitorach w pojazdach KM spoty o tematyce
dotyczacej ksztattowania pozytywnych postaw wsréd pasazeréw komunikacji miejskiej (w ramach
kampanii ,Wiecej zyczliwosci dla kobiet w cigzy” oraz ,Kierunek zyczliwos¢ w komunikacji miejskiej”),
ekologicznej (w ramach obchodéw Swiatowego Dnia Ziemi), a takze dotyczacej bezpieczeAstwa na
obszarach kolejowych (w ramach akcji Bezpieczny przejazd - ,Szlaban na ryzyko!”). Spotka KM
emitowata tez witasne spoty informacyjne dotyczace bezpieczenstwa w pociggach oraz spoty
promujace innowacyjny projekt teleinformatyczny Kolei Mazowieckich ,Eco Driving”.

In 2017, Koleje Mazowieckie realized integrated marketing communication projects, including
promotion of the trade offer, communication with stakeholders as well as corporate social
responsibility undertakings.

In January 2017, Koleje Mazowieckie initiated a promotional campaign entitled “Kolejg do Kultury”
(EN. “To Culture By Rail”) which enabled the passengers to take advantage of discounts in partner
cultural institutions in the Mazovia region and also, among other places, in Cracow and the TriCity. 37
different institutions partnered in the campaign. Information about the discounts was published on a
dedicated website: dokultury.mazowieckie.com.pl. Another dedicated website launched in 2017 was
devoted to the “Firma z KM” programme. Important information on ongoing activities of Koleje
Mazowieckie and trade offer was promoted on video screens onboard the Koleje Mazowieckie’s trains.

Before the summer holidays and during summer of 2017, a promotional campaign for the “Stoneczny”
train was carried out. The rail connection was accompanied by a new edition of the “Stoneczny wysyp
rabatowy” (EN. “Sunny Discount Downpour”), which enabled the passengers to utilize discounts
offered by the partners of the promotion located sea-side.

Communication with the stakeholders was also realized via dedicated industry meetings: Kongres
Transportu Publicznego, Kongres Kolejowy and a conference entitled ,Koleje Samorzadowe - szanse
i zagrozenia”. Koleje Mazowieckie was also present at the largest industry event of 2017, i.e. the 12
International Railway Fair TRAKO where the company hosted a promotional stand. During the 2017
Night of the Museums, Koleje Mazowieckie enabled the museum-goers to visit a combustible engine
multiple unit 222M at Stacja Muzeum in Warsaw.

In relation to its Corporate Social Responsibility undertakings, Koleje Mazowieckie took part in
educational campaigns by using the video screens onboard the trains to show educational clips,
intended to shape positive attitudes among the passengers of municipal transport (as part of “Wiecej
zyczliwosci dla kobiet w cigzy” and “Kierunek zyczliwos¢ w komunikacji miejskiej”), of ecological
character (part of the International Earth Day), and also related to railway safety (part of the
“Bezpieczny przejazd - Szlaban na ryzyko!” action). Koleje Mazowieckie has also displayed its own clips
related to onboard safety and clips promoting “Eco Driving” - an innovative IT project of Koleje
Mazowieckie.
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FINANSE

Koleje Mazowieckie w 2017 roku wypracowaty zysk netto w wysokosci 1,34 min zt.

Przychody netto ze sprzedazy (pozycja A) zmalaty w stosunku do 2016 roku o 0,1%, natomiast koszty
dziatalnosci operacyjnej (pozycja B) byty wyzsze o 2,8%. Wynik na dziatalnosci operacyjnej (pozycja F)
zamknat sie zyskiem w kwocie 22,77 min zt.

Wynik brutto (pozycja I) jest dodatni, wyniost 11,38 min zt i jest wyzszy od 2016 roku o 16,5%.

Rachunek Zyskow i Strat za 201612017 r.

Rachunek zyskéw i strat : 20160k 2 200K
A | Przychody netto ze sprzedazy 655 243 480,98 654 504 703,52
B | Koszty dziatalnosci operacyjnej 673 408 226,00 692 330279,74
C | Zysk (strata) ze sprzedazy (A-B) -18 164 745,02 -37 825 576,22
D | Pozostate przychody operacyjne 92866 312,75 68 626 932,06
E | Pozostate koszty operacyjne 6408 723,68 8029 396,63
F | Zysk (strata) na dziatalnosci operacyjnej (C+D-E) 68 292 844,05 22771 959,21
G | Przychody finansowe 11119 165,17 7 842 323,62
H | Koszty finansowe 69 647 004,80 19238 148,60
I [ Zysk (Strata) brutto 9765 004,42 11376 134,23
J | Podatek dochodowy 3918 157,00 10033 724,00
K | Zysk (Strata) netto 5846 847,42 1342410,23
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In 2017, Mazovian Railway have achieved net income of 1.34 million PLN.

Net revenues from sales (Item A) decreased in relation to 2016 by 0.1%, and Operating expenses (Item
B) were higher by 2.8%. Operational Result (Item F) closed with profit of 22.77 min PLN.

The Gross Result (Item I) is positive with value of 11.38 mIn PLN which marks an increase of 16.5% in
relation to 2016.

Profit and Loss Account for 2017 and 2018

Rachunek zyskéw i strat " 20160k > 20170k
A | Net revenue from sales 655 243 480,98 654 504 703,52
B [ Operational costs 673 408 226,00 692 330 279,74
C | Profit (loss) from sales (A-B) -18 164 745,02 -37 825 576,22
D | Remaining operating revenues 92 866 312,75 68 626 932,06
E | Remaining operating expenses 6408 723,68 8029 396,63
F | Profit (loss) on operational activities (C+ D - E) 68 292 844,05 22771 959,21
G | Financial revenue 11119165,17 7 842 323,62
H | Financial Expenses 69 647 004,80 19 238 148,60
I | Gross profit (loss) 9765 004,42 11376 134,23
J | Income tax 3918 157,00 10033 724,00
K | Net profit (net loss) 5846 847,42 1342410,23

120 817-3
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Bilans - aktywa

Aktywa trwate zmniejszyty sie w stosunku do 2016 roku o 11,53 min zt, tj.
0 0,6% i stanowity w 2017 roku 92,5% aktywow ogdtem.

2017 rok 2016 rok
Wartosc Struktoéra Wartosc Stuktura
aktywow aktywow aktywow aktywow
3 4 5 ()
A. Aktywa trwate 1986 410 099,38 92,5% 1997 939 030,41 91,2%
l. Wartosci niematerialne i prawne 3931946,03 0,2% 4678 930,07 0,2%
Il. Rzeczowe aktywa trwate 1908 778 619,02 88,9% 1914 196 354,89 87,4%
lll. | Naleznosci dtugoterminowe 0,00 0,0% 1954 136,32 0,1%
V. Inwestycje diugoterminowe 2450 480,00 0,1% 2 450 480,00 0,1%
v. | Diugoterminowe rozliczenia 71249 054,33 3,3% 74659 129,13 3,4%
miedzyokresowe
B. Aktywa obrotowe 161893 957,71 7,5% 193 346 565,86 8,8%
l. Zapasy 18774 924,12 0,9% 18 767 975,68 0,9%
Il. Naleznosci krotkoterminowe 69 934 457,57 3,3% 57 650 886,35 2,6%
lll. | Inwestycje krétkoterminowe 33247 109,81 1,5% 82656 469,23 3,8%
Krotkoterminowe rozliczenia
V. . 39937 466,21 1,9% 34 271 234,60 1,6%
miedzyokresowe
C. Nalezne wptaty na kapitat 0,00 0,0% 0,00 0,0%
(fundusz) podstawowy
D. Nalezne wptaty na kapitat 0,00 0,0% 0,00 0,0%
(fundusz) podstawowy




Balance - Assets

Fixed assets have decreased in relation to 2016 by 11.53 mIn PLN, i.e.
by 0.6% and constituted 92.5% of total assets in 2017.

Assets

Assets value

Assets Structure

2016

Assets value Assets Structure

A. Fixed assets 1986410 099,38 92,5% 1997 939 030,41 91,2%
l. Intangible and legal assets 3931 946,03 0,2% 4678 930,07 0,2%
Il. Tangible fixed assets 1908778 619,02 88,9% 1914 196 354,89 87,4%
11l. Long-term receivables 0,00 0,0% 1954 136,32 0,1%
IV. | Long-terminvestments 2450 480,00 0,1% 2450 480,00 0,1%
V. | Long-term prepayments 71249 054,33 3,3% 74659 129,13 3,4%
B. Long-term prepayments 161893 957,71 7,5% 193 346 565,86 8,8%
l. Reserves 18774 924,12 0,9% 18767 975,68 0,9%
Il. Short-term receivables 69 934 457,57 3,3% 57 650 886,35 2,6%
1. Short-term investments 33247 109,81 1,5% 82 656 469,23 3,8%
v Short-term accruals o o

. and prepayments 39937 466,21 1,9% 34271 234,60 1,6%
C. Outstandlng prlrnary capital 0,00 0,0% 0,00 0,0%

(fund) contributions

D, | Ownshares 0,00 0,0% 0,00 0,0%




RAPOR RO
A D, ) . [)
Bilans - Pasywa
0
D Pa a
O PDd O D O PDd O
O
/) O
. Kapitat (fundusz) podstawowy 481909 000.00 22.4% 481909 000.00 22.0%
P tale kapitaly (fundusze
I, | Pozostate kapitaly (fundusze) 48928108.11 2.3% 43081 260.69 2.0%
rezerwowe
. Zysk (strata) z lat ubiegtych 0.00 0.0% 0.00 0.0%
IV. | Zzysk (strata) netto 1342410.23 0.1% 5846 847.42 0.3%
l. Rezerwy na zobowiazania 110 795 990.31 5.2% 116 656 399.55 5.3%
1. Zobowiazania dtugoterminowe 374165 593.32 17.4% 422304010.25 19.3%
lll. | Zobowiazania krétkoterminowe 160 857 022.67 7.5% 176 089 183.27 8,0%
IV. | Rozliczenia miedzyokresowe 970 305 932.45 45.2% 945 398 895.09 43.1%




Balance - liabilities

I Primary capital (fund) 481909 000.00 22.4% 481909 000.00 22.0%
Il. | Remaining reserve capitals (funds) 48928 108.11 2.3% 43 081260.69 2.0%
1. Profit (loss) from previous years 0.00 0.0% 0.00 0.0%
IV. | Net profit (loss) 1342410.23 0.1% 5846 847.42 0.3%
l. Reserves for liabilities 110795 990.31 5.2% 116 656 399.55 5.3%
Il Long-term liabilities 374165 593.32 17.4% 422304 010.25 19.3%
lll. | Short-term liabilities 160 857 022.67 7.5% 176 089 183.27 8,0%
V. Long-term accruals 970305 932.45 45.2% 945 398 895.09 43.1%




Rok 2017 byt trzynastym rokiem dziatalnosci przewozowej Kolei Mazowieckich w zakresie
regionalnych kolejowych przewozéw pasazerskich na zlecenie Samorzadu Wojewddztwa
Mazowieckiego. Dynamiczny rozwéj Spétki KM poprzez inwestycje w nowoczesny tabor, zaplecze
techniczne jak i kapitat ludzki umozliwi dostarczenie pasazerom oczekiwanych wartosci, a takze
spetnienie Misji Spotki KM.

Pociagi Kolei Mazowieckich obstugiwaty 15 linii kolejowych przy uzyciu 317 szt. pojazdéw kolejowych.
W dobie uruchamiano ponad 800 pociagow.

Stan zatrudnienia w dniu 31 grudnia 2017 roku byt wyzszy o 76 os6b w poréwnaniu do roku 2016
i wyniost 2 835 oséb.

W 2017 roku Spétka KM otrzymata dotacje unijne w kwocie 69,06 min zt.

Spétka ,Koleje Mazowieckie — KM” zamierza kontynuowa¢ dotychczasowq polityke przewozowa
w zakresie kolejowego, pasazerskiego transportu na Mazowszu. Przyszte dziatania, podobnie jak
dotychczasowe, beda skoncentrowane na indywidualnym podejsciu do klienta. Dlatego tez bedzie
modyfikowany m.in. rozkfad jazdy z uwzglednieniem, w miare mozliwosci, sugestii podréznych, beda
wprowadzane nowe oferty promocyjne, a takze zostang podjete dziatania majgce na celu zwiekszenie
bezpieczenstwa i komfortu podrézy. Najblizsze lata beda takze czasem realizacji inwestycji
taborowych oraz modernizacji infrastruktury eksploatacyjnej. W latach 2019-2022 Spétka planuje
zakup 71 elektrycznych zespotéw trakcyjnych (61 pieciocztonowych elektrycznych zespotow
trakcyjnych oraz 10 dwucztonowych elektrycznych zespotéw trakcyjnych).

W 2017 r. Koleje Mazowieckie kontynuowaty dziatania, ktére miaty na celu poprawe stanu
technicznego, estetyki eksploatowanego taboru oraz dostosowanie pojazdéw do obowigzujacych
norm i przepisow.
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