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Misjg Kolei Mazowieckich jest prowadzenie
pasazerskiego transportu kolejowego

0 wysokim standardzie w aglomerac;ji
warszawskiej oraz na pozostatym obszarze
wojewodztwa mazowieckiego, jako elementu
zintegrowanego transportu publicznego.

Spétka ,Koleje Mazowieckie — KM” zostata

powotana 29 lipca 2004 roku przez Samorzad
Wojewodztwa Mazowieckiego (51% udziatow)
i ,PKP Przewozy Regionalne” sp. z 0.0. (49%

udziatéw). Dziatalno$¢ przewozowa
rozpoczeta 1 stycznia 2005 roku. 8 stycznia
2008 roku Nadzwyczajne Zgromadzenie
Wspolnikow Kolei Mazowieckich wyrazito
zgode na zbycie przez Wspadlnika Spotki
— ,PKP Przewozy Regionalne” sp. z 0.0.
wszystkich posiadanych udziatow Spotki
na rzecz Wojewodztwa Mazowieckiego.
W efekcie Samorzad Wojewodztwa
Mazowieckiego posiada 100% udziatow
Spétki ,Koleje Mazowieckie — KM”.

W 2009 roku Koleje Mazowieckie swiadczyty
ustuge publiczng w zakresie regionalnych
kolejowych przewozow pasazerskich

na zlecenie Samorzadu Wojewodztwa
Mazowieckiego.

Na Raport Roczny Kolei Mazowieckich

za rok 2009 sktadajg sie informacje
dotyczgce: dziatalnosci handlowej, w tym
statej oferty przewozowej oraz ofert
specjalnych, a takze parku taborowego

Kolei Mazowieckich. W Raporcie znalazly sie
réwniez informacje na temat pracownikéw

i polityki personalnej prowadzonej

przez Spotke, dziatah proekologicznych

i promocyjnych podejmowanych przez Koleje
Mazowieckie oraz finanséw Spotki. Osobny
rozdziat poswiecono nagrodom

i wyréznieniom przyznanym Kolejom
Mazowieckim w 2009 roku.




——

- l-ﬂ"eﬁc- 14-14!
VTR 1&;;.11$m,.__,__ L)

-"'-' qd.

LA TA L ATTUAT WA
%y "-. ‘\Tktttiu_.'ﬂ\__'-““—'““

‘l,’--.l" '._I.'n.-. %

* Y ‘.I‘—:“11u“‘Jr\ﬁlADANADZORCZA

Rada Nadzorcza

Waldemar Kulinski — Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Marzena Okla-Anuszewska — Czlonek Rady Nadzorczej
Michat Panfil — Czlonek Rady Nadzorczej

Piotr Ziecik — Cztonek Rady Nadzorczej (od 24. 11. 2009)




Halina Sekita — Prezes Zarzadu, Dyrektor Naczelny (do 29. 06. 2009)
Grzegorz Kucinski — Cztonek Zarzadu, Dyrektor ds. Przewozdw i Promocii (do 29. 06. 2009)

Czestaw Sulima - Cztonek Zarzadu, Dyrektor ds. Technicznych i Rozwoju

Jakub Majewski — Prezes Zarzadu, Dyrektor Naczelny (od 29. 06. 2009 do 20. 11. 2009)

Marek Dawidowicz — Czlonek Zarzgdu (od 29. 06. 2009 do 03. 08. 2009)

Arkadiusz Olewnik — Czlonek Zarzadu (od 03. 08. 2009), p.o. Prezesa Zarzgdu (od 09. 11. 2009 do 11. 01. 2010)
Marcin Roszczyk — Cztonek Zarzadu (od 03. 08. 2009)

Artur Radwan - Prezes Zarzgdu, Dyrektor Generalny (od 12. 01. 2010)




Szanowni Panstwo,

od momentu powstania Kolei Mazowieckich,
Samorzad Wojewddztwa Mazowieckiego byt
wspotautorem, a obecnie jest jedynym
autorem, historii pierwszej w Polsce
samorzgdowej spotki kolejowe;j.

Z perspektywy czasu doskonale widac jak
zmienita sie Spotka i jak jej dziatalnos¢
zmienita wizerunek kolei regionalnych.

W tym czasie nie zabrakto trudnych chwil

i rownie trudnych decyzji. Niemniej jednak
Koleje Mazowieckie udowodnity, ze kolej ma
potencjat, a najwiekszg wartoscig Spotki sg jej
pracownicy. Kompetentni, zaangazowani,
po prostu profesjonalisci. Od poczatku, jako

Przewodniczgcy Rady Nadzorczej Spotki
bacznie obserwuje, wspieram, nadzoruje,

a czasem takze, zdarza mi sie, krytycznie
ocenic¢ niektore dziatania Kolei Mazowieckich.
Spotka duzo osiggneta, ma swoje sukcesy,
ktére mam nadzieje, ze bedg mobilizowaty
do dalszej pracy.

Rzeczywisto$¢ stawia nowe wyzwania,

a pasazerowie majg nowe oczekiwania. i
Wierze, ze Koleje Mazowieckie im sprostajg.

Tym bardziej, ze wladze samorzgdowe

Mazowsza sg zainteresowane rozwojem
pasazerskiego transportu kolejowego. Stad !
tez kolejne plany inwestycje, ktorych

realizacja jest uzalezniona od pozyskania




dodatkowych $rodkow finansowych.

Na obecnym etapie rozwoju Spofki,
utrzymanie dotychczasowego statusu quo,
oznaczatoby co najmniej stagnacje, o ile nie
regres. A ideg utworzenia przez samorzad
wiasnej spotki byto i jest wdrazanie ,Nowej
jakosci na torach”.

Kolej jest waznym ogniwem w zintegrowanym
transporcie zbiorowym. Doskonale to widac
na przykfadzie stolicy. Po wprowadzeniu

oferty ,Wspolny bilet ZTM — KM — WKD”
warszawiacy na nowo odkryli kolej jako
najszybszy srodek transportu miejskiego.
Natomiast w niektorych regionach
Mazowsza kolej jest jedynym dostepnym

srodkiem transportu publicznego. | tam
wiasnie kolej odgrywa istotng role w zyciu
spotecznosci lokalnych.

Kolej jest fascynujgca i inspirujgca. Coraz
wiecej jest pasjonatow i mitosnikdéw transportu
kolejowego, coraz wiecej mtodych ludzi jest
zainteresowanych pracg na kolei. Dzigki nim
kolej bedzie sie zmieniac i rozwijac.

Gdy praca jest pasjg, a pasjg jest kolej,

nie ma rzeczy niemozliwych.

Waldemar Kulinski
Przewodniczgcy Rady Nadzorczej
Spotki ,Koleje Mazowieckie — KM”




Szanowni Panstwo,

w roku 2009, kolejny raz Spotka odnotowata
wzrost liczby podréznych. Tym samym wzrést
udziat Kolei Mazowieckich w rynku
kolejowych przewozdéw pasazerskich.
Regionalny przewoznik kolejowy,
prowadzacy dziatalno$¢ przewozowag

na obszarze wojewodztwa mazowieckiego,
odgrywa coraz wiekszg role w systemie
zintegrowanego transportu publicznego.

O atrakcyjnosci transportu kolejowego
decyduje kilka aspektéw. Ekologia

— bez watpienia kolej jest przyjazna
Srodowisku, bezpieczenstwo, a takze

punktualnosé. Ponadto, dzieki inwestycjom
taborowym dokonanym przez wiasciciela
Spotki, czyli Samorzad Wojewddztwa
Mazowieckiego, zdecydowanie poprawit sie
komfort podrézy. Obecnie Koleje
Mazowieckie sag, pod wzgledem liczby
nowego taboru, najnowoczesniejszym
przewoznikiem w Polsce.

W biezgcej dziatalnosci przewozowej Spdtka
ukierunkowana jest na zapewnienie
podroznym, adekwatnej w stosunku

do ich potrzeb, oferty przewozowej. To dosy¢
trudne i odpowiedzialne zadanie, szczegolnie
w kontekscie prowadzonych przez zarzadce
infrastruktury — PKP PLK S.A. prac
remontowych. Niemniej jednak, po ich




zakonczeniu, poprawig sie parametry,

a dzieki temu mozliwe bedzie takze petne
wykorzystanie mozliwosci technicznych
nowoczesnych pociggoéw Kolei Mazowieckich.
Wymierng korzyscig dla pasazeréw bedzie
zatem skrocenie czasu podrozy.

Z perspektywy dotychczasowej, piecioletniej
dziatalnosci Spétki, widac jak zmienit sie
rynek przewozow pasazerskich i jaki jest

w tym wkiad Kolei Mazowieckich.

Budowany wizerunek Spétki jako
nowoczesnego przewoznika, otwartego

na nowatorskie rozwigzania nie ograniczyt sie
tylko do niekonwencjonalnego wzoru malatury
pojazdow szynowych. Koleje Mazowieckie

od samego poczatku, zakresem swojej
dziatalno$ci, konsekwentnie wychodza poza
tory. Stad tez udziat w roznego rodzaju
ciekawych projektach kulturalno-
-artystycznych czy zaangazowanie

w dziatalnos¢ podejmowang w ramach
Spotecznie Odpowiedzialnego Biznesu.
Tym samym z zapomnienia powraca etos
kolejarskiej stuzby i munduru, a przede
wszystkim kolejarskiej solidarnosci. Nie jako
slogan, ale jako faktycznie zrealizowane
dziatania.

Artur Radwan
Prezes Zarzadu
Spoiki Koleje Mazowieckie — KM”
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Oferta przewozowa

W 2009 roku Koleje Mazowieckie swiadczyty
ustuge publiczng w zakresie regionalnych
przewozéw pasazerskich na podstawie
umowy zawartej z Samorzgdem Wojewodztwa
Mazowieckiego. Spotka obstugiwata 17 linii
kolejowych, ktorych dtugos¢ wynosi 1 144,755
km na obszarze wojewddztwa mazowieckiego

i 170,845 km na terenach innych wojewodztw.
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W ciggu doby uruchamiano $rednio 617
pociggoéw, zas praca eksploatacyjna
zamkneta sie w liczbie 14 699 533,357
pociggokilometréw. Z ustug Kolei
Mazowieckich w 2009 roku skorzystato
51 603 860 0s6b. Ze sprzedazy biletéw
Spéika osiggneta przychody w wysokosci
237 326 362,11 zt.



liczba przewiezionych oséb / przychody ze sprzedazy biletéw / praca eksploatacyjna
w latach 2005 - 2009

2005 2006 2007 2008 2009
liczba przewiezionych os6b 40 011 009,00 42 411 762,00 45 180 245,00 49 917 673,00 51 603 860,00

przychody ze sprzedazy biletow 161 753 814,97 167 659 547,00 179 829 305,45 202 864 994,10 237 326 362,11
(w zh)

praca eksploatacyjna 12 355 339,00 13 954 747,94 14 180 557,72 14 865 811,78 14 699 533,35
(w pociggokilometrach)




Linie obstugiwane przez ,,Koleje Mazowieckie - KM” sp. z 0.0.
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Oferta przewozowa

W roku 2009 obowigzywat rozktad jazdy edycji
2008 / 2009.

Procz pociggdéw osobowych kursowaty takze
pociggi przyspieszone:

® Bolimek — w relacji Zyrardéw — Warszawa
— Zyrardow

® tukowianka — w relacji tukéw — Warszawa
— tukow

® Mazovia — w relacji Ptock — Warszawa
— Ptock

® Radomiak — w relacji Skarzysko Kamienna
— Warszawa — Skarzysko Kamienna

® Wiedenka — w relacji Skierniewice
— Warszawa — Skierniewice.

Oferty specjalne

W roku 2009 Koleje Mazowieckie, obok
statych ofert, wprowadzity oferty specjalne:
® nieodptatny przewo6z roweru i psa — od
kwietnia do pazdziernika 2009 roku podrézni
mogli bezptatnie przewozi¢ rower i psa,
® specjalne oferty cenowa na odcinkach:
Radom — Pionki i Warszawa Wsch.
— Gora Kalwaria.

Dodatkowo przedtuzono termin
obowigzywania ofert specjalnych:
® na odcinku Radom — Drzewica — podrozni
korzystajgcy z ustug Kolei Mazowieckich
na tym odcinku mieli mozliwos¢ zakupu
biletdw w cenie, ktdra zostata utrzymana
na poziomie sprzed roku i jednoczesnie byta
konkurencyjna dla transportu drogowego,
® dla pociggu Mazovia — osoby wybierajagce
pocigg Mazovia mogty skorzystacé ze
specjalnej oferty cenowej, zgodnie z kiérg
cena biletu jednorazowego na przejazd
w relacji Ptock — Warszawa wynosita 17 zt,
a za bilet miesieczny na przejazdy ,tam”
i ,Z powrotem” 260 zt.

W 2009 roku Koleje Mazowieckie rozszerzyty
takze oferte specjalng obowigzujacg

na odcinku Warszawa — Otwock.

Oferta, zgodnie z kitérg osoby podrozujgce

z Warszawy do Otwocka mogty kupowac
bilety w atrakcyjnej cenie, zaczeta
obowigzywacé przez catg dobe, a dodatkowo
do biletéw jednorazowych stosowano ulgi
ustawowe.




»Wspolny Bilet ZTM — KM - WKD”

Oferta specjalna ,Wspélny Bilet ZTM — KM — WKD”, ktérej gtdwnym celem jest

wprowadzenie jednego biletu uprawniajgcego do przejazdéw srodkami komunikaciji

miejskiej i pociggami na obszarze aglomeracji warszawskiej, zaczeta obowigzywac

w 2005 roku. Obowigzujgca w 2009 roku oferta umozliwita osobom posiadajgcym

bilety okresowe Zarzadu Transportu Miejskiego: 30- lub 90-dniowe, dobowe

oraz 3-, 7- lub 14-dniowe korzystanie z przejazddéw pociggami Kolei Mazowieckich. -




wspolnego biletu
ZTM - KM - WKD
' od 01.01.2009 r.
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Reaktywacja potaczenia w relacji Géra Kalwaria — Warszawa Wschodnia

W 2009 roku, po 15 latach przerwy, pociggi Kolei Mazowieckich wrécity na trase Warszawa
— Gora Kalwaria. Przywrocenie potgczenia byto mozliwe dzieki Scistej wspotpracy Samorzadu
Wojewoddztwa Mazowieckiego, Miasta i Gminy Gora Kalwaria oraz Kolei Mazowieckich.

Fot.: Pociagi w relacji Warszawa — Gdra Kalwaria wrécify na trase 1 czerwca 2009 . Tego dnia przypada Dzieri Dziecka, dlatego Adamowi Struzikowi
— Marszatkowi Wojewodztwa Mazowieckiego towarzyszyfa Agnieszka Poleszczuk — Maly Marszafek Wojewddztwa Mazowieckiego
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Pociag ,,Stoneczny”

Od 2005 roku Koleje Mazowieckie uruchamiajg kazdego lata pocigg specjalny ,Stoneczny”,
kursujacy w relacji Warszawa Zachodnia — Gdynia Gtéwna — Warszawa Zachodnia.

W 2009 roku pierwszy kurs ,Stonecznego” przypadt na 6 czerwca. Do 14 czerwca pociag jezdzit
w weekendy, a od 20 czerwca do 31 sierpnia codziennie.




Po raz pierwszy potgczenie byto obstugiwane przez klimatyzowane wagony pietrowe.
Bilet kosztowat 29 zt. Dodatkowo podrozni mogli skorzystaé z oferty pozwalajgcej

na zakup biletu w cenie 4 zt na przejazd z dowolnej miejscowosci, do ktdrej jezdzg pociggi
Kolei Mazowieckich, do stacji odjazdu ,Stonecznego”.

W 2009 roku pociggiem ,Stoneczny” podrézowato 109 918 osdb. Przychody ze sprzedazy
biletéw wyniosty 2 326 069,41 zt, a tym samym rentownos$¢ pociggu osiggneta poziom 46,98%.
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Sprzedaz biletéw i informacja
dla podréznych

W 2009 roku na sie¢ sprzedazy biletow ztozyty
sie kasy biletowe Kolei Mazowieckich na 123
stacjach i przystankach osobowych oraz kasy
spotek ,PKP Intercity” S.A. i ,Przewozy
Regionalne” sp. z 0.0. Dodatkowo sprzedaz
biletow prowadzili kierownicy pociggdw.

ﬁ\{; I"I- '*1- .I"a .." i

Jednoczesnie pasazerowie

Kolei Mazowieckich poszukujgcy informaciji
dotyczgcych rozktadu jazdy, cen biletow

lub ofert taryfowych mogli je uzyskaé m.in.

w Centrum Obstugi Klienta na dworcu
Warszawa Wschodnia, pod numerem telefonu
(0-22) 47-37-900 oraz na stronie internetowe;
www.mazowieckie.com.pl.




»Parkuj i jedz”

W 2009 roku kontynuowano prace w ramach
projektu ,Parkuj i jedz”, ktéry zaktada
wybudowanie 40 parkingéw na terenie
wojewodztwa mazowieckiego,

w poblizu przystankow kolejowych.
Gltéwnym celem projektu jest zachecenie
kierowcow samochoddéw osobowych

do pozostawienia aut na parkingu
i kontynuowania podrézy pociggiem.

W roku 2009 oddano do uzytku parkingi
w Ozarowie Mazowieckim, Siedlcach
i Zyrardowie.







Bezpieczenstwo
w pociggach

Przez pierwsze dwa miesigce 2009 roku
Koleje Mazowieckie, w zakresie zapewnienia
pasazerom bezpiecznej podrozy,
wspotpracowaty z agencjg ochrony

i Strazg Ochrony Kolei. Patrole, w ramach
akcji ,Bezpieczny pociag”, ochraniaty pociggi

na trasach: Warszawa — Matkinia, Warszawa
—Yowicz, Warszawa — Skierniewice,
Warszawa — Radom i Warszawa — Siedlce.
Na pozostatych trasach patrole interwencyjne
ochraniaty pociagi o najwyzszym stopniu
zagrozenia oraz w najbardziej niebezpieczne
dni tygodnia. Od marca 2009 roku

o bezpieczenstwo podréznych dbali
funkcjonariusze Strazy Ochrony Kolei i Policji.




W 2009 roku Koleje Mazowieckie prowadzity
dziatalno$¢ przewozowg w oparciu
0 nastepujgce pojazdy kolejowe:

® clekiryczne zespoly trakcyjne EN57 — 186 szt.

® clektryczny zespot trakeyjny EN71 — 1 szt.

® clekiryczne zespoty trakcyjne EW60 — 2 szt.

® clektryczne zespoty trakcyjne ER75 — 10 szt.

® autobusy szynowe VT627 — 7 szt.

® autobusy szynowe VT628 — 4 szt.

® wagony pietrowe — 26 szt. wagonow
srodkowych i 11 wagonéw sterowniczych.




Nowoczesne pociagi

W 2008 roku w barwach Kolei Mazowieckich
zaczely jezdzic elektryczne zespoty trakcyjne
ER75 Flirt.

W tym samym roku do eksploatacji wdrozono
sSrodkowe i sterownicze wagony pietrowe.
Nowoczesny tabor jest przystosowany

Fot.: Elektryczny zespdt trakcyjny ER75 Flirt

do przewozu oséb niepetnosprawnych.
Pociggi sg klimatyzowane i wyposazone

w system informacji audiowizualne;j

oraz indywidualny system otwierania drzwi.
Maksymalna predkos¢ nowoczesnego taboru
wynosi 160 km/h.




Modernizacja taboru

W 2009 roku kontynuowano prace majgce

na celu poprawe stanu technicznego i estetyki
eksploatowanego taboru.

Wykonano 9 napraw gtéwnych z moderniza-
cjg elektrycznych zespotéw trakcyjnych serii
EN57. W ramach modernizacji wprowadzono
m.in.: mikroprocesorowe wktadki sterowania
napedem i catym EZT, aerodynamiczne czoto
kabiny maszynisty, monitoring catego EZT,

system indywidualnego otwierania drzwi
Z samoczynnym zamykaniem oraz system
informacji wizualno-dzwigkowe;.

W roku 2009 wykonano rowniez 49 napraw
rewizyjnych, na ktore ztozyly sie m.in.: montaz
blokady drzwi automatycznych i system
informacji maszynisty o niedomknietych
drzwiach, montaz elektronicznych tablic
kierunkowych oraz zabudowa stojakéw

na rowery.



Fot.: Elektryczny zespdt trakcyjny EN57
AKM, czyli EN57 KM po modernizacji
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Zatrudnienie

Na dzien 31 grudnia 2009 roku w Kolejach

Mazowieckich zatrudnionych byto 2561 osob.

Blisko 76% pracownikéw stanowity osoby
zatrudnione na stanowiskach zwigzanych
z podstawowg dziatalnosciag Kolei
Mazowieckich.

W poréwnaniu z rokiem 2008, poziom
zatrudnienia zwiekszyt sie 0 42 osoby,

w szczegolnosci o pracownikéw druzyn

konduktorskich i zespotéw druzyn trakcyjnych.

Szkolenia

W 2009 roku zatozenia polityki personalnej
w zakresie szkolen opieraty sie na organizaciji

e

i
o

zawodowych kursow kwalifikacyjnych

oraz doskonaleniu umiejetnosci pracownikow.
W ramach zawodowych kursow
kwalifikacyjnych zorganizowano szkolenia

na stanowiska zwigzane z bezpieczenstwem
i prowadzeniem ruchu pociggéw.

Kursy doskonalenia umiejetnosci
pracowniczych dotyczyty przede wszystkim
kierowania zespotem pracownikéw, ocen
pracowniczych oraz prowadzenia postepowan
wyjasniajgcych.

Roéwnolegle z kursami i szkoleniami
realizowano program podnoszenia kwalifikacji
przez pracownikdéw poprzez kontynuowanie
nauki na studiach wyzszych.




Oddziat Ustug Utrzymania

obstuga dodatkowa
zwrotniczy, manewrowi
cja i utrzymanie taboru
druzyn trakcyjnych
y i informatorzy

powyzej 30 lat
21-30 lat
11 - 20 lat

31-40 lat
do 30 lat

Struktura zatrudnienia wg grup zawodowych

9,02%
4,53%
2,34%
23,12%
19,09%
13,24%
18,00%
10,66%

42,68%
32,45%
9,14%

35,53%
40,65%
15,19%

8,63%




WA PROEKOLOGICZNE
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Ograniczenie poziomu

hatasu i zanieczyszczenia srodowiska
zwigzkami zelaza oraz redukcja emisji
pylu weglowego i pytu miedzi

W 2009 roku Koleje Mazowieckie
zrealizowaty projekty: ,Redukcja poziomu
hatasu i zanieczyszczenia srodowiska
zwigzkami zelaza w eksploatowanych
elektrycznych zespofach trakcyjnych (EZT)
typu EN57 — dostawa i montaz nowych
przetwornic statycznych” oraz ,Redukcja
poziomu hatasu i zanieczyszczenia
Srodowiska zwigzkami zelaza

w eksploatowanych elektrycznych

zespotach trakcyjnych (EZT) typu EN57

— dostawa i montaz nowych sprezarek
Srubowych”.

W ramach pierwszego projektu zamontowano
w elektrycznych zespotach trakcyjnych 32
nowe, elektryczne przetwornice statyczne.
Pozwolito to na zmniejszenie poziomu hatasu
z 74,3 dB do 52,7 dB. Jednoczesnie
zredukowana zostata emisja pytu weglowego
0 100 kg/rok i pytu miedzi o 50 kg/rok.
Wymiana 32 sprezarek srubowych

w elektrycznych zespotach trakcyjnych EN57,
przeprowadzona w ramach drugiego projektu,




pozwolita na zmniejszenie poziom hatasu

z poziomu 75 dB do 65 dB.

Dodatkowo, emisja pytu miedzi powstajgcego
podczas pracy nowych sprezarek srubowych
zostata zmniejszona o 50 kg/rok.

Projekty zostaty sfinansowane czesciowo
ze srodkéw uzyskanych przez Koleje
Mazowieckie w ramach pozyczki

od Wojewddzkiego Funduszu Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodne;j.

Recykling baterii, akumulatoréw i ztomu

Na terenach Sekcji Napraw i Eksploataciji
Taboru ustawiono pojemniki na zuzyte baterie.
Zebrane w ten sposdb baterie i akumulatory
matogabarytowe odbierane byty przez
wyspecjalizowang w tego typu dziataniach
firme, a nastepnie poddawane odzyskowi

lub recyklingowi. W ramach dziatan
proekologicznych zebrano takze nieprzydatny
ztom, znajdujgcy sie na terenach Sekcji
Napraw i Eksploatacji Taboru. W efekcie
sprzedano 994,8 ton ztomu, ktory zostat
nastepnie poddany recyklingowi.
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Promocja transportu kolejowego

W 2009 roku Koleje Mazowieckie
przygotowaty czwartg odstong kampanii
,Kolej jest fajna!”. Jej bohaterem zostata
kolejarska rodzina, ktéra sfotografowana
w pociggu Kolei Mazowieckich, zachecata
z billboarddw i wielkoformatowych siatek
reklamowych do podrézowania kolejg.
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Fot.: Kolejarska rodzina zachecata w 2009 roku do podrézowania kolejg

_\.l .‘--

We wrzeséniu Koleje Mazowieckie, juz po raz
piaty w swojej historii, zachecaty

do podrézowania kolejg uczestnikéw Dni
Transportu Publicznego. Podczas imprezy
Spétka zaprezentowata m.in. nowoczesny
tabor: EZT ER75 Flirt oraz wagony pietrowe.

Kampania promocyjna transportu kolejowego
towarzyszyta reaktywacji potgczenia w relacji



Warszawa — Gora Kalwaria — Warszawa.

1 czerwca 2009 roku zorganizowano w Gorze
Kalwarii ceremonie otwarcia, potgczong

z obchodami Dnia Dziecka. Jednoczesnie
Koleje Mazowieckie umiescity baner
reklamujacy potgczenie na autobusie
dowozgcym mieszkancéw Gory Kalwarii

na stacje kolejowa.

W ramach dziatar promujgcych transport
kolejowy, starano sie rowniez zacheci¢

Fot.: Pierwszy pocigg Kolei Mazowieckich na stacji kolejowej w Gorze
Kalwarii powitali m.in. najmtodsi mieszkaricy miasta

mieszkancow Warszawy do zamiany
samochodu na pociag, w przypadku
sporadycznych podrézy poza miasto,

np. na imprezy kulturalne.

W 2009 roku Koleje Mazowieckie uruchomity
specjalny pociag, ktérym mieszkancy
Warszawy mogli dojecha¢ na pokazy lotnicze
Air Show w Radomiu.




i
Fot.. Stoisko promocyjne Kolei Mazowieckich na Migdzynarodowych
’ Targach Kolejowych TRAKO

>




Promocja Spoétki
»Koleje Mazowieckie — KM”

Koleje Mazowieckie byty obecne

na Miedzynarodowych Targach Kolejowych
TRAKO. Podczas targéw podkreslano przede
wszystkim, ze Koleje Mazowieckie

sg pierwszym samorzgdowym przewoznikiem
kolejowym w Polsce. Zwracano takze uwage
na fakt, iz mimo, ze Spotka jest obecna na
rynku kolejowych przewozow pasazerskich
dopiero od 2005 roku, dysponuje
najnowoczesniejszym taborem kolejowym

w Polsce.




Promocja
ofert handlowych i sezonowych

W ramach akcji promujgcej oferte

,Bilet wycieczkowy” Koleje Mazowieckie
przygotowaty foldery ,Kolejg na spacer”.
Celem akcji byto zachecenie podroznych
do aktywnego spedzania czasu podczas
letnich weekendow. W folderach

zaprezentowano atrakcje turystyczne: tukowa,
Ptocka, Siedlec, Skierniewic, Sochaczewa
i Zyrardowa.

Koleje Mazowieckie, w ramach oferty
sezonowej ,Rower gratis”, zostaty partherem
cyklu maratonéw rowerowych ,Poland Bike”.
Dzieki ofercie ,Rower gratis” kazdy, kto chciat
wzig¢ udziat w rajdzie, mégt bezptatnie




przewiez¢ rower do miejscowosci, w ktdrej
odbywat sie rajd, a po skonczonych zawodach
wygodnie wréci¢ do domu pociggiem.

W ramach kampanii promujgcej pociag
,otoneczny”, Koleje Mazowieckie nawigzaty
wspotprace z Muzeum Zamkowym

w Malborku. Muzeum kazdego lata organizuje
impreze historyczno-edukacyjng ,Oblezenie

Malborka”. Na przygotowanych z tej okazji
plakatach, ulotkach i nosnikach reklamowych
typu citylight, umieszczono logo Kolei
Mazowieckich, a pocigg ,Stoneczny” byt
chetnie wybierany przez podréznych chcacych
dojechaé¢ do Malborka.
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W 2009 roku Koleje Mazowieckie swiadczyty
ustuge publiczng w zakresie regionalnych
kolejowych przewozéw pasazerskich

na podstawie umowy zawartej z Samorzadem
Wojewodztwa Mazowieckiego.

Z tego tytutu otrzymata rekompensate

w wysokosci 183 739 225,82 zt.

W 2009 roku Koleje Mazowieckie
wypracowaty zysk netto w wysokosci
715 568,36 zt.

Przychody netto ze sprzedazy wyniosty
488 753 174,00 zt.
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Rachunek zyskoéw i strat

Przychody netto ze sprzedazy
Koszty dziatalnosci operacyjnej

Zysk (strata) ze sprzedazy (A-B)

Pozostate przychody operacyjne

Pozostate koszty operacyjne

Zysk (strata) na dziatalnosci operacyjnej (C+D-E)
Przychody finansowe

Koszty finansowe

Zysk (strata) na dziatalnosci gospodarczej (F+G-H)
Wynik zdarzen losowych

Zysk (strata) brutto

Podatek dochodowy

Zysk (strata) netto
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Bilans aktywa

Wyszczegélnienie

Aktywa trwate

Wartosci niematerialne i prawne

Rzeczowe aktywa trwate

Naleznosci dtugoterminowe

Inwestycje dtugoterminowe

Dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe
Aktywa obrotowe

Zapasy

Naleznosci krétkoterminowe

Inwestycje krétkoterminowe

Krotkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe
Razem aktywa

Bilans pasywa

Wyszczegoélnienie

Kapitat wiasny
Kapitat podstawowy

Kapitat rezerwowy

Zysk (strata) z lat ubiegtych

Zysk (strata) netto

Zobowigzania i rezerwy na zobowiazania
Rezerwy na zobowigzania

Zobowigzania dtugoterminowe
Zobowigzania krotkoterminowe

Rozliczenia migdzyokresowe

Razem pasywa

Rachunek zyskoéw i strat za lata 2008 - 2009

rok 2009

488 753 174,00
487 962 055,88
791 118,12

8 634 135,02

2 668 434,88

6 756 818,26

2 561 601,94
1417 909,84
7900 510,36
0,00

7900 510,36

7 184 942,00
715 568,36

rok 2009

296 704 095,89
182 942,76

273 174 278,61
0,00

0,00

23 346 874,52
127 749 780,55
5572 917,87
33 969 941,09
65 338 919,17
22 868 002,42
424 453 876,44

rok 2009

303 775 241,76
297 379 000,00
2 469 469,73
3211 203,67
715 568,36

120 678 634,68
47 298 735,81
19 557 953,16
49 154 802,94
4667 142,77
424 453 876,44

rok 2008

439 935 963,23
446 677 338,82
-6 741 375,59
6 951 777,40
1565 652,29

-1 355 250,48
3187 821,90
737 471,10
1095 100,32
0,00

1095 100,32
477 582,07
617 518,25

rok 2008

232 366 875,37
78 060,86
212900 757,00
0,00

0,00

19 388 057,51
104 141 449,07
4 706 466,69
30 103 866,05
50 086 193,96
19 244 922,37
336 508 324,44

rok 2008

252 197 663,73
247 713 500,00
1851 951,48

2 014 694,00
617 518,25

84 310 660,71
30 735 533,12
9 543 935,08
44 011 392,13
19 800,38

336 508 324,44




Firma z sercem

Tytut ,Firma z sercem” zostat przyznany
Kolejom Mazowieckim za stosowanie wobec
pracownikéw cierpigcych na choroby uktadu

krazenia spotecznie odpowiedzialnych praktyk.

Praktyki te polegajg m.in. na utatwianiu
powrotu do aktywno$ci zawodowej osobom
po przebytym zawale serca oraz promoc;ji
zachowan prozdrowotnych.

NAGRODY

Teraz Polska

W 2009 roku ustuga pasazerskiego transportu
kolejowego swiadczona przez Koleje
Mazowieckie zostata nominowana do Godta
Promocyjnego ,Teraz Polska” w kategorii
~Produkty i ustugi”.




Publicus

Branzowy miesiecznik ,Zamdwienia Publicz-
ne Doradca” przyznat Kolejom Mazowieckim
nominacje w konkursie ,Publicus 2008”

w kategorii ,Zamawiajgcy roku”. Nominacja ta
to potwierdzenie starannej i rzetelnej polityki
Kolei Mazowieckich w zakresie zamowien
publicznych.

Certyfikat Przejrzysta Firma

Lcertyfikat Przejrzysta Firma” zostat
przyznany Kolejom Mazowieckim

przez Dun and Bradstreet Poland Sp. z o.0.

za regularng publikacje sprawozdan
finansowych oraz prowadzenie przejrzystej
polityki finansowe;.




.“

Rok 2009 byt pigtym rokiem dziatalnosci
przewozowej Kolei Mazowieckich. Spotka
Swiadczyta ustuge publiczng w zakresie
regionalnych kolejowych przewozéw
pasazerskich na zlecenie Samorzadu
Wojewddztwa Mazowieckiego.

Pociggi Kolei Mazowieckich obstugiwaty
17 linii. Kazdego dnia uruchamiano

617 pociggdw. Précz statej oferty
przewozowej, wprowadzono lub rozszerzono
obowigzujgce oferty specjalne. Dodatkowo,
po 15 latach przerwy, pociggi Kolei
Mazowieckich zaczety obstugiwaé trase
Warszawa — Géra Kalwaria. W 2009 roku

z ustug Kolei Mazowieckich skorzystato
51 603 860 osob.

Koleje Mazowieckie realizowaty ustuge
pasazerskiego transportu kolejowego

w oparciu o park taborowy sktadajgcy sie
z 247 pojazdow kolejowych.

W jego skfad wchodzity pojazdy

takie jak elektryczny zespét trakcyjny
ERY5 Flirt oraz sterownicze

i Srodkowe wagony pietrowe.

W 2009 roku dziatalnos¢ Kolei Mazowieckich
realizowana byta przez 2561 pracownikéw,
Z czego 76% zatrudnionych byto




na stanowiskach zwigzanych z podstawowg
dziatalnoscig Spotki.

W zakresie dziatan proekologicznych
zrealizowano przedsiewziecia majgce na celu
ograniczenie poziomu hatasu

i zanieczyszczenia srodowiska zwigzkami

zelaza oraz redukcije emisji pytu weglowego
i pytu miedzi. Wdrozono takze projekt
recyklingu baterii, akumulatorow i ztomu.

Dziatania promocyjne, podejmowane w roku
2009, skupity sie na promociji pasazerskiego
transportu kolejowego, promocji Kolei
Mazowieckich jako pierwszego samorzgdowego

przewoznika kolejowego oraz promoc;ji
wybranych ofert handlowych i sezonowych.

W roku 2009 przychody Kolei Mazowieckich
ze sprzedazy osiggnety poziom 488 753 174
zt, a zysk wyniost 715 568,36 zt.

Dziatalnos¢ Kolei Mazowieckich spotkata sie
z duzym uznaniem ze strony niezaleznych
organizacji. W 2009 roku Spétce przyznano
tytut ,Firma z sercem”, nominacje do Godta
Promocyjnego ,Teraz Polska”, nominacje

w konkursie ,Publicus 2008” oraz ,Certyfikat
Przejrzysta Firma”.







