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W przysziym roku na stacjach
w regionie stana biletomaty

Region
Mateusz Kaluga
kaluga@echodnia.eu

Koleje Mazowieckie podpisa-
ty umowy z firma ASEC . Dzie-
ki temu w potowie przysztego
roku naMazowszu bedzie
tacznie 118 biletomatoéw,

w ktorych podrézni kupia bi-
let, dotaduja Karte Mazowie-
cka, atakze dzieki funkgji
infokiosku, sprawdza rozkiad
jazdy pociagéw i uzyskaja in-
formacje o ofercie spétki. Do-
tyczy to réwniez stacji w na-
szym regionie.

- Biletomaty stacjonarne s jed-
nym z wazniejszych kanatow
dystrybucji biletéw. Co piaty
sprzedany w 2018 roku bilet
Kolei Mazowieckich, zostat wy-
generowany wiasnie w ten spo-
sob. Nie jest to nic dziwnego,
biorac pod uwage zalety tej
formy zakupu: jest ona prosta,
szybka i dostepna przez cata
dobe. Urzadzenia pojawia sie
w nowych lokalizacjach, ale
stang takze obok tych juz funk-
cjonujacych, jako uzupemienie
oferty. - moéwi Robert Stepien,

prezes zarzadu Kolei
Mazowieckiech

Wiecej takich urzadzen w wo-
jewodztwie

Obecnie Koleje Mazowieckie
maja 84 biletomaty. Po realiza-
cji podpisanej dzisiaj umowy,
podr6znibeda mogli korzystac
facznie ze 118 urzadzen, a kon-
trakt przewiduje takze mozli-

Wiadze Kolei Mazowieckich podpisaty umowe, dzieki ktorej

pasazerowie beda mogli korzystac¢ na stacjach z biletomatow.

Co piaty sprzedany

w 2018 roku bilet Kolei
Mazowieckich, zostat
wygenerowany wiasnie
poprzez zakup

z biletomatu.

Robert Stepien

woSs€ rozszerzenia zamowienia
o kolejne 28 sztuk.
Lokalizacje, w ktorych
znajda sie nowe urzadzenia zo-
staly wytypowane przez spotke
w badaniach ankietowych
wsrod podréznych, po rozmo-
wach z witadzami lokalnymi,
a takZe po przeanalizowaniu
dostepnosci kanatow sprze-
dazy biletow na danym obsza-
rze.
Nowe urzadzenia pojawia
sie tez w regionie radomskim

na stacjach: Michalczew (po-
wiat  grojecki), Grabow
nad Pilica, Bartodzieje (powiat
radomski), Szydtowiec, Przysu-
cha. Dotychczas z takiego uta-
twienia mogli korzystac pasa-
Zzerowie na stacji Radom,
biletomat znajduje sie w tunelu
prowadzacym na poszczegdlne
perony.

Innowacyjne rozwigzaniadia
pasazerow

- Spotka OTI Europa ASEC
od wielulatbudujeiobstuguje
sieci sprzedazy biletow komu-
nikacji miejskiej i kolejowej
oparte o biletomaty. W naszych
urzadzeniach stosujemy inno-
wacyjne rozwigzania pozwala-
jace pasazerom na dokonywa-
nie szybkiego zakupu biletéw.
Nasza sp6tka rowniez rozwija
idostarcza systemy i urzadze-
nia do obstugi ptatnosci bezgo-

FOT. KOLEJE MAZOWIECKIE

towkowej za pomoca kart ptat-
niczych. Dzieki temu w ramach
podpisanych umoéw instalo-
wane automaty zostang wypo-
sazane w najnowoczesniejsze
urzadzenia do szybkiej akcep-
tacji kart ptatniczych, co jest
szczego6lnie wazne dla pasaze-
16w, gdyz obecnie prawie 70%
dokonywanych zakupow
w biletomatach jest realizo-
wane bezgotowkowo.- mowi
Agnieszka Swiatly, prezes za-
rzagdu ASECS.A.

Jakie utatwieniaw urzadze-
niach?

W biletomatach mozna: zaku-
pic bilety Kolei Mazowieckich
(jednorazowe, strefowe cza-
sowe, okresowe, sieciowe
imienne); zakupic bilet i zako-
dowac go na Karcie Mazowie-
ckiej oraz dokonac kodowania
na Karcie Mazowieckiej biletu
zakupionego wczesniej za po-
Srednictwem strony: www.bi-
lety.mazowieckie.com.pl,. Po-
nadto urzadzenia posiadaja
funkcje infokiosku, ktéra
umozliwia dostep do aktual-
nego rozktadu jazdy pociggdw
oraz oferty spotki KM.

Ustuga sprzedazy oraz
infokiosku w biletomatach jest
dostepna przez cata dobe. Sie¢
biletomatéow bedzie takze
w pelni przystosowana do po-
trzeb os6b niepelnosprawnych.
Oprocz jezyka polskiego, tran-
sakcji mozna dokonywac
w trzech innych jezykach: an-
gielskim, rosyjskim, niemie-
ckim. ©®



