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W PODRÓŻ KOLEJĄ Z
KARTĄ MAZOWIECKĄ
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Koleje Mazowieckie przygotowały dla pasażerów nową pilotażową propozycję. Karta
Mazowiecka  ma stanowić dla podróżnych wygodną możliwość zakodowania różne rodzaju
biletów zarówno KM, jak i ZTM. 

W ramach pilotażu Koleje mazowieckie wydadzą na początek pięć tysięcy takich kart podróżnym.
Ich posiadacze będą mogli zakodować na nich różne rodzaje biletów KM, a także ZTM. Wśród
tych pierwszych znajdą się:

sieciowy imienny (dobowy, 3-dniowy, miesięczny, kwartalny, roczny);
odcinkowy imienny (tygodniowy, dwutygodniowy, miesięczny, kwartalny);
strefowy imienny (czasowy, miesięczny, kwartalny);
abonamentowy;
wydane wg ofert specjalnych obowiązujących w pociągach KM.

Karta Mazowiecka da również możliwość zakodowania długookresowych biletów ZTM (30- i 90-
dniowych oraz biletów seniora).

– Cieszę się, że istotnym inwestycjom taborowym, jakie w tym roku zrealizuje spółka Koleje
Mazowieckie, towarzyszy również tak ważny krok w rozwoju, służący podniesieniu jakości obsługi
klientów, jakim jest Karta Mazowiecka. Jest to projekt, który był poprzedzony intensywnymi
pracami, dlatego mam nadzieję, że ten nowoczesny nośnik będzie dobrze służył naszym podróżnym.
Będziemy wdzięczni za wszelkie uwagi osób korzystających z tego elektronicznego biletu, które z
pewnością przyczynią się do dodatkowego usprawnienia działania Karty Mazowieckiej –
powiedział Dariusz Grajda, członek zarządu, dyrektor handlowy KM.

Na specjalnie uruchomionej stronie internetowej  dotyczącej obsługi Karty Mazowieckiej,
podróżni mogą m.in. założyć konto użytkownika, złożyć wniosek o wydanie Karty, znaleźć
szczegółowe informacje oraz regulamin. Pytania i uwagi można nadsyłać pod adresem:
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autor: Adam Fabisiewicz 1

karta@mazowieckie.com. Dodatkowo informacje na temat karty przekazują Punkty Obsługi
Klienta, zlokalizowane na stacjach i przystankach KM.

Dodaj Komentarz

Portal GrodziskNews.pl nie ponosi odpowiedzialności za treść opinii. Opinie nie związane z tematem artykułu, wulgarne, obraźliwe,
naruszające prawo będą usuwane.

Jeżeli uważasz, że dana opinia nie powinna się tu znaleźć, zgłoś ją do moderacji.

Wszelkie prawa zastrzeżone. Na podstawie art. 25 ust. 1 pkt 1b ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach
pokrewnych Portal GrodziskNews.pl wyraźnie zastrzega, że dalsze rozpowszechnianie artykułów zamieszczonych na portalu bez
zgody jest zabronione.
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Piotr Antos
Współpracownik

Wieści z szopy - czyli co z tą
koleją.

Marcin
Wojciechowski
Współpracownik

Piłka w grze - wieści z
lokalnych boisk.
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