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KM wydały 585 sztuk Karty Mazowieckiej

Od 25 maja wydawane są pierwsze Karty Mazowieckie – elektroniczne
bilety samorządowego przewoźnika. Aktualnie wydano 585 sztuk, a
pasażerowie załadowali bilety na 161 kartach.

25 maja Koleje Mazowieckie ogłosiły pilotaż własnego elektronicznego biletu. Wówczas rozpoczęto zbieranie wniosków

(m.in. przez Internet oraz w kasach biletowych) o wydanie Karty Mazowieckiej. 

Do dziś wydano 585 kart. Chodzi o karty wyprodukowane w okresie trwania pilotażu i oznaczone w systemie jako odebrane

przez podróżnych. Ale pasażerowie zdążyli załadować do 17 czerwca biletami dopiero 161 kart.

Obsługi kart uczą się pasażerowie i pracownicy Kolei Mazowieckich. W pierwszych dniach uruchomienia systemu

pasażerowie, którzy złożyli wnioski o wydanie karty dostali błędne informacje o kartach gotowych do odebrania. Jolanta

Maliszewska z biura prasowego KM informuje, że od tamtej pory nie zgłoszono żadnych błędów z kartami.
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