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KM: Zwrot biletéw okresowych PKP Cargo: Akcje ponizej 10 zt, Warszawa: SKM z lotniska na Pomorskie zapowiada umowy i PKP Intercity odwotuje pociagi
bez pobierania odstepnego Fingas poza zarzadem, zysk za... linie obwodowa przynajmnie;j... przetarg na przewozy kolejowe w zwiazku z zamknieciem...

E Nawierzchnie szynowe 2020

HNUWAGA!!! ZMIANA TERMINU

KM: Zwrot biletow okresowych bez pobierania
odstepnego
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Koleje Mazowieckie poinformowaty dzis$ o utatwieniach dla rezygnujacych z podrézy pociggami tego
przewoznika. Moga oni liczy¢ na zwrot bez potracania odstepnego niewykorzystanych w catosci lub
czesciowo biletéw okresowych. KM przyjma tez zwroty biletéw grupowych.

Spotka Koleje Mazowieckie poinformowata dzis o swojej reakcji na decyzje premiera o zamknieciu wszystkich
szkot, uczelni wyzszych, przedszkoli, innych placowek oswiatowych oraz wielu instytucji kultury. - Od
natychmiast do odwotania, w odstepstwie od terminéw podanych w naszym regulaminie, podrdzni, ktérzy
rezygnuja z przejazdu pociggami Kolei Mazowieckich, mogg dokonaé zwrotu biletéw okresowych iniennych bez
potracania odstepnego - powiedziata Donata Nowakowska, rzecznik prasowy przewoznika.

Odstepstwa réwniez w przypadku biletéw grupowych

Regulacja ta dotyczy biletéw tygodniowych, dwutygodniowych, miesiecznych i kwartalnych. Zwréci¢ mozna
zaréwno bilety niewykorzystane (ktérych wazno$c¢ jeszcze sie nie rozpoczeta), jak i wykorzystane czesciowo. W
tym przypadku pienigdze bedg wyptacane klientom proporcjonalnie do liczby pozostatych dni waznosci biletu.

Na swoich stronach internetowych KM poinformowaty, ze zwroty biletéw kwartalnych bedg rozpatrywane
przez Wydziat Kontroli spétki na podstawie pisemnego wniosku. W pozostatych przypadkach do
przeprowadzenia procedury uprawnione s3 kasy. Przewoznik zapewnia takze, ze - réwniez w odstepstwie od
ogoblnych zasad - bedzie przyjmowac zwroty biletéw grupowych.
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Koniec specjalnego honorowania KM - ZTM na odcinku do Stuzewca KATALOG KOLEJOWY {)

Przedstawicielka sp6tki przypomniata takze, ze 15 marca wchodzi w zycie korekta rozktadu jazdy, ktérej

najwazniejsze zatozenia opisywalismy juz na naszych tamach. Réwniez w zwigzku z tymi zmianami mozna HellermannTyton
zwracac bez odstepnego niewykorzystane w catosci lub czesciowo bilety okresowe. W praktyce uprawnienie

pokrywa sie w catosci z tym przyznanym w zwigzku z sytuacjg epidemiologiczna.

+ Dodaj firme Zobacz katalog

Réwniez w najblizszag niedziele zmienig sie takze cze$ciowo zasady honorowania biletéw na terenie Warszawy.
W zwigzku z zakonczeniem remontu trasy tramwajowej na Stuzewiec i ul. Marynarskiej w pociggach KM
jadacych w kierunku Radomia przeztang by¢ wazne wszystkie bilety wydawane przez Zarzad Transportu
Miejskiego. Oczywiscie nadal uznawane beda te bilety i uprawnienia ZTM, ktére uregulowane zostaty w ramach
porozumienia ,Wspélny bilet ZTM - KM - WKD”, a wiec obowigzywac bedg takie same zasady, jak na wszystkich
innych odcinkach w Warszawie.

KOMENTARZE WSZYSTKIE »

Ignacy Goéra - Prezes Urzedu
Transportu Kolejowego
Technologia zabezpieczy przejazdy
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Potwierdzanie rozkazow

nazwiskiem a RODO - jak jest
naprawde?

e Ignacy Goéra - Prezes Urzedu
gé Transportu Kolejowego
Od karania do nowoczesnych

“v wzorcow postepowania - kultura
Europejskie Forum Taborowe jest najwiekszym i najbardziej prestizowym wydarzeniem w Europie Srodkowo-
Wschodniej poswieconym tematyce nowoczesnego taboru szynowego, w ktérym co roku bierze udziat okoto WYDARZENIA {)

200 ekspertow z Polski i zagranicy.
TOR | AKADEMIA

Warszawa, 02.04.2020 - Bezpieczenstwo kolejowe -
zarzadzanie zmiang, tworzenie sprawozdan 2020 >

Siodma edycja Forum odbedzie sie 25 marca 2020 r. w Warszawie.

Szczegdty na stronie wydarzenia: europeanrollingstockforum.eu TOR | KONFERENCJE Wiecei wydarzen

Wiesz na ten temat wiecej? Napisz do nas. BADi NA BIEzACO:

PODZIEL SIE TYM Z INNYMI: ;
° SIE Sledz nasze wiadomosci: f % ina

“ 0 @ o e @ 0 =« Zapisz sie do newslettera:

Podanie adresu e-mail oraz wcisniecie ‘OK’ jest rownoznaczne z wyrazeniem
zgody na:

« przesytanie przez Zespét Doradcéw Gospodarczych TOR sp. z o. o.
z siedzibg w Warszawie, adres: Pl. Bankowy 2, 00-095 Warszawa na
podany adres e-mail newsletterow zawierajacych informacje
branzowe, marketingowe oraz handlowe.
przesytanie przez Zesp6t Doradcéw Gospodarczych TOR sp. z 0. o.
z siedzibg w Warszawie, adres: Pl. Bankowy 2, 00-095 Warszawa
(dalej: TOR), na podany adres e-mail informacji handlowych
pochodzacych od innych niz TOR podmiotéw.

. . . . . . . Podanie adresu email oraz wyrazenie zgody jest catkowicie dobrowolne.
Wiecej na temat: Wiecej z regionu: Podajacemu przystuguje prawo do wgladu w swoje dane osobowe

. . . przetwarzane przez Zespot Doradcéw Gospodarczych TOR sp. zo. 0. z
KOIGJe Mazowieckie (1367) Warszawa (4540) siedzibg w Warszawie, adres: Pl. Bankowy 2, 00-095 Warszawa oraz ich

poprawiania.
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